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SUNUS

Goreve se¢ildigimiz ilk giinden bu yana vatandaslarimizin ihtiyag¢ ve talepleri dogrultusunda
hareket etmeye calistik. Cukurova igin projelerimizi gergeklestiren, degerlerimize sahip ¢ikan bir
kadromuz var. Cukurova Belediyesi her alanda izlenen, begenilen 6rnek alinan belediye oldu. Bu basariy1
siz degerli Cukurova halkindan aldigimz giicle gergeklestirdik. Verdigimiz soézlerin arkasindayiz,
sOzlimiizll yerine getirmek i¢in ¢aligmalarimizi sirdiirecegiz.

2016 yili kiiltiir ve sanatin yiikseltildigi, cocuklarimiz ve genglerimiz i¢in yapmis oldugumuz
aktivitelerle dolu bir y1l oldu. Amacimmz ¢ocuklarimizin ve genglerimizin bedensel ve ruhsal gelisimini
desteklemek. Biliyoruz ki saglikli bir nesil yetistirmek gelecekteki gilizel giinler i¢in yapilmig en biiyiik
yatirimdir.

Baris ve huzurun hakim oldugu, birligimizin ve beraberligimizin saglandigi Cukurova’da
calismalarimizi siirdiirecegiz. Giileryiizlii, seffaf, katilimci, diiriist, giivenilir, ilkelerinden 6diin vermeyen
bir anlayisla her zaman Cukurovaliya hak ettigi hizmeti sunmaya devam edecegiz.

2016 Faaliyet Raporu’nun hazirlanmasinda bizleri destekleyen ve katki sunan degerli meclis
iiyelerine ve personelimize tesekkiir ederim.

Soner CETIN
Belediye Baskani
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I. GENEL BILGILER

A- Misyonumuz, Vizyonumuz ve Temel Degerlerimiz

~

- “Cagdas, Modern Giilen Yiizlii Bir Cukurova icin” slogani ile
ilgemizin gelecegine yon veren, esit, engelsiz, ¢evreye ve insana
duyarli vatandasa hizmet odakli, katilimec1 yonetim felsefesi ile
kalitemizi siirekli artirarak hizmet vermekteyiz.

J

~

» Seffaf, katilimci, hesap verilebilirligi yiiksek, temel hak ve
Ozgiirliiklere saygili, temel degerlerimizden kopmadan, yerel
kalkinmada Oncii 6rnek ilge olmaktir.

J

+ Hukuktan ve Yasalardan Odiin Vermeden Herkese Adil Hizmet
Sunmak

+ Kalifiye Personelle Giiler Yiizlii ve Kaliteli Hizmet Sunmak

* Demokratik, Etkin ve Katilimc1 Yonetim,

» Kamu Yararina Odakli, Engelsiz, Siirdiiriilebilir Kentsel Planlama

» Etkin Cagdas Cevreye Duyarli Hizmet Uretimi

* Giicli Kurumsal Yapu, Siirdiiriilebilir Gelisme

T E M E L » Kamu Kaynaklarini Etkin, Ekonomik, Yerinde Kullanmak

v » Karar Alma, Uygulama ve Eylemlerde Seffaf Olma

D E G E RL E R * Sorunlari Olusmadan. Onleme.

 Vatandas — Belediye Is Birligi Ile Katilimecilik Saglamak Halkin

Belediyesi Olmak /
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B- Kanuni Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Belediyenin Gorevleri:

Belediyenin kurulusu, organlari, yonetimi, gorev, yetki ve sorumluluklari ile ¢alisma usul ve
esaslarin1 5393 sayili Belediye Kanunu diizenlemektedir. Kanuna gore belediyenin gorevleri
sunlardir.

MADDE 14.- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri;
cevre ve cevre sagligl, temizlik ve kat1 atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans;
sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat,
turizm ve tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma;
ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. (Miilga son ciimle:
12/11/2012-6360/17 md.) (...)(Ek ciimleler: 12/11/2012-6360/17 md.) Biiyiiksehir belediyeleri
ile niifusu 100.000’in {izerindeki belediyeler, kadinlar ve g¢ocuklar i¢in konukevleri agmak
zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlar1 ve hizmet 6nceliklerini degerlendirerek kadinlar
ve ¢ocuklar i¢in konukevleri agabilirler.

b) (...) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini
yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarim karsilayabilir; saglikla
ilgili her tiirlii tesisi acabilir ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiiltiir
ve tabiat varliklar1 ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglayabilir, bu amacgla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi
mimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. (Degisik ikinci ciimle:
12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genglere spor malzemesi
verir, amator spor kuliiplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tiirlii
amatOr spor karsilagsmalari diizenler, yurt i¢i ve yurt dist miisabakalarda iistiin basar1 gosteren
veya derece alan Ogrencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi
karartyla 6diil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.; Degisik: 12/7/2013-6495/100 md.) Belediyelerin
birinci fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari nakdi yardim, bir
onceki yil genel biitce vergi gelirlerinden belediyeleri i¢in tahakkuk eden miktarin; biiyiiksehir
belediyeleri i¢in binde yedisini, diger belediyeler i¢in binde on ikisini gecemez.

(iptal fikra: Anayasa Mahkemesi’nin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5
saylh Karari ile. )

Hizmetlerin yerine getirilmesinde 6ncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda engelli, yasli, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun ydntemler
uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarini kapsar.
Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.
4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.

(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulasimina ag¢ik havaalanlar1 ile bu havaalanlari
bilinyesinde yer alan tiim tesisler bu Kanunun kapsami disindadir.

Belediyelerin, Biiyiiksehir Belediyesi ve diger belediyeler ile ilgili koordinasyonu 5216 sayih
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nda verilmektedir.
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Belediyeler aras1 hizmet iliskileri ve koordinasyon

MADDE 27- (Degisik birinci fikra: 12/11/2012-6360/11 md.) Biiyiiksehir kapsamindaki
belediyeler arasinda hizmetlerin yerine getirilmesi bakimindan uyum ve koordinasyon,
biiyliksehir belediyesi tarafindan saglanir. Biiyiiksehir belediyesi ile il¢e belediyeleri veya ilce
belediyelerinin kendi aralarinda hizmetlerin yiiriitiilmesiyle ilgili ihtilaf ¢ikmasi durumunda,
Biiytiksehir Belediye Meclisi yonlendirici ve diizenleyici kararlar almaya yetkilidir.

Biiyiiksehir belediyelerinde meydan, bulvar, cadde, yol, sokak, park, spor ve kiiltiirel
tesislerin biiyliksehir belediyesi ile biiyiiksehir kapsamindaki diger belediyeler arasinda
dagilimina iliskin esaslar biiyiliksehir belediye meclisi tarafindan belirlenir.

Biiyiiksehir belediyesi miicavir alanlarinin ilge belediyeleri arasindaki boliistimii
biiyiiksehir belediye meclisince yapilir.

Biiyiliksehir belediyesi, 7°’nci maddede sayilan hizmetleri, mali ve teknik imkanlar
cercevesinde, niifus ve hizmet alanlarii dikkate alarak, bu hizmetlerden yararlanacak biiyiiksehir
kapsamindaki diger belediyeler arasinda dengeli olarak yiiriitmek zorundadir. ilge belediyelerine
ait gorevlerden bir veya birkaci, bedeli kendileri tarafindan karsilanmak ve istekte bulunmak
kaydiyla, biiyliksehir belediye meclisinin kararina dayanarak, ortaklaga veya bizzat biiyiiksehir
belediyesi tarafindan yapilabilir.

Biiyiiksehir belediyesi, ilge belediyeleri ile ortak projeler gelistirebilir ve yatirim
yapabilir. Biiyliksehir belediyesi, kesinlesmis en son yil biitce gelirinin % 10’unu agsmamak ve
biitcede Odenegi ayrilmis olmak sartiyla, ilgili belediyenin yatirim programinda yer alan
projelerin finansmani i¢in biiyliksehir belediye baskaninin teklifi ve meclisin karariyla ilge ve ilk
kademe belediyelerine mali ve ayni yardim yapabilir.

Biiyiiksehir belediyesi ile bagl kuruluslari, belediye bagskaninin onayr ile birbirlerinin
nakit ihtiyacini karsilayabilir. Bu sekildeki 6diing vermelerde faiz uygulanmaz.

Yapilacak herhangi bir yatirimin biiyliksehir belediyesi ile bagli kuruluglarindan bir veya
birkacini ayn1 anda ilgilendirdigi ve tek elden yapilmasinin maliyetleri diislireceginin anlagildig:
durumlarda, biiyiiksehir belediye meclisi, yatirimi kuruluslardan birinin yapmasina karar
verebilir. Bu takdirde yatirimin ilgili diger kurumu ilgilendiren kismina ait harcama tutari o
kurumun hesabinda borg, yatirinmei kurulus hesabinda alacak olarak gosterilir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/11 md.) Imar mevzuati uyarinca belediyelerin otoparkla
ilgili olarak elde ettikleri gelirler tahsil tarihinden itibaren kirk bes giin icinde biliyliksehir
belediyesine aktarilir. Biiyiiksehir belediyeleri bu geliri tasdikli plan ve bes yillik imar
programina gore hazirlanan kamulastirma projesi karsiliginda otopark tesisi i¢in gerekli arsa
alimlar ile bolge ve genel otoparklarin insasinda kullanir. Bu gelirler bu fikrada belirtilen amag
disinda kullanilamaz.

5216 sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’na gore; belediyelerin gorev ve
sorumluluklar:

Ilge belediyelerinin gérev ve yetkileri sunlardir:

a) Kanunlarla miinhasiran biiyliksehir belediyesine verilen gorevler ile birinci fikrada sayilanlar
disinda kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Biiyliksehir kat1 atik yonetim planina uygun olarak, kati atiklar1 toplamak ve aktarma
istasyonuna tagimak.

c) Sihhi igyerlerini 2°nci ve 3’lincii sinif gayristhhi miiesseseleri, umuma acik istirahat ve
eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.
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d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayili Gecekondu Kanunu’nda belediyelere verilen
yetkileri kullanmak, otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri ile parklar1 yapmak; yasllar,
engelliler, kadinlar, gengler ve ¢ocuklara yonelik sosyal ve kiiltiirel hizmetler sunmak; mesleki
egitim ve beceri kurslar1 agmak; mabetler ile saglik, egitim, kiiltiir tesis ve binalarinin yapim,
bakim ve onarimu ile kiiltiir ve tabiat varliklar1 ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan
onem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin gelistirilmesine iliskin hizmetler yapmak.

e) Defin ile ilgili hizmetleri yliriitmek.

Belediye Meclisinin Gorev ve Yetkileri

MADDE 18. -Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirim ve caligma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans dl¢iitlerini goriismek ve kabul etmek.

b) Biitce ve kesin hesab1 kabul etmek, biitgede kurumsal kodlama yapilan birimler ile
fonksiyonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

¢) Belediyenin imar planlarin1 gériismek ve onaylamak, biiyiiksehir ve il belediyelerinde il ¢evre
diizeni planin1 kabul etmek. (Ek ciimle: 1/7/2006-5538/29 md.) Belediye sinirlari il sinir1 olan
Biiytliksehir Belediyelerinde il ¢evre diizeni plani ilgili Biiyiiksehir Belediyeleri tarafindan yapilir
veya yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

d) Bor¢lanmaya karar vermek.

e) Tasmmmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya
tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; ti¢
yildan fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar iizerinde siirli ayni hak
tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, harg ve katilma pay1 konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagh
hizmetler i¢cin uygulanacak ticret tarifesini belirlemek.

g) Sarth bagislar1 kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktar1 bes bin TL'den fazla dava konusu olan belediye
uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

1) Biitce ici isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’na tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasma karar
vermek.

J) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret
modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin Ozellestirilmesine karar
vermek.

k) Meclis bagkanlik divanini ve enciimen {iyeleri ile ihtisas komisyonlari liyelerini segmek.

) Norm kadro cergevesinde belediyenin ve bagli kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.
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n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirilmast,
birlestirilmesi, adlariyla siirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitici
amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya
karar vermek.

p) Yurt igindeki ve Igisleri Bakanligi'min izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare
birlikleriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent iligkileri kurulmasina; ekonomik ve
sosyal iliskileri gelistirmek amaciyla kiiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler
gerceklestirilmesine; bu ¢ercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya
tahsis etmeye karar vermek.

r) Fahrl hemserilik payesi ve berat1 vermek.
s) Belediye baskaniyla enclimen arasindaki anlagmazliklar1 karara baglamak.
t) Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gotiiriilmesine karar vermek.

u) Imar planlarma uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul
etmek.

Belediye Enciimenin Gorev ve Yetkileri
MADDE 34. -Belediye enciimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik ¢aligma programi ile biitge ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine
goris bildirmek.

b) Yillik ¢alisma programina alinan islerle ilgili kamulagtirma kararlarin1 almak ve uygulamak.
¢) Ongoriilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Biitgede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda 6ngoriilen cezalar1 vermek.

f) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlagma ile
tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini1 uygulamak; siiresi ii¢
yili gegmemek tizere kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma agcik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

1) Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.
Belediye Baskaninin Gorev ve Yetkileri

MADDE 38.-Belediye bagkaninin gérev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye teskilatinin en {ist amiri olarak belediye teskilatin1 sevk ve idare etmek, belediyenin
hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans Olgiitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlart meclise sunmak.
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¢) Belediyeyi devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yerlerinde
temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin taginir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla sozlesme yapmak.
h) Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

1) Biitceyi uygulamak, biitcede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay
vermek.

J) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagli kuruluslart ile isletmelerini denetlemek.

I) Sartsiz bagislar1 kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu i¢in gereken dnlemleri almak.

n) Biitcede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, 6ziirliilere yonelik hizmetleri
yiiriitmek ve oziirliiler merkezini olugturmak.

o) Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enclimeni kararini
gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

9
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C- idareye iliskin Bilgiler
1- Fiziksel Yapa:

Cukurova Belediyesi fiziki yapisi belediye hizmetlerinin yerine getirildigi binalardan ve
hizmetlerin iiretilmesinde kullanilan araglardan olusmaktadir.

Hizmet Binasi: Yapimi 2013 yili igerisinde tamamlanan Cukurova Kiiltiir Merkezi ve
Belediye Hizmet Binamizin;

flge halkma verilen hizmetin daha yiiksek seviyelere ulastirilabilmesi, personel
performansinin artmasi, hizmet birimlerinin koordineli ¢alismas1 ve zaman kaybinin dnlenmesi
amactyla; modern, kullanigl bir hizmet binasi ve kiiltiir merkezi insaati ile Kurtulus Parki
70.000 m?alan lizerinde tamamlanmistir. Hizmet Binasi ve Orhan Kemal Kiiltiir Merkezi 17.100
m? alan iizerinde tamamlanmistir.

Cukurova Belediyesi Hizmet Binasi

10 L
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Cukurova Ilce Belediye Hizmet Binasi; ilge merkezinde vatandaslarin kolay ulasabilecegi
bir mevkide Kurtulus Parki igerisinde yer alan belediye hizmet binas1 2 katlidir. Belediye hizmet
binasinin yerlesimi asagidaki gibidir.

Bodrum Kat

Zemin Kat

D1s Hizmet
Birimleri

. Fen Isleri Miidiirliigii Arsivi

. Makine Dairesi

. Sosyal Yardim Merkezi Deposu

. Zabita Mudiirligii Arsivi

. Destek Hizmetleri Miidiirliigii Arsivi
. Ruhsat Denetim Miidiirliigi Arsivi

. Mali Hiz. Miid.Gelir ve Gider Arsivi

1- Baskan Yardimcilig1

2- Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii
3- Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
4- Sosyal Yardim Merkezi

5- Idari Isler

6- Isci ve Memur Sendikasi

7- Ruhsat ve Denetim Miidiirligii
8- Mali Hizmetler Miid. Gelir Servisi
9- Giivenlik ve Danigma

10-Zabita Miidiirliigii

11-Etiid Proje Miidiirliigii

1- Baskan Yardimciligi

2- Teknik Baskan Danismani

3- Sehir Planlama Ofisi

4- Enciimen Salonu

5- Meclis Salonu

6- Miifettis Odasi

7- Cevre Koruma Kontrol Miidiirliigii

1- Baskanlik

2- Meclis Grup Odalari

3- Ozel Kalem Miidiirliigii

4- Bagkan Yardimciligi

5- Mali Hizmetler Miidiirligii

6- Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miid.
7- Ulasim Hizmetleri Miidiirligii

1- Temizlik Isleri Miidiirliigii

2- Ulasim Hizmetleri Miidiirliigi
3- Park ve Bahgeler Miidiirltigii

4- Cevre Koruma ve Kontrol Miid.

8. Imar ve Seh. Miid. Arsivi

9. Evlendirme Memurlugu Arsivi
10.Mescit

11.Teknik Servis

12.Soforler Odas1 + Otopark
13.Halk Oyunlar1 Caligma Alani

12- Tiyatro Miidiirligt

13- Evlendirme Memurlugu

14- Nikah Salonu

15- Kent Bilgi Merkez Ofisi
16-Kentsel Doniisiim Ofisi
17-Cukurova Kent Konseyi

18- Saglik Isleri Miidiirliigii
19-Kadin ve Aile Hiz. Miid.
20-Kentsel Tasarim Miidiirliigii
21-Muhtarhk sleri Miidiirliigii
22- Gida Bankas1

8- Fen Isleri Miidiirliigii

9- Emlak Istimlak Midirliigii
10-Bilgi Islem Miidiirliigii
11-Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
12- Yap1 Kontrol Miidiirligii

13- Santral Memuru

14- Dis Tliskiler Miidiirliigii

8- Destek Hizmetleri Miidiirliigi
9- Teftis Kurulu Midiirliigii
10-Basin Yaym Halkla Iliskiler
11-Yaz Isleri Miidiirliigii

12- Hukuk Isleri Miidiirliigii

13- Bagkan Yardimcilig1

14- Sivil Savunma

5- Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
6- Zabita Mudirligi
7-Veteriner Miidiirliigi

11
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Cukurova Kiiltiir Merkezi

[lgemizde kamuya ve 6zel sektdre ait herhangi bir kiiltiir merkezinin bulunmamasi ve bu
ihtiyacin giderilmesi i¢in; ilgemiz ihtiyaglarini en iyi sekilde karsilayan hizmet binasi ile birlikte
kiiltlir merkezi tamamlanmastir.

Belediyemizin Orhan Kemal Kiiltiir Merkezi

Hizmet Binamiz ve Orhan Kemal Kiiltiir Merkezimizin Ozellikleri

480 Kkisilik kiiltiir merkezi ve fuaye Jenerator + UPS
170 kisilik nikah ve toplanti1 salonu Yesil cat1 (¢cim yiizeyli)
121 Kisi kapasiteli meclis salonu Cukurova kent meydam

Enciimen ve toplanti odasi Su gosterileri havuzu, kuru havuz

45 arachk kapah otopark Graniirlii kaucuk zemin kaph kosu pisti

Baskanhk ve tiim miidiirliiklere ait 70.000 m>'lik bina ve yakin cevresine ait
calisma ofisleri peyzaj diizenlemesi

Merkezi kafeterya (heniiz tamamlanmadi) Yiiriiyiis alam1 ve dinlenme yerleri

127 arachk otopark Acik amfi ‘
Kent kitaphgi (heniiz tamamlanmadi) Cocuk oyun alam ‘

Klimali 1sitma - sogutma Yesil alanlar

12 L
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Ara¢ Durumu

31.12.2016 tarihi itibari ile belediyemize ait ara¢ ve is makinesi envanteri asagida

verilmistir.

Damperli Kamyon

SIRA

-

Cekici

CiNSi SAYISI

Motosiklet

Tibbi Atik Araci

Pikap

—
[\

Cenaze Araci

Binek Oto

N
\8}

Sulama Araci

‘ Damper Dorse 1
Ekip Aract 2
Servis Araci )
(Otobiis)

Silindir 5
Kazic1 Yiikleyici 6
Kepge 4
Greyder 2
Asfalt serici 1
Asfalt kazici 1
SCI'.Vi.S Araci )
(Minibiis)

TOPLAM

13 L
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2- idari Yap
a. Cukurova Belediyesi Meclis Uyeleri

ZcHp

ABEYDULLAH KOLCU  NAZLIPINAR UNLG  GIGDEMEREN

&

GULTEN BAYDEMIR HACI HUSEYIN

HUSNU KARADELI iSMAIL 0ZGEN

KILING
KADiR KARAKUS KASIM URE MEHMET MEHMET

ESENDEMIR MUFTUOGLU

MEHMET YILERI MUSTAFA KARAKUS MUSTAFA SELEK NURAY YILMAZ

14
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|

SAIM INCE SERDAR SEYHAN SEYHAN SEKEROZ  VAHAP COLAK

E3mup

AHMET SABIH AYCA KATLAV CUMALI BULENT HALIL
DELIBALTA GURISIK MEHMETGOKOGLU

HASAN BATUR isA Tuzcu tsMARL HAKKI NAZIM ALDIRMAZ
EROGLU GOZUBATIK

; I

SULEYMAN BULDUR TARIK KILICARSLAN TAYFUN ALTAS

15



CUMALI ORCUN
SARIGUL
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ALI CENGiz TASCI ASLI CELIK

MEHMET SAYGIN

CUMALI AKKUS

16



b- Yonetim Semasi

Belediye Baskam

Soner CETIN

Belediye Meclisi

Baskan Yardimcisi

Mustafa SELEK

Ozel Kalem Miidiirliigii

|
Halk Masas1

Evlendirme Memurlugu

Insan Kaynaklar1 ve
Egitim Miidiirligi
|

Sivil Savunma Birimi

Dis iliskiler Miidiirliigii

Hukuk Isleri Miidiirliigii

Zabita Miidiirligi

Baskan Yardimcisi
Ismail OZGEN

Belediye Enclimeni

Baskan Yard1mc3s1
Ali ARSLANLIOGLU

Saglik Isleri Miidiirliigii

Mali Hizmetler Miidiirliigii

Fen Isleri Miidiirliigii

Veteriner Mudiirligii

Ulasim Hizmetleri
Mudiirligii

Imar ve Sehircilik
Miidiirligi

Kiiltiir ve Sosyal isler
Midiirligii

Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Park ve Bahgeler Miudiirliigii

Bilgi islem Miidiirliigii

Temizlik Isleri Miidiirliigii

Emlak ve Istimlak Miidiirligi

Yaz Isleri Miidiirliigii

Cevre Koruma ve Kontrol

e Yap1 Kontrol Midiirligii
Kadin ve Aile Hizmetleri
Belediye Tiyatro Miidiirliigii Miidiirliigii Keﬁ?ﬁiﬁi’gm
Sosyal Yardim Isleri . e e
et Teftis Kurulu Midiirligii
Basin Yayin ve Halkla e e e e . e e e
‘ Etiid Proje Miidiirl
STF ke JiRe i Kiitiiphane Miidiirligii tid Proje Miidiirliigii

Mubhtarlik Isleri Miidiirliigii

Ruhsat ve Denetim Miidiirligii

17 L
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3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Kurumumuz biinyesinde bilgisayarlar network ortaminda kullanilmaktadir.Mevcut
durum itibari ile belediye merkezimiz ve tiim dig birimler giivenli bir ortamda internet
kaynaklarindan yararlanmaktadir.Belediyemiz biinyesinde bulunan otomasyona merkez binadaki

birimler giivenli ag yapisi ile ulagsmaktadir.

Belediyemiz internete 10 Mb/s Metro Ethernet ile ulagsmakta olup,dis birimler
noktadan noktaya GDATA ve FIBER teknolojisi ve Metro Ethernet ile sonlanmaktadir.
Internete ¢ikis ve disaridan gelebilecek tehditler ve viriisler i¢in Firewall(Giivenlik Duvar1)
kullanilmaktadir.Kullanicilar Active Directory (Domain) iiyesi olup tek bir Network de

toplanmaktadir.

Bu sunucu ayni zamanda DHCP ve DNS hizmetini verebilir.Dis birimler Terminal
Server sunucusuna uzak masaiistii baglantis1 ile erisip oturum ag¢makta olup ,gilincelleme
hizmetini ve algilanan viriisleri temizleme iglemini otomatik olarak yapmaktadir.Antiviriis
sunucusu konsolundan kullanicilara olusabilecek viriis ile ilgili detaylar gozlenebilir ve
miidahale edilebilir durumdadir.Miidiirliiklerimizin cukurova.bel.tr {izerinden Exchange mail
hesaplar1 olup kurumsal mail hesaplarim1 kullanmaktadirlar. Web sayfasinin  tasarimin
tamamlanmasinin ardindan e-devlet sistemi devreye girmistir.Miikellefler bu sunucuya internet

tizerinden erisip islemlerini yapabilmektedirler.

Belediyemize bagh tiim birimler kendine ait modiilleri etkin bir sekilde
kullanmaktadirlar.Modiil entegrasyon sayesinde online bilgi transferi ortak veri tabani kullanici
yetkilendirmesi gibi ortamlar saglanmistir.Mevcut durum itibariyle belediye merkezimiz ve tim

dis birimler diizenli bir ortamda internet kaynaklarindan yararlanmaktadir.

Belediyemiz biinyesinde bulunan otomasyona tiim birimler i¢ agdan ya da internetten
ve isleri merkezi sistem iizerinden yapmaktadirlar.Belediye biinyesinde bilgisayar ve
donanimlarin teknik servis,koruyucu ve periyodik bakim hizmetleri Bilgi islem Miidiirliigii

tarafindan gergeklestirilmektedir.
Web Tabanh Hizmetler
Belediyemiz Web Sitesi ( www.cukurova.bel.tr )

Belediyemizin web sayfasi yiiksek giivenlik korumasi ve sik gorsel tasarimla 2016
yilinda yeniden diizenlenerek hizmet vermeye devam etmektedir.Web sayfamiz ve e-posta

sunucumuz kendi sunucumuz iizerinde barmdirilip, tamamen Bilgi Islem Miidiirliigii niin



2016 FAALIYETRAPORU

tasarimi ve caligmasi ile belediyemizin web sayfasi ¢ok daha etkin ve verimli kullanilir hale

getirilmigtir.

Web barindirma hizmeti tamamen kendi biinyemizdeki sunucularda hem web alan1 hem

de mail servislerini saglamaktayiz.

Internetten tahsilat, bilgi edinme, basvuru ve haber/duyuru takip hizmetleri de
vatandaglarimizin yogun ilgisiyle devam etmektedir. Tiim donanim alt yapist (veritabani ve
uygulama sunuculari) belediyemiz bilinyesinde bulunmakta olup teknik personelimiz tarafindan
kontrol ve kumanda islemleri yapilabilmektedir. Sistemlerimiz ayrica en son teknoloji cihazlarla

kurulmus yedekleme,hiz kapasite artirimi giincel takip edilmektedir.
E-Belediye Sistemleri

Belediyemizde e-belediye kapsaminda interaktif belediyecilik baslamistir. E-belediye,
belediyecilik hizmetlerinin inter teknolojileri ile biitiinlestirildigi ve yine bu teknolojiler
kullanilarak ¢ok daha etkin ve yerinde hizmet verme modelinin olusturulmas: olarak
Ozetlenebilir.

E-belediyecilikte tahsilat, bilgi edinme, basvuru ve haber/duyuru takip hizmetleri de
internet {izerinden verilebilmektedir. Tiim donanim altyapisi(veritabani ve uygulama sunuculari)
belediyemiz biinyesinde bulunmakta olup teknik personellerimiz tarafindan kontrol ve kumanda
islemleri yapilmaktadir. E-belediye otomasyon yazilimi giincellemeleri ile birlikte gilivenlik
diizeyi iist seviyede, mevzuat degisikliklerine tam uyumluluk ile ¢alismaktadir. Belediyemizin
hizmetlerini daha verimli sunmak, vatandaslarin belediye ile ilgili is ve islemlere daha hizl

ulagmasi i¢in “e-belediyecilik’” hizmeti sunulmustur.
Mobil Belediye Uygulamalar

SMS Belediye uygulamalari(Toplu mesajlasma yazilimi, SMS GATEWAY yazilimi

interaktif servisler ve 4 haneli kurumsal hat ) kullanilmaktadir.

4730 Kisa mesaj uygulamasi ile CUKUROVABLD EMLAK SICILKODU ¢’Yazilarak
EMLAK-CTV-GENEL BORC sorgulamasi yapilabilmektedir.

Toplu mesaj ile evlilik y1ldoniimii kutlamalari,emlak borg bilgilendirmesi yapilmaktadir.

MOBIL BELEDIYECILIK-MOBIL VATANDAS-MOBIL HARITA Uygulamalari

devreye alma calismalari tamamlanmistir.
T-Belediye ( Telefon Belediyeciligi Uygulamalar )

T-Belediye Uygulamalarina ait alt yap1 ¢aligmalar1 tamamlanmis olup vatandaslar
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T-B elediye uygulamasina 0 322 239 88 00 ‘dan ulasabilmektedirler.
KIOSK Sistemi

KIOSK(KIOSK YAZICISI, DAHILI KAMERA) , KIOSK UYGULAMA YAZILIMI
kurulmustur ve aktif kullanilmaktadir.

E Devlet Islemleri

Internet ortamindan tiim kamu hizmetlerine giivenli ve etkin bir sekilde erisimi saglayan
'e-devlet' uygulamasi ve entegrasyonun saglanmasmin ardindan sistemde vatandaslar
www.turkiye. gov.tr adresinden Belediye Hizmetleri sayfasindan Cukurova Belediyesi'nin
sayfasina girilebiliyor. Buradan beyan, tahsilat, bor¢ ve sicil bilgileri gibi bir¢ok bilgiye kolayca

ulagilabiliyor.
E-imza Uygulamasi :

E imza uygulamasina gecis stireci ile ilgili ilgili gerekli altyapinin olusmasi ¢alismalari
yapilmistir. 2016 yilinda hedeflenen e-imza uygulamasina gegilememis 2017 yilinda

gerceklesmesi hedeflenmistir.
BiLGi GUVENLIGI VE PAYLASIMI

Midiirliigiimiiz biinyesinde NAS (Ag Dosya Sunucusu) sunucu hizmeti ile miidiirliikler
icinde ve miidiirlikler arasinda giivenli dosya paylasimi ve dosya yedekleme alanlari
olusturulmustur. Bu sayede veri yedeklemeleri ve giivenligi tek merkez iizerinden

saglanmaktadir.

Fortigate Firewall(giivenlik duvari) ile belediye merkez birim ve merkeze bagh dis
birimlerde ¢alisan programlarin kontrolii yapilir.Belediyenin ag trafigi kontrol edilerek zararh
internet erisimlerinin engellenmesi ve ag yapisinin korunmasi saglanir. Lokalden veya karsi

taraftan gelebilecek dis hiicumlara kars1 giivenlik saglanmis olur.

FortiAnalyzer, loglar toplayarak data analizi ve raporlama yapan bir iiriindiir.Network
trafigi, FTP, e-mail ve web hareketlerini detayli bir sekilde tutarak network’ iin yanlis ve koti
kullannominin engellenmesini ve belediyenin network trafigi hakkinda ayrintili bir raporlama
yapilmasi saglanmigtir.

Belediyedeki bazi sunucularin ve kullanict bilgisayarlarin giivenligini saglamak i¢in Eset
Endpoint Antiviiriis yazilimi1 kullanilmaktadir.Temel olarak tarama,temizleme, kurtarma,koruma

ve raporlama fonksiyonlarimi barindirir.

Bu sayede belediyemizde giivenli ve devamli hizmet verilmeye devam edilmektedir.
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TEKNOLOJIK ALTYAPI

BiRIM

LAPTOPDIZUSTU)

YAZICI(LAZER ve

DIGER)

PLOTTER VE GRUBU

BILGI ISLEM MUDURLUGU

o IMASAUSTU

—_

—_

—_—

— YAZICI(NOKTA VUR.)

YAZI iISLERI MUDURLUGU

—_
(O8]

—
—

« | = TARAYICI

MALI HIZMETLER MUDURLUGU

-
N

(%)
()

—
S

v | = | = FOTOKOPIi

INSAN KAYN. VE EGITIM MUDURLUGU

14

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

12

DESTEK HiZMETLERIi MUDURLUGU

KULTUR MUDURLUGU

—_ =] =N

OZEL KALEM MUDURLUGU

20

o |0 Q| N[N AW || -

FEN ISLERI MUDURLUGU

25

[y
(=)

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

41

N[ W | N[~ —]| R~

[y
o

YAPI KONTROL MUDURLUGU

11

—
N

EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU

16

(o
W

TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU

ey
N

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

26

(e
9]

ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU

[
=)

CEVRE KORUMA VE KONT. MUDURLUGU

10

.
B |

BAS. YAY. VE HALK. iLiSK. MUDURLUGU

14

[y
(=]

ZABITA MUDURLUGU

14

—_ | N | == | WD =

(S
o

SOSYAL YARDIM ISLERI MUDURLUGU

[\°]
<

HUKUK MUDURLUGU

—
—

W[ N | = | = | =

[\°)
[y

TEFTiS KURULU MUDURLUGU

N
[\

TIYATRO MUDURLUGU

[\
(9]

DIS ILISKILER MUDURLUGU

N
=

VETERINERLIK MUDURLUGU

[\
)]

SAGLIK ISLERI MUDURLUGU

N[ === =] W[= | DN WD |[O|W|W|>

[\°]
(=)}

MUHTARLIK ISLERI MUDURLUGU

— AP O =D

TOPLAM

367

20

133

11

32

28




4 Insan kaynaklar

Cukurova Belediyesi ¢alisanlart memurlar, so6zlesmeli personeller, isciler ve gegici
is¢ilerden olugsmaktadir. Calisan sayis1 31.12.2016 tarihi itibari ile 429 kisidir.

Memur IsGi Gegicilsgi Sozlesmeli TOPLAM

Mevcut personelin %59’1 memurlardan, %14 ’u sozlesmeli personelden, % 2 6 ’u
iscilerden ve %1’i de gecici isgilerden olugmaktadir. Personel ihtiyaci diger kamu
kurumlarindan nakil yoluyla personel temini yoluna gidilerek giderilmeye ¢aligilmistir.




Kadin personelin istihdam tiiriine gore dagilimi asagidaki grafikte gosterilmistir.

80

60

40

20

Memur

Isci

Gegicilsci

Sozlesmeli
Personel

TOPLAM

Erkek personelin istihdam tiiriine gore dagilimi asagidaki grafikte gosterilmistir.

Memur

IsGi

Gegigi Isci

Sozlesmeli
Personel

TOPLAM

Belediye ¢alisanlarinin istihdam tiirlerine gore egitim durumu asagidaki tabloda belirtilmistir.




Memur egitim durumu agagidaki grafikte gosterilmistir.

200
150
100
50 . I
OkurYazar Illkdgretim LiseveDengi Onlisans Lisans Lisansistu

TOPLAM

isci egitim durumu asagidaki grafikte gésterilmistir.

20

OkurYazar |llkogretim LiseveDengi Onlisans

Lisans

Lisansustu

TOPLAM

Sozlesmeli personel egitim durumu asagidaki grafikte gosterilmistir.

OkurYazar

llkbgretim LiseveDengi  Onlisans

Lisans

Lisanststu

TOPLAM




Belediye ¢alisanlarinin istihdam tiirlerine gore yas dagilimi asagidaki tabloda belirtilmistir.

Memur personelin yas durumuna gdre dagilimi agagidaki grafikte gosterilmistir.

150

100

25'den Kiigik

25-35

36-45

46-55

55'den Bilyiik

TOPLAM




Isci personelin yas durumuna gore dagilimi asagidaki grafikte gosterilmistir.

25'ten kucuk

25-35

36-45

46-55

55'ten blyuk

TOPLAM

Sozlesmeli personelin yas durumuna gore dagilimi asagidaki grafikte gosterilmistir.

40

30

20

10

25'ten kiigUk

25-35

36-45

46-55

55'ten blyuk

TOPLAM




5- Sunulan Hizmetler

a- Hizmetlerimiz

imar Hizmetleri

Cevre Hizmetleri
Park ve Bahceler Hizmetleri

Isverlerine Yonelik Hizmetler

Temizlik Hizmetleri
Evlendirme Hizmetleri
Vergi Hizmetleri
Zabita Hizmetleri

Saghk Hizmetleri

Fen ileri Hizmetleri

Egitim Hizmetleri

Hizmet Standartlar

Cenaze Hizmetleri
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—
b- Hizmet Standartlar1 Tablosu

Vatandasa Hizmetin

Sunulan Hizmetin | Basvuruda istenilen Belgeler Tamamlanma Siiresi
Adi (En gec Siire)

1- Temel vizesi,

2- Emlak alim vergisi ilisik kesme
belgesi

3- Asansor ruhsati,(Projede asansor
varsa)

4- SSK'dan ilisiksiz belgesi

5- Is bitirme tutanag1

6- Harg ve iicretler

7- Iskan dilekgesi

Ve is bitirmeli binalar igin;
Yapi Kullamm ¢ pyhsa¢ Tarihi 01/01/2011 3 Giin
izin Belgesi sonrasi yapilarda Enerji Kimlik Belgesi

9- Numarataj

10- Binanin iki cepheden resmi

11- Vergi dairesi ilisik kesme yazisi

Ve TUS'lu(Teknik Uygulama

Sorumlulugu) yapilar i¢in ayrica;

12- Tapu ve kimlik fotokopisi

13- Beton test sonucu -yok ise karot
sonucu-(1998 ruhsat ve sonrasi i¢in)
14- TUS dilekgeleri

1-Aplikasyon Krokisi,
Cap 2- Tapu Fotokopisi, 3 Giin
3- Har¢ Makbuzu

1- Kimlik fotokopisi,

2- CTV kayd,
3- Maliye vergi levhasi fotokopisi,
4- 1 adet fotograf, Miistecirini istenilen
5- Ustalik belgesi, belgelerin
6- Kira kontrat1 fotokopisi, tamamlanmasina bagli
C 7- Esnaf sicil ticaret oda veya sanayi oda  olup dosya eksiksiz
= Ruhsat igleri kaydi ’ ’ tesl]?m eczlirse sthhilerde
8- Ticaret sicil gazetesi imza sirkiisii, ayni giin, G.S.M de 3
9- Motor beyannamesi,(Is yerinde motor  hafta,umuma agiklarda 1
caligtirilacaksa) ay
10- Tapu fotokopisi veya yap1 kullanma
1zin belgesi

11- Itfaiye raporu

28
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Vatandasa
Sira No
Ad1

Cenaze, Defin

Asker ailelerine

(4109 sayili
kanun)

Nikah islemleri

Ihale iglemleri

Gelir tahsili
islemleri

yapilan yardimlar

Kiiltiir Faaliyetleri

Sunulan Hizmetin| Basvuruda Istenilen Belgeler

1- Doktor Raporu,
2- Niifus Kagidi,
3- Oliim Belgesi.

1-Askerlik durum belgesi

2-Niifus kay1t 6rnegi

3-SGK 1ilgisi olmadigina dair belge
4-Mubhtag asker ailesi muhtaclik belgesi
5-Kaymakamlik¢a yapilan tahkikat
dosyast

1- Niifus ctizdana,

2- Niifus kayit 6rnegi,

3- Evlenme beyannamesi,
4- Fotograf,

5- Saglik raporu,

6- izin belgesi.

Tiirk Halk Oyunlari Faaliyeti

1-Emlak vergisi bildirimi i¢in; tapu
fotokopisi, niifus ciizdan

fotokopisi,sahsin kendisi veya vekaletini

almis olan kisi

2-CTV Bildirimi i¢in;Miilk sahibi i¢in
Tapu fotokopisi,Kiraci i¢in kira
sozlesmesi,Niifus clizdan
fotokopisi,Maliye Yoklama
Tutanagi,Vergi Levhasi

3-Eglence Vergisi i¢in;Y oklama
memurlarimizca tutanakla tesbit
edilir. Tahakkuk ettirilir.

4-ilan ve Reklam Vergisi i¢in;Ilk
Miikellefiyete girenlerden beyanname

siiresi i¢cinde;0nceden devam edenlerden

yillik Ilan ve Reklam Vergisi Subat ve
Haziran aylarinda iki esit taksitte alinir.

Hizmetin
Tamamlanma Siiresi
(En geg Siire)

15 Dakika

Her ayin sonunda 6deme
yapilmaktadir.

Gerekli belgelerin tam
olmasi durumunda en
geg bir giin sonra hizmet
tamamlanmig
olmaktadir.

4734 sayili Kamu Ihale
Kanunu’nun ilgili
maddelerinde belirtilen
yasal siireler

icerisinde
gergeklestirilmektedir.

Yasal siiresi igerisinde
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Vatandasa Hizmetin

Sira No| Sunulan Hizmetin| Basvuruda Istenilen Belgeler Tamamlanma Siiresi
Adi (En geg Siire)

1-Muhasebeye intikal eden esnaf
O0demeleri i¢in
a-Kimlik fotokopisi
b-Vergi dairelerinden borcu yok yazisi Yasal siiresi icerisinde
c-Yetki belgesi (Vekaletname)
2-Ihaleli isler i¢in yapilan 6demelerde
a-SGK borcu yok yazisi
b-Vergi dairesi borcu yok yazisi
c-Yetki Belgesi (Vekaletname)
Giderlerin 3-Her Ayin 14 ve 26’sinda ki Odemeler
Odenmesi a-Her Ay 14.de Belediyemize Ait SSK
Prim Borglar1 Odenir. Her Ay 14 ile 26’sinda
b-Her Ayin 26’sinda Belediyemize Ait
Vergi Borcu Odenir.
4-1 Ay Igerisinde Herhangi Bir Giinde
a-Belediyemize ait Hak ve Alacaklar 1 Ay igerisinde herhangi
Olan Sahislar Evraklari Hazirlandiktan bir giinde
sonra 1 Ay igerisinde 6deme yapilir.

10

Canl1 Miizik 1-Vergi Levhast
11 Yayin izin 2-Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsati
Belgesi 3-Basvuru Dilekgesi

1-3 ay arasi
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Strateji

AMAC VE HEDEFLER

A- Idarenin Amac ve Hedefleri:
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1.

1. Teknolojik Seviyenin Artirilmasi ve

verimli Sekilde Kullanilmasini1 Saglamak.

1. Kurum i¢i ve kurum dis1 tim
yazigsmalarda kayitli e-posta elektronik
imzanin kullanilmasi i¢in gerekli alt
yapinin olusturulmasi.

2. Belediyenin mevcut durumda ve
ilerleyen zamanlarda ihtiya¢ duydugu
donanim, yazilim lisanslarinin alinmasi

3. Daha az sunucuyla verimi artirip
islevselligi maksimum yapmak.

4. Olast bir felakette (yangin, sel vs.)
sistemin veri kaybina ugramadan bagka
bir yerde aktif olarak devreye girmesini
saglamak

5.Cukurova Belediyesi smirlart icinde
belirlenen lokasyonlarda vatandaslarin
licretsiz olarak interneti kullanmalarini

saglamak

2. Mobil Haritalama Sistemi ve Kent
Envanteri hizmetleri.

1. Diigiik maliyetli veri toplama veri
isleme, hosting, entegrasyon ve iletisim
ile mobil 3D haritalama ¢6ziimii

3.Kurumsal Kapasitenin Arttirilmasi

1.Insan kaynaklarimizin gelistirilmesine
katk1 saglamak

4. Paydaslarla Isbirligini Giiglendirmek

1. Uluslararasi igbirliklerinin
gelistirilmesine katki saglamak

2. Dis kaynakli hibeler ile ilgili
paydaslarimizin farkindaliklarinin
arttirilmasina katki saglamak

3. Kurumun dis kaynakli hibe projeleri
konusundaki kapasitesini arttirmak

5.Halkla iligkiler ve Tanitim Faaliyetleri

1. Belediye faaliyetlerinin, agilis ve
hizmetlerin kamuoyuna ve medyaya
dogru ve siiratli bir sekilde aktarilarak
kamuoyunun bilgilendirilmesi.

2.Yazil1 ve gorsel basinin diizenli, etkin
ve profesyonelce takip edilmesi

3. Vatandaslarin belediye ile olan
iletisim kanallarin1 artiracak yontemler
gelistirmek,  belediyemize  yapilan
sikayet ve Onerilere cevap verme
stiresini en aza indirmek ve tanitim
amagli toplantilar diizenlenmek.

4.Temsil agirlama ve toren giderleri
yonergesi kapsaminda belediyemizi
temsil etmek ve tanitmak

I R —



Strateji Amag

I.Norm  kadromuz  dogrultusunda
kurumumuzun ihtiya¢ duydugu kadrolar
(teknik ve uzman) ilgili kanun ve
mevzuat geregi temin etmek.

2. Tim personele halkla iligkiler
konusunda egitim verilmesini saglamak
3.Hizmet i¢i egitimde stirekliligi
saglamak

4. Personel atama ve gorevde yiikselme
yonergesinin hazirlanmast

5. Mahalli Idareler Mevzuati konusunda
tim birimlerimize gilincel degisikleri
iceren genis kapsamli mevzuat takip
sisteminin kurulmasini saglamak.

6. Personel verimliligini arttirmak adina
Odiillendirme sistemi olusturmak

7.Tim  personele  Ozlik  haklar
konusunda bilgilendirici egitsel
caligmalar1 yapmak

8.Hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin
belirlenmesini saglamak

9.Her yil egitim programlarinin
hazirlanmasini saglamak

10.Kurum Ici Iletisimin Gelistirilmesini
saglamak

11.Ust yonetici kadrolar1 ve birim
miidiirlerine yonelik liderlik ve etkin
yOnetim stratejileri konusunda egitim
verilmesini saglamak

6.Insan Kaynaklarmin Etkin Y®6netiminde
Kurumsallagmay1 Saglamak

1. KURUMSAL YAPI

7. Afet durumlarini ve Sabotaja Karst 1.Sabotaja kars1 koruma plan1 yapmak,
Koruma Planlarmi Yaparak Daha Etkin Bir | afet durumlarinda can ve mal kaybini
Yapiya Kavugmak asgariye indirebilmek

1.Kurum i¢i ve kurum dis1 gelen-giden
evraklarimn  kayit altina  alinmasi,
dagitimi ve saglikli bilgi akigini

8. Kurum I¢i ve Kurum Dis1 Saghkli Ve saglamak.

Siiratli Bilgi Akisini1 Saglamak 2.Seffaf yOnetim saglanmast i¢in tiim
meclis ¢calismalarinin igerigine halkin ve
ilgili kurum ve kuruluslarina erisiminin
saglanmasi

9. Belediyemizin Hukuki Sorunlarini
Kanunlar Cergevesinde Coziime
Kavusturmak

1.Belediyemizin, 6zel ve tiizel kisilerle
olan hukuki sorunlarini1 ¢6zmek
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Strateji Amag

10. Araclardan Etkin Olarak Istifade Etmek

1.Belediye hizmetlerinin kalitesini
artirmak, etkinligi ve siirekliligi
saglamak

2. Bes yasini gegen tasitlarimizin Devlet
Malzeme Ofisinden satin alinmak
suretiyle araglarimizin yenilenmesi

11. Stratejik Yonetim

1.2019 yili sonuna kadar stratejik
yonetim ilkelerini eksiksiz uygulayacak
sistemin stirdiiriilebilirliginin
saglanmast

12.Kentyasaminda,kent vizyonunun ve hem
serilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak
ve hukukunun korunmasi, stirdiiriilebilir
kalkinma, ¢evreye duyarlilik, sosyal
yardimlasma ve dayanigsma, saydamlik,
hesap sorma ve hesap verme, katilim,
yonetisim ve yerinden yonetim ilkelerini
hayata gecirmek

1. KURUMSAL YAPI

1. Kent Konseyi’ni amag, ilke ve
yonetmelikteki gorevleri ile birlikte tam
aktif olarak hayata gecirmek

13: Cukurova ilge belediyesini biitlin
sinirlar icerisinde Kent Bilgi Sistemini-
cografi bilgi sistemi yenilemek
degisiklikleri stirekli glincellemek

1.Hizmetlerde 6ncelik sirasini
olusturabilmek icin giivenli bilgiye kisa
stirede erismek

14 Hizmetlerin Tek Merkezden
Yiiriitiilmesinin Saglanmast

Strateji

1. Kent Ekonomisinin Gelismesi,
Istihdam Olanaklarinin Yaratilmasina

1.Kolay yonetilebilir bir sistem
olusturmak

1. Istihdami artirmaya yonelik imkan

Katkida Bulunmak yaratmak
l.imar planlar1  geregi belediyemiz
projelerinin  gerceklestirilmesi  i¢in
thtiyag  duyulan  gayrimenkullerin
belediyemiz adina devrini saglamak.

1. Emlak

2.Belediye gayrimenkullerini etkin ve
verimli bir sekilde degerlendirerek
miimkiin olan optimum mali ve sosyal
fayday1 saglamak

2.GUCLU MALI YAPI

3.Mali Yapinin Gii¢lendirilmesi

1.0demelerin daha saglikli ve biitge
denkliginin saglanmast i¢in mevcut
gelirlerin  zamaninda ve tam tahsil
edilerek ve belediye gelirlerini artirarak
mali disiplin ve dengeyi saglamak.

4.Belediye Kaynaklarimin Etkin ve Verimli
Kullanilmasin1 Saglamak

1.Belediyemiz hizmetlerinin 2015-2019
yillar1 arasinda aksamadan
yiiriitiilmesine olanak saglamak
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1.Belediye sinirlar1 igerisinde kalan
1 Ilgemizi Gelismis Kent Kimligine ve | planli arsalarda imar uygulamasi
Cagdas  Goriintiiye  Sahip,  Kentsel | yapmak
Doniisiimii  Tamamlamis Bir Duruma
Getirmek 2.Etkin, verimli, kaliteli ve
stirdiiriilebilir hizmet saglamak
1.6306 sayili Afet Riski Altindaki

2. llgemizi Gelismis Kent Kimligine ve

Cagdas  Goriintiiye  Sahip,  Kentsel
Doéniistimii.  Tamamlamis Bir Duruma
Getirmek

Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkindaki
Kanun kapsaminda yapimi diisliniilen

ve Cevre Sehircilik Bakanlhig ile
birlikte  yapimmna devam  edilen
Belediye Evleri Mahallesi disinda

Belediye smirlar igerisinde kalan ve
sagliksiz yapilagsmalarin oldugu
bolgelerin tespit edilerek 6306 sayili
kanun kapsaminda Afet Riskli Alan ilan
edilerek kentsel doniisiim projelerinin
hazirlanmasi.

2.Kent estetiginin arttirilmas1  igin
kentsel doniisiim diisiiniilen bolgelerde
Kentsel Tasarim uygulamalar1 yapmak

3.2019 yil1 sonuna kadar Uygulama Imar
Planlarmi Nazim Imar Planlarma uygun
hale getirmek, imar planlarin1 yapmak ve
uygulamak.

1.Belediye simirlart  icinde  kalan
alanlarda imar planlarini hazirlamak ve
imar plan1 olmayan bolge birakmamak.

2.6360 sayilh Kanun kapsaminda
[lgemiz yetki ve sorumluluk alani
icerisinde kalan yaklagik 1500 Hektar
alanin (Kabasakal, Karahan, Sambayadi
Mahalleri igerisinde yer alan) Uygulama
imar planlarini hazirlanmak

3.Yaban Hayati  Gelisim  Alam
icerisinde kalan bolgenin imar plam
sorunlarini ¢ézmek

4.Asansor yonetmeliginin 24. Maddesine
istinaden mevcut  asansorlerin  yillik
kontrollerinin ~ yapilmasit i¢in  Makine
Miihendisleri Odas1 ile yapilan protokol
cercevesinde denetlemenin yapilmasi.

1.Belediye sinirlari i¢cinde kalan eskimis
binalarda asansor kontrolii yapilarak
kazalarin 6nlenmesi

5.Bedensel Engelli Vatandaslarimizin
Yasamlarim1 Kolaylagtirmak

1.Imar Plan1 yapimi ve ruhsat islemleri

esnasinda  otopark  ve  kaldirim
coziimlemeleri ile engelli
vatandaglarimizin yasamini
kolaylagtirmak
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Strateji

Amacg

1. Ruhsatlandirma Calismalarinin Etkinlik
ve Verimliligini Saglamak

1.Ruhsatlandirilmasinda Yasal Engel
Olmayan Tiim Is Yerlerinin
Ruhsatlandirilmasini Saglamak

2. Imar Kanununa ve Mevzuata
Uygunlugun Saglanmasi, Ruhsatsiz Bina
Yapiminin Engellenmesi

1.2019 y1l1 sonuna kadar ilgenin imar
planinin uygunluk diizeyini en az %80’a
¢ikarmak

RISK YONETIMI

3. Zabita Midiirliigii Calismalarmi; Halka
Hizmet I¢in Ulusal Standartlara Cikartmak

1. Zabita Midirligii caligmalar ile
yasalar ¢ercevesinde en verimli sekilde
Cukurova halkinin huzuru ve sagligini

4. KAMU DUZENI AFET

4. Semj[ Pazarlarinda Halkin Rahat ve
Huzur Icinde Alis Veris Yapabilmesini
Saglamak

korumak amaciyla denetimlerimizi
yiirlitmek

1.Semt Pazarlarimizin Fiziki kosullarini
Hedefimiz insan  memnuniyetidir

diistincesi ile 2017 yili sonuna kadar
halkimizin hizmetine sunmak.

Strateji

5.Afetlerden En Az Hasarla Kurtulmak

1. Ilce Sinirlari igerisindeki sokak
hayvanlariin rehabilite edilmesi ve salgin
hastaliklarla miicadele edilmesi

1. Afet Durumlarinda  Belediye
Personelini Halka Yardim Konusunda
Bilinglendirmek

1.Sokaklardaki sahipsiz (kedi-kopek)
hayvanlarin kontrol altina alinmas1

) ) I.Kurban Satis ve Kesim Yeri
2.Kurban Satis ve Kesim Yeri Olusturmak ve Denetlemek
l.llgemiz smirlar1  igerisinde  gida

3.Gida Uretimi Yapan veya Satan
Isyerlerinin Denetimi

iiretimi yapan veya satan isyerlerinin
denetiminin saglanmasi

4 flgemizde Bulunan Sahipli Hayvanlar igin | 1-Sahipli — hayvanlar i¢in  parkur
Faaliyet Alanlar1 Olusturmak olusturmak
1.Parklarin uygun boliimlerinde

5.1lgemizde Bulunan Engelli
Cocuklarimizin da Faydalanabilecegi
Minyatiir Hayvanat Bahgeleri Olusturmak

minyatiir hayvanat bahgesi olusturmak

5. CEVRE VE INSAN SAGLIGI

6.Cevre Bilincini Geligtirme

1.Cevre hakkinda toplum bilincini
gelistirmek ve c¢evre — ekoloji bilincini
olusturan siirdiiriilebilir kalkinmay1
destekleyici faaliyetlerde bulunmak.

2.1klim degisikligi konusundaki bilinci
gelistirmek  ve  dilizensiz ~ yasam
big¢imlerinin ekolojik dengeyi diizeltici
yonde degismesini saglamak

3.1lgemizde yasayan ilkokul ve ortaokul
cagindaki  cocuklar  igin cevre
konusunda ¢alisan sivil toplum orgiitleri
ve yetkilendirilmis kuruluslar destegiyle
“’Cevre Okulu “* olusturmak
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1.26809 sayili “Cevresel Giriiltiiniin
Degerlendirilmesi ve Yonetimi
Yonetmeligi” (CGDYY) kapsaminda ve
diger yasal diizenlemeler dogrultusunda
Cukurova Ilgesi genelinde giiriiltii
kaynaklarmin tespiti, denetimi ve
giiriiltiiniin  ilge sakinlerinde neden
oldugu olumsuz etkilerin giderilmesinin
saglanmasi i¢in ilgili kurumlarla
isbirligi igerisinde gérev yapmak.
7.Cevresel Kirliliklerin Azaltilmasi ve 2. Ilgili meslek odalarmmn ortaklig: ile
Enerji Verimliligi ilgemizin hava kalitesinin yiikseltilmesi
ve karbon emisyonlarinin azaltilmasi,
1sinma ara¢ gere¢ ve donanimlarinin
eksik ve yanhs kullanimi yiiziinden
meydana gelen enerji kayiplarin
onlemek i¢in gerekli tedbirleri almak

3. Adana Biiyiiksehir Belediyesi
Reklam, ilan ve Tanitim Yonetmeligi
kapsaminda ilgemiz genelinde goriintii
kirliligine sebep olan unsurlarin ortadan
kaldirilmasi

1.Ambalaj atiklarinin  kontrolli  bir
sekilde toplanarak, ekonomiye geri
kazandirilmasini saglamak.

2.Bitkisel atik yaglarin gerek konutlarda
gerekse de isletmelerde diger atiklardan
ayr1 toplanmast bu sayede dolayli veya
dogrudan olarak alic1 ortama

8. Atik YOnetimi verilmesini 6nlemek.

3.Atik pillerin ¢evreye zarar vermesinin
engellenmesi ve ekonomiye yeniden
kazandirilmasinin saglanmasi

4.Atik Elektrikli Elektronik Egyalarin
cevreye zarar vermeden toplanilmasi ve
ekonomiye kazandirilmasi

5.Kat1 atiklarin toplanmasi

1.Toplumun saglik kalitesini
yiikseltmek

2.Cenaze Oliim Raporlarinin En Kisa
Siirede ve Sorunsuz Bir Sekilde
Verilmesini Saglamak

10. Temiz ve Gilivenli ve Saglikli Bir Cevre | 1.Sinekle miicadele ve yabani otlarin

-

-

5. CEVRE VE INSAN SAGLIGI

9. Saglik Hizmetlerini Etkin ve Verimli
Hale Getirmek

Olugturmak goriintii kirliliginin 6nlenmesi
1.Sosyal Belediyecilik anlayist
icerisinde toplumun temizlik

11.Sosyal Temizlik Hizmetleri sunmak ihtiyaclarinda katilim saglamak

suretiyle toplumun sagligini korumak

[ 36 L



Strateji

[
=5
<
b
[
72}

2
[
=5
N
e
-
=)
<
=)
=
0}
[
é
)

1. llgemiz sinirlarinda modern kapali pazar
yerleri yapmak ve var olanlari iyilestirmek

1. imarina uygun yerlerde, vatandasin
talebine cevap verebilecek modern
pazar yerleri yapmak

2.Planli, Akici, Kaliteli, Giivenli ve
Diizenli Bir Ulasim Agimn Siirekliligini
Saglamak

1.Yeni acilan ve asir1 deforme olan
yollar1 asfalt ya da kilitli parke tas ile
kaplama yapmak, noktasal alanlarda
yama ¢aligmas1 yapmak

2.Yapilacak olan calismalarda s
kaybinin engellenmesi amact ile is
makinelerinin  bakim  ve  onarim
yapilmasi

3.llcemizin siirlar icerisinde bulunan
mahallelerimizde semt kreslerini agmak

1.2019 yilina kadar her semtte bir semt
kresinin yapimini saglamak

4.Belediyemize ait okuma salonlari,

kiitliphaneler yapmak

1. Okuyan insan sayisini artirmak

5lcemizde Park ve Spor alanlarmin
sayisinin arttirtlmasi

1.1Ige halkinin yasam kalitesini artirmak

6. Hobi bahgeleri ile insanlar1 mevcut kotii
ruh halinden kurtararak organik tarim
iireticiliginin desteklenmesi

1.Hobi bahgelerinin kurulmasi

7.1lgemizdeki Alan  Miktarimi

Arttirmak

Yesil

1. Kisi basina diisen yesil aktif alanlarin
arttirilmasi

8. Eglence Merkezleri Olusturmak

1.Cukurova’da aktiviteleri

artirmak

sosyal

9.Ciftcilerin ~ Uretim  ve  Pazarlama

Imkanlarini Gelistirmek

1. Ureticilerle Tiiketicileri Aracisiz Bir
Araya Getirmek
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1. Belediyemizin sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerine katilan ¢ocuk ve genclerin
sayisini arttirmak

1.Kiiltiirel ve sanat alaninda
gergeklestirilecek ulusal ve uluslar arasi
etkinliklerle, ilgemizi kiiltiir ve sanat
merkezi yapmak

2 Ilgemizde Ikamet Eden Sosyal Destege
Ihtiyac1 Olan Ailelere Yardim Etmek

1. llgemiz Sinirlart Igerisinde Tkamet
Eden Dar Gelirli ve Sosyal Destege
Ihtiyaci Olan Ailelere yasamlarini
kolaylastirmak

3.Cenaze Nakil Islemlerinin yapilmasi ve
cenaze ihtiyag¢larinin giderilmesi

1. Cenaze nakil islemlerinin yapilmasi,
cenaze ihtiyaglarinin giderilmesi ve en
kisa siirede sorunsuz bir sekilde
giderilmesini saglamak

4. Toplum Merkezlerini Ilge  Sinirlar
Dahilindeki Mahallelerde Yaygin Hale
Getirerek Mevcutlarin Bakim, Onarim ve
Tadilatlarinin Yapilmast

1.Dort adet toplum merkezinin gerekli
olan tadilat islerinin yapilmasi

2 Niifusun yogun oldugu mahallelerde
yeni toplum merkezleri insa edilmesi

5.Meslek Edindirme Kurs ihtiyaglarmin
Karsilanmasi

1.Meslek edindirme kurslarinin  tam
kapasiteyle calismasi i¢in gerekli tiim
materyallerin saglanarak egitimin daha
iist seviyede verilmesini saglamak

6.Bolgemizde Geleneksel Hale Gelmis
Sportif Faaliyetlerin Diizenlenmesi

1.Geleneksel Salbas Karakucak
giireslerinin her y1l diizenli bir sekilde
gergeklesmesini saglamak

7.Bayramlar, Ozel Giin ve Hafta
Kutlamalar1 Organizasyonlar1 Yapmak

1. 23 Nisan, 1 Mayis,19 Mayis, 30
Agustos ve 29 Ekim Kutlamalarinda
Biiytik Konser Organizasyonlarin
Diizenlenmesi

8.1lge Sinirlar Icerisindeki Mahallelerde
Sinema Gosterimleri Gergeklestirmek

1. Her y1l geleneksel olarak yaz donemi
sinema gosterimleri gerceklestirmek

9. Cukurova Sanat Resitali Ad1 Altinda
Sanat Giinleri Gergeklestirmek

1.0rhan Kemal Kiltir Merkezinde
miuzik dinletileri sunumu
gerceklestirilecek
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10. Tlge tamtimina yénelik cesitli senlik ve
festivaller diizenlemek ve ¢cukurovalilik
kent kimligini olusturmak

1.1lge tanttim1

11. Kent meydani ve amfi tiyatro, agik
konser alan1 olusturulmasi

1. Halkin kiiltiirel ve sosyal ihtiyaclarini
karsilamak

12. Belediyemizde evlenecek ciftlerin
nikah islemleri

1.Nikah yaptiracak ¢iftlerin islemlerini
hizlandirmak

13.Aile yapisini1 korumak, giiclendirmek,
siddeti ve istismar1 azaltmak

1. Giiglii aile yapis1 olusturmak

2.Siddet ve istismara ugramis olanlara,
yaglilara belediyenin yardim elini
uzatmak

14. Toplumun kiiltiirel ihtiyacini
karsilamak

1.1lgemizde tiyatro sanatini
yayginlagtirmak

15. Uzay bilimi ve teknolojiden
faydalanmak

1.2015-2019 yillar1 arasinda
planetaryum (gok evi) kurmak

16. Tlgemizi kiiltiir ve sanat kenti yapmak

1.2015-2019 yillar1 arasinda modern
sanatlar miizesi yapmak

2.2015-2019 yillar1 arasinda genclik
merkezi ve sanat akademisi yapmak

17.Her zaman halkimizla beraber olmak

1.Her mahallede modern muhtarlik ve
taziye evi, cep otopark, ¢ok amacli semt
pazar1 yapmak
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HEDEFLER

iLGILI BiRIiM

Miidiirliiklerin Hedefleri ve Performans Gostergeleri:

PERFORMANS
GOSTERGELERI

SIATHI1: Kurum i¢i ve kurum dis1
tim yazismalarda kayith e-posta

elektronik imzanin  kullanilmasi
icin gerekli alt yapinin
olusturulmasi.

S1IA1H2: Belediyenin mevcut

durumda ve ilerleyen zamanlarda
ihtiya¢ duydugu donanim, yazilim
lisanslarinin alinmasi

S1A1H3: Daha az sunucuyla verimi

artirnp  islevselligi ~ maksimum
yapmak.

S1A1H4: Olast bir felakette
(yangin, sel vs.) sistemin veri

kaybina ugramadan bagka bir yerde
aktif olarak devreye girmesini

saglamak.

SIATHS: Cukurova Belediyesi
sinirlari i¢inde belirlenen
lokasyonlarda vatandaslarin
iicretsiz olarak interneti

kullanmalarini saglamak

S1A2H1: Disiik maliyetli veri
toplama veri isleme, hosting,
entegrasyon ve iletisim ile mobil
3D haritalama ¢oziimii.

Bilgi Islem Miidiirliigii

Elektronik imza kullanic1 sayist

Verilen egitim sayisi

Sisteme
saglanmast

entegrasyonun

Alinan lisans sayisi

Sanallagtirilan fiziksel sunucu
say1st

Ikinci sistem odasina eklenecek
sunucu sayist

Lokasyon sayisi, internet hizi
(gelen-giden veri)

Kullanici sayisi

Eklenecek bilgi kayit sistemi

S1A3HI1: Insan kaynaklarmmizin | DigiliskilerMGdirligi | PCM sertifikalari
gelistirilmesine katki saglamak In. Kay. ve Egi
Midiirliigi
Tiim Midirliikler
S1A4H]1:Uluslararasi isbirliklerinin | Dis Ilis. Miid./Kiiltiir ve | Birimlerle uluslararas iliskiler
gelistirilmesine katki saglamak Sosyal Isler konusunda  yapilan  toplanti
Miidiirliigii/Ozel Kalem | sayisi
Miid Yurti¢indeki kurum dis1
paydaglarla  yapilan  toplanti
sayl1st
Isbirlikleri kapsaminda
gergeklestirilen etkinlik,ortak

proje ve caligmalar

Ingilizce icerikli olusturulan web
sayfasi

Tanitim amagh yapilan sunum
sayi1s1
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e e e PERFORMANS
HEDEFLER ILGILI BIRIM GOSTERGELERI
S1A4H2:D1s kaynakli hibeler ile Diizenlenen egitim ve
ilgili paydaslarimizin bilgilendirme faaliyeti sayis1
farkindaliklarinin arttirilmasina | Dis Iligkiler Miidiirliigii | Egitim ve bilgilendirme
katki saglamak /Etiid Proje Miidiirliigli | faaliyetlerine katilim
S1A4H3:Kurumun dis kaynakl | /Plan ve Proje Bagvurulan proje sayisi
hibe projeleri konusundaki | Mudurligi /Tim b P
kapasitesini arttirmak Miidiirlikler [be - proje  bagvurusu - yapan
birim sayi1s1
S1AS5HI1:Belediye faaliyetlerinin, Internette  yayinlanan  haber
acilis ve hizmetlerin kamuoyuna ve sayist
medyaya dogru ve siiratli bir Basin biilteni sayis1
sekilde aktarilarak kamuoyunun Ozel roportaj istek sayisi
bilgilendirilmesi Basin Yaym ve Halkla Tanitim ﬁlm.l sayls}'
flis. Miid Basilan dergi, brosiir sayist
Yapilan toplant1 say1si
Belediyemizi ilgilendiren gazete
S1A5H2:Yazili ve gorsel basmin ve dergilerin arsivlenmesi
diizenli, etkin ve profesyonelce Abonelik sayisi
takip edilmesi
S1A5H3:Vatandaslarin belediye ile L
olan iletisim kanallarim1 artiracak Yapilan halk giinii toplant1 say1si
yontemler gelistirmek, [Basin Yayin ve Halkla
belediyemize yapilan sikayet ve [[lis.Miid./ Ozel Kalem
Onerilere cevap verme siiresini en Miid Istek, dneri ve sikayet sayisi
aza indirmek ve tanitim amaclh
toplantilar diizenlenmek
S1AS5H4:Temsil agirlama ve toren
giderleri yOnergesi kapsaminda Ozel Kalem Miidiirliigii Yapilan goriisme sayisi

belediyemizi temsil etmek ve
tanitmak

Katilim sayist

S1A6HI: kadromuz
dogrultusunda kurumumuzun
ihtiya¢ duydugu kadrolar ( teknik
ve uzman) ilgili kanun ve mevzuat
geregi temin etmek

Norm

Insan Kay.ve Egitim
Miid

Temin edilen personel sayisi

Temin edilen eleman sayisi

STIA6H2: Tiim personele halkla

Insan Kay. ve Egitim

Egitime katilim oranm

iligkiler konusunda egitim | Miid./ Kiil. ve sos. Is.
verilmesini saglamak Miid Verilen sertifika sayisi
Egitime katilim oranm
Personel memnuniyeti
S1A6H3:Hizmet i¢i egitimde Insan Kay.ve Egitim Verilen egitim sayisi
stirekliligi saglamak Miid. /Tim Tehlike siniflarina gore verilen
Miidiirliikler egitim saati
Personel memnuniyeti
S1A6H4:Personel atama ve | Insan Kay.ve Egitim
gorevde yiikselme yonergesinin | Mid Tamamlanma siiresi
hazirlanmasi

41



2016 FAALIYETRAPORU

-~

HEDEFLER

ILGILi BiRiM

PERFORMANS
GOSTERGELERI

S1A6H5:Mahalli Idareler Mevzuati
konusunda tiim birimlerimize
giincel degisikleri iceren genis
kapsamli mevzuat takip sisteminin
kurulmasini saglamak

S1A6H6:Personel verimliligini
arttirmak adina 6diillendirme
sistemi olusturmak

STA6H7:Tiim personele 6zliik
haklar1 konusunda bilgilendirici
egitsel caligmalar1 yapmak

S1A6HS8:Hizmet ici egitim
ihtiyaclarinin belirlenmesini
saglamak

S1A6H9:Her yil egitim
programlarinin hazirlanmasini
saglamak

Insan Kay. ve Egitim
Miid.

Y1l i¢inde kurulan mevzuat takip
sistemi sayist

Odiil kriterlerini belirlemek

Ekonomik 6dilleri belirlemek

Sosyo-psikolojik ve yonetsel
odiilleri belirlemek

Odiillendirilen personel sayisi

Egitim alan personel sayisi

Diizenlenen anket sayisi

Diizenlenen egitim sayisi

S1A6H10:Kurum Ici Iletisimin
Gelistirilmesini saglamak

Insan Kay.ve Egitim
Miid. /Tim
miidirliikler

Verilen egitim saati

S1A6H11:Ust yonetici kadrolar1 ve
birim miidiirlerine yonelik liderlik
ve etkin yonetim stratejileri
konusunda egitim verilmesini
saglamak

Insan Kay. ve Egitim
Miid.

Verilen egitim saati

STA7H]1:Sabotaja kars1 koruma
plan1 yapmak, afet durumlarinda
can ve mal kaybini asgariye
indirebilmek

In. Kay.ve Eg. Md.-
sivil savunma/ Zabita
midurligii

Personel katilim orani

S1A8HI1:Kurum i¢i ve kurum disi
gelen-giden evraklarin kayit altina
alimmasi, dagitimi ve saglikl bilgi
akisini saglamak.

Yazi igleri mudirligi
/Tim Midiirlikler

Kayit altina alinan evrak sayisi

Kayit altina alinan evrak sayisi

Bilgi edinme taleplerine cevap
verme sliresi

Standart dosya planina uygun
dosya sayisi

Erisilebilir dosya sayisi

Erisilebilir arsivlenmis evrak
sayisi

ST1A8H2:Seffaf yonetim saglanmast
icin tiim meclis ¢aligmalarinin
igerigine halkin ve ilgili kurum ve
kuruluslarina erisiminin saglanmasi

Yazi igleri midurligi

Yayilanan meclis giindemi
sayisl

Elektronik ortamda yayimnlanan
meclis kararlari sayisi
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HEDEFLER

ILGILi BiRIiM

PERFORMANS

S1A9H1:Belediyemizin, 6zel ve
tiizel kisilerle olan hukuki
sorunlarini ¢ozmek

Hukuk sleri
Midirlagi

GOSTERGELERI

Takip edilen dosya sayis1 —
hukuki goriis sayist

Yazigma sayisi

Alman yayin ve abonelik sayisi

UYAP ile uyumlu agilan dava ve
icra takibi say1s1

S1A10H1:Belediye hizmetlerinin
kalitesini artirmak, etkinligi ve

Ulasim Hiz.Md. /Tiim

Gorevlendirilen arag sayisi

Ariza durus siiresi

Yasanan olumsuzluk sayis1

Ofisinden satin alinmak suretiyle
araclarimizin yenilenmesi

stirekliligi saglamak Mudrlikler Verilen akaryakit miktari
Bakim onarimi yapilan arag
sayl1s1

S1A10H2:5 yasin1 gegen

tagitlarimizin Devlet Malzeme Ulasim Hizmetleri Miid | Yenilenen arag sayisi

STA11H1:2019 y1li sonuna kadar
stratejik yonetim ilkelerini eksiksiz
uygulayacak sistemin
siirdiirtilebilirliginin saglanmasi

Mali Hizmetler
Mudiirligii /
Teftis K. Miid

Diizenlenen egitim sayisi

Rehber ve dokiimanlardan
memnuniyet

I¢ denetim birimini olusturmak

S1A12H1:Kent Konseyi’'ni amag,
ilke ve yonetmelikteki gorevleri ile

Imar ve seh. Md./ Fen is.

Binanin tamamlanma orani

bilgiye kisa silirede erismek

birlikte tam akiif olarak hayata | 1ot oo T4 | Olusturulan komisyonlarn
gecirmek toplant1 sayist
SIALSHL:Hizmetlerde oncelik gy ¢ i Mijd /Emlak .

strasini olusturabilmek i¢in giivenli e Tst. Miid Yapilan alan miktar

S1A14H1:Kolay yonetilebilir bir
sistem olusturmak

Park ve bah. Mid./Fen
isleri Miid.

Tamamlanma orani

S2A1H]1:Istihdam1 artirmaya
yonelik imkan yaratmak

Ozel Kalem Miidiirliigii

Diizenlenen toplanti sayisi

Hemseri ve muhtarlar toplanti
sayist

Hayata gecirilen proje sayist

S2A2H1:Imar planlar1 geregi
belediyemiz projelerinin
gerceklestirilmesi icin ihtiyag
duyulan gayrimenkullerin
belediyemiz adina devrini
saglamak.

Emlak ve Istimlak
Mudiirligi

Kamulastirilmasi tamamlanan
dosya sayisi

S2A2H?2:Belediye
gayrimenkullerini etkin ve verimli
bir sekilde degerlendirerek
miimkiin olan optimum mali ve
sosyal fayday1 saglamak

Emlak ve Is. Md./ Mali
Hiz. Mud

Tahsil edilen kira bedeli

Tahsil edilen ecri misil bedeli

Hisse satisindan elde edilen gelir

Arsa satisi
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HEDEFLER

ILGILi BiRiM

PERFORMANS

S2A3H1:0demelerin daha saglikli
ve biitce denkliginin saglanmasi
icin mevcut gelirlerin zamaninda ve

Mali Hizmetler

GOSTERGELERI
Tahsil edilen gelir miktar1

Gelir artis orani

Gonderilen 6deme emri sayist

Verilen ilan sayisi

Sisteme girilen 6deme emri

saglamak

tam tah‘sﬂ edilerek ve bfale.di'ye‘ Midiirligii sayisi

gehrleqnl e}rtlrarak mali disiplin ve Mobil aragla yapilan tahsilatm

dengeyi saglamak toplam tahsilata orani
Bankalarla yapilan tahsilatin
toplam tahsilata orani
Dogrudan temin ilan sayist

S2A4H1:Belediyemiz hizmetlerinin Tim faturalarin 6denmesi (%)

2015-2019 yillar arasinda Destek Hiz.Miid./Tim | Satin alinan iiriinlerden

aksamadan yiiriitiilmesine olanak midiirliikler midiirliiklerin memnuniyeti

Bakim onarim yapilan arag gereg
sayi1sl

S3A1H1:Belediye sinirlart
icerisinde kalan planl arsalarda
imar uygulamas1 yapmak

S3A1H2:Etkin, verimli, kaliteli ve
stirdiiriilebilir hizmet saglamak

S3A2H1:6306 sayil1 Afet Riski
Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi
Hakkindaki Kanun kapsaminda
yapimi diisiiniilen ve Cevre
Sehircilik Bakanligi ile birlikte
yapimina devam edilen
Belediyeevleri Mahallesi diginda
Belediye sinirlar igerisinde kalan
ve sagliksiz yapilagmalarin oldugu
bolgelerin tespit edilerek kentsel
doniisiim projelerinin hazirlanmasi

S3A2H2:Kent estetiginin
arttirllmasi i¢in kentsel doniisiim
diistintilen bolgelerde Kentsel
Tasarim uygulamalar1 yapmak

S3A3H1:Belediye sinirlar iginde
kalan alanlarda imar planlarini

hazirlamak ve imar plani olmayan
bolge birakmamak

S3A3H2:6360 sayil1 Kanun
kapsaminda Ilcemiz yetki ve
sorumluluk alani icerisinde kalan
yaklagik 1500 Hektar alanin
(Kabasakal, Karahan, Sambayadi
Mahalleri igerisinde yer alan)
Uygulama imar planlarini
hazirlanmak

Imar ve Sehircilik
Midiirligii

Imar uygulamasi tamamlanan
alan (ha)

Aktarilan veri sayist

Gergeklestirilen talep sayisi

Projelerin gerceklesme orani

Tasarim sayisi

Planlanmis alan miktari

Uygulama yapilan alan miktari

Imar plan1 yapilan alan miktart

Giincelleme sayist

Verilen ruhsat ve iskan sayisi
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HEDEFLER

S3A3H3:Yaban Hayat1 Gelisim
Alani igerisinde kalan bodlgenin
imar plan1 sorunlarini ¢6zmek

S3A3H4:Belediye sinirlar1 i¢inde
kalan eskimis binalarda asansor
kontrolii yapilarak kazalarin
onlenmesi

S3A3HS5:Imar Plan1 yapimi ve
ruhsat islemleri esnasinda otopark
ve kaldirim ¢6ziimlemeleri ile
engelli vatandaslarimizin yasamini
kolaylagtirmak

ILGILi BiRiM

PERFORMANS
GOSTERGELERI

Sorunun ¢oziilmesi

Kontrol edilen asansor sayisi

Olusturulan alan sayis1

Uygulanan proje sayisi

S4A1H1:Ruhsatlandirilmasinda
Yasal Engel Olmayan Tiim s
Yerlerinin Ruhsatlandirilmasini
Saglamak

Ruh. ve Den.Md./ Zabita
Mid.

Verilen ruhsat sayisi

Kapatilan ig yeri sayisi

Yapilan toplanti sayisi

S4A2H1:2019 y1li sonuna kadar
ilgenin imar planinin uygunluk
diizeyini en az %80’e ¢ikarmak

Yap1 Kontrol Miidiirligii

Ruhsatsi1z oldugu tespit edilen
insaat sayisi

Diizenlenen isgaliye tutanak
sayist

S4A3H1: Zabita Miidiirligi
caligmalari ile yasalar ¢cergcevesinde
en verimli sekilde Cukurova
halkinin huzuru ve sagligini
korumak amaciyla denetimlerimizi
yiiriitmek

S4A4H1:Semt Pazarlarimizin
Fiziki kosullarin1 Hedefimiz insan
memnuniyetidir diigiincesi ile 2017
yil1 sonuna kadar halkimizin
hizmetine sunmak.

Zabita Midiirligi

Personel memnuniyeti

Denetim sayis1

Diizenlenen tutanak sayist

Sikayetlerle ilgili gelen evrak
sayl1s1

Yapilan denetim sayisi

Yapilan biiro sayist

Vatandas memnuniyeti

S4A51H:Afet Durumlarinda
Belediye Personelini Halka Yardim
Konusunda Bilinglendirmek

Sivil Savunma Br./
Zabita Mud

Diizenlenen tatbikat

S5ATH1:Sokaklardaki sahipsiz
(kedi-kopek) hayvanlarin kontrol
altina alinmasi

Veteriner Isleri
Midiirligii

Kisirlastirilan ve asilanan
hayvan sayisi

Olusturulan ek miisahede yerleri

Besleme odak sayis1 ve su
kaplar1 sayis1

Verilen mama miktari

Diizenlenen egitim sayisi

S5A2H1:Kurban satig ve kesim yeri

olusturmak ve Denetlemek

Vete. Is. Miid./Zab.
Miid./Fen isl.miid./
Emlak ve Is. Miid

Vatandas memnuniyeti

S5A3H]1:Ilgemiz sinirlar igerisinde
gida iiretimi yapan veya satan
isyerlerinin denetiminin saglanmasi

Vet. Is. Miid./Cev. Kor.
ve K. Mid./Zabita
Miid./Ruhsat Den. Miid

Listelenen igyerleri sayisi

Denetlenen igyeri sayisi

Sartlar1 diizeltilen is yeri sayis1

45



2016 FAALIYETRAPORU

<

HEDEFLER

S5A4H1:Sahipli hayvanlar igin
parkur olusturmak

ILGILI BIRIM
Vet.Is. Miid. / Fen Isleri

Miid./Park ve bah.
Kiiltiir ve Sos. Is. Miid.

PERFORMANS

GOSTERGELERI
Olusturulan parkur ve gezi alan
sayisl

Diizenlenen yarigmalar

S5AS5H1:Parklarin uygun
boliimlerinde minyatiir hayvanat
bahgesi olusturmak

Veteriner Isleri
Midiirligi/ Fen Isleri
Miid./Park ve bah. Md

Olusturulan alan sayis1

Tesisin tamamlanma orani

S5A6H1:Cevre hakkinda toplum
bilincini gelistirmek ve ¢evre —
ekoloji bilincini olusturan
stirdiiriilebilir kalkinmay1
destekleyici faaliyetlerde bulunmak

S5A6H2: iklim degisikligi
konusundaki bilinci gelistirmek ve
diizensiz yasam bi¢imlerinin
ekolojik dengeyi diizeltici yonde
degismesini saglamak

Cevre Koruma ve
Kontrol Miidiirligi

S5A6H3:ilgemizde yasayan
ilkogretim cagindaki ¢cocuklar i¢in
cevre konusunda ¢alisan sivil
toplum orgiitleri ve yetkilendirilmis
kuruluslar destegiyle

“’Cevre Okulu *’ olusturmak

Basilan kitapgik sayisi.

Seminerlere katilim saglayacak
kisi sayist.

Diizenlenecek seminer sayisi

Vatandas memnuniyeti

Basilan kitapgik sayist.

Seminerlere katilim saglayacak
kisi sayist.

Egitim semineri sayis1

Verilen sertifika sayisi

S5A7H1:26809 sayil1 “Cevresel
Giriiltiiniin Degerlendirilmesi ve
Yonetimi Yonetmeligi” (CGDYY)
kapsaminda ve diger yasal
diizenlemeler dogrultusunda
Cukurova Ilgesi genelinde giiriiltii
kaynaklarinin tespiti, denetimi ve
giiriiltiiniin il¢e sakinlerinde neden
oldugu olumsuz etkilerin
giderilmesinin saglanmasi i¢in ilgili
kurumlarla igbirligi icerisinde gérev
yapmak

Cevre Kor. ve
Kont.Miid. /Zabita Miid

Degerlendirilip giderilen sikayet
ve gergeklestirilen denetim
sayisl.

S5A7H2:1lgili meslek odalarimin
ortaklig1 ile ilgemizin hava
kalitesinin ylikseltilmesi ve karbon
emisyonlarinin azaltilmasi, 1sinma
ara¢ gere¢ ve donanimlarinin eksik
ve yanlis kullanimi yiiziinden
meydana gelen enerji kayiplarini
onlemek icin gerekli tedbirleri
almak.

Cevre Kor. ve
Kont.Miid./Park ve Bah.
Miid./Fen is. Mid.

Vatandas memnuniyeti

Diizenlenen egitim semineri
sayi1sl.

Diizenlenen egitim sayisi

Glines enerji sistemi kullanilan
tesis sayisi

S5A7H3:Adana Biiyiiksehir
Belediyesi Reklam, Ilan ve Tanitim
Yonetmeligi kapsaminda ilgemiz
genelinde goriintii kirliligine sebep
olan unsurlarin ortadan kaldirilmasi

Kentsel Tas. md. /Cevre
Kor. ve Kont. Miid. / imar
ve Seh. Miid

Uygun hale getirilen yer sayist
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HEDEFLER

S5A8H1:Ambalaj atiklarinin
kontrollii bir sekilde toplanarak,
ekonomiye geri kazandirilmasini
saglamak

ILGILi BiRiM

S5A8H2:Bitkisel atik yaglarin
gerek konutlarda gerekse de
isletmelerde diger atiklardan ayr1
toplanmasi bu sayede dolayli veya
dogrudan olarak alict ortama

Cevre Kor. ve

PERFORMANS
GOSTERGELERI
Ulasilan hane ve is yeri sayisi

Verilen egitim sayist

Dagitilan brosiir sayisi

Kumbaralarm her y1l en az %10
artirilmasi

Diizenlenen calisma sayisi

Denetlenen is yeri sayist

Toplanan atik yag miktari

Kont.Miid Verilen egitim sayisi

verilmesini 6dnlemek.
SSA8H§ :Atlk pillerin gevreye zarar Toplanan atik pil miktar:
vermesinin engellenmesi ve
ekonomiye yeniden Diizenlenen egitim semineri
kazandirilmasinin saglanmasi say1s1
SSASH4:Atik elektrikli elektronik Toplanan atik elektrikli

elektronik esyalarin miktari
esyalarin ¢cevreye zarar vermeden
toplanilmasi ve ekonomiye Diizenlenen egitim semineri
kazandirilmasi sayisl

Toplanan ¢6p miktari

Vatandas memnuniyeti

. Temizlik Isleri Onarim yapilan konteynir sayist

S5A8HS5:Kati atiklarin toplanmasi Miidiirligi Yer altma alnan konteynir sayist

Elde edilen degerli ¢cop miktari

Toplanan moloz miktar1

S5A9H1: Toplumun saglik

Saglik Is. Miid./Ozel

Saglik taramasi yapilan personel
sayisl

kalitesini yiikseltmek Kalem Mid Saglik taramasi yapilan vatandas
sayi1st

S5A9H2:Cenaze 6liim raporlarinin ' Verilen rapor ve defin ruhsati

en kisa siirede ve sorunsuz Bir Saglik Isleri Miid.

sekilde verilmesini saglamak

sayisl

S5A10H1:Sinekle mucadele ve
yabani otlarin goriintii kirliliginin

Park ve Bah.Md. / Tem.

[laclanan alan miktar

’, . Is. Miid.
onlenmesi
Temizlenen okul, ibadethane
sayis1
S5A11H1:Sosyal belediyecilik Temizlenen yasam alani say1st
anlayis1 igerisinde toplumun Temizlik isleri Bakim onarim yapilan
temizlik ihtiyaglarmda katilim Miidiirliigii/ Fen isleri 1badefhane, okul Say1st
saglamak suretiyle toplumun miid. Temizlenen pazar yeri sayisi

sagligin1 korumak

Alinan yedek parca miktari

47



2016 FAALIYETRAPORU

-~

HEDEFLER

S6A1H1:Imarma uygun yerlerde,
vatandasin talebine cevap
verebilecek modern pazar yerleri
yapmak

ILGILi BiRiM

Fen Isleri Md./Zabita
Miid./ Imar ve Seh.Md

PERFORMANS
GOSTERGELERI

Yapilan pazar yeri sayisi

Vatandas memnuniyeti

S6A2H1:Yeni acilan ve asir1
deforme olan yollar1 asfalt ya da

Hazirlanan yol zemini uzunlugu

Nakliyesi yapilan malzeme
miktari

Yapilan yol uzunlugu

kilitli parke tas ile kaplama Fen Isleri Md. Yapilan parkur sayis

yapmak, noktasal alanlarda yama Diizenlenen hiz kesici engeller

galismast yapmak ve sinyalizasyon sayis1
Diizenlenen yer sayist

S6A2H2:Yapilacak olan Al it

caligmalarda is kaybinin fnan cgitim say1st

engellenmesi amaci ile is Fen Isleri Md.

makinelerinin bakim ve onarim
yapilmasi

Yapilan onarim sayisi

S6A3H1:2019 yilina kadar her
semtte bir semt kresinin yapimini
saglamak

Fen Isleri Md. /Sos. Yar.
Is. Miid.

Agilan kres sayisi

S6A4H1:0kuyan insan sayisini

Belirlenen alan sayis1

artirmak Fe{l Is leri Md. . Vatandastan gelen kitap sayist
/Kiitiiphane miid o
Yapilan kiitiiphane sayis1
Yapilan park sayis1
S6A5H]1:1lge halkinin yasam Fen Isleri Md /Park ve R?.Vlzy(.){l.balflm SayIsl
L. . Giivenligi saglanan alan sayisi
kalitesini artirmak Bah.Miid —
Faydalanan kisi sayis1
Uygulama yapilan park sayisi
s . Fen Isleri Md /Park ve : :
S6A6H1:Hobi bahgelerinin Bah.Md./imar ve sch, Hazirlanan hobi bah¢esinden

kurulmasi

Miid./Emlak ve Isti. md

faydalananlarin miktari

S6A7HI1:Kisi basina diisen yesil
aktif alanlarin arttirilmasi

Park ve Bahgeler
Midiirligii

Dikilen fidan sayisi

Fidanlarin maliyetini diistirmek
(%)

Ilaglama yapilan alan miktar

Dagitilan fidan sayisi

S6A8H1:Cukurova’da sosyal
aktiviteleri artirmak

Park ve bah. Miid/Fen Is.
Miid

Vatandas memnuniyeti

S6A9H 1:Ureticilerle tiiketicileri
aracisiz bir araya getirmek

Imar ve seh. Md./Emlak
ve is. Miid./Park ve bah.
Miid./Fen is. Miid.

Sistemin tamamlanma orani

Tamamlanma orani

S71A1H: Kiiltiirel ve sanat
alaninda gercgeklestirilecek ulusal
ve uluslar arasi etkinliklerle,
ilgemizi kiiltiir ve sanat merkezi
yapmak

Ozel kalem Md./ Kiil.ve
Sos.Isleri Md.

Diizenlenen konser sayisi
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HEDEFLER

S7A2H2:Ilgemiz siirlari icerisinde
ikamet eden dar gelirli ve sosyal
destege ihtiyaci olan ailelere
yasamlarini kolaylastirmak

ILGILi BiRiM

Sos. Yar. Is. Miid./ Ozel
Kalem Miid

PERFORMANS
GOSTERGELERI

Yapilan yardimlarin miktari

Yapilan yardimlardan
memnuniyet

Destek olunan kadin ve aile
sayist

Destek olunan engelli sayisi

Destek olunan yasli ve engelli
sayisl

Psikolojik destek alan kisi say1s1

Verilen kart sayist

S7A3HI: Cenaze nakil igslemlerinin
yapilmasi, cenaze ihtiyaglarinin
giderilmesi ve en kisa siirede
sorunsuz bir sekilde giderilmesini
saglamak

Sosyal ve Yardim Isleri
Miid.

Vatandas memnuniyeti

S7A4H1: .Dort adet toplum
merkezinin gerekli olan tadilat
islerinin yapilmasi

Kiiltiir ve Sosyal Isleri
Miidiirliigi

Vatandas memnuniyeti

S7A4H2: Niifusun yogun oldugu
mahallelerde yeni toplum
merkezleri insa edilmesi

Kiiltiir ve Sosyal Isleri
Miidiirliigii/ Fen Isleri
Miid

Insa edilen toplum merkezi
sayist

S7AS5HI1: Meslek edindirme
kurslarinin tam kapasiteyle
caligmasi icin gerekli tim
materyallerin saglanarak egitimin
daha iist seviyede verilmesini
saglamak

Kiiltiir ve Sosyal Isleri
Midiirligii

Kurslar i¢in gerekli tim
materyallerin saglanmasi

S7A6H1: .Geleneksel Karakucak
giireslerinin her y1l diizenli bir
sekilde ger¢ceklesmesini saglamak

Kiiltiir ve Sosyal Isleri
Miidiirligi

Festivale katilim oraninin
artirilmast

S7A7THI: 23 Nisan, 1 Mayis,19
Mayis, 30 Agustos ve 29 Ekim
Kutlamalarinda Biiyiik Konser
Organizasyonlarin Diizenlenmesi

Kiil ve Sos. Is. Miid./
Ozel Kalem Miid.

Diizenlenen organizasyon sayisi

S7A8H1: Her yil geleneksel olarak
yaz donemi sinema gdsterimleri
gergeklestirmek

Kiiltiir ve Sosyal Isleri
Miidiirligi

Gosterim sayisi

S7A9H1: Orhan Kemal Kiultiir
Merkezinde miizik dinletileri
sunumu gerceklestirilecek

Kiil ve Sos. Is. Miid./
Ozel Kalem Miid

Gosterim sayisi

S7A10H1: lge tanitimi

Kiiltiir ve Sosyal Isleri
Midiirligii

Organize edilen senlik sayisi

Tamam. oran1 (%)

S7A11H1: Halkin kiiltiirel ve
sosyal ihtiyaclarini karsilamak

Kiil. ve Sos. Is. Md./
Fen Isleri Miid.

Yerlerin belirlenmesi

Tamamlanma orani

S7A12H1: Nikah yaptiracak
ciftlerin islemlerini hizlandirmak

Ozel Kalem miid.-
Evlendirme Mem

Vatandas memnuniyeti
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HEDEFLER

ILGILI BIRIM

PERFORMANS

S7A13H1: Giglii aile yapisi
olusturmak

Tum Mudurlikler

GOSTERGELERI

Vatandas memnuniyeti

S7A13H2:Siddet ve istismara
ugramis olanlara, yaslilara
belediyenin yardim elini uzatmak

[mar ve Seh. Miid./Fen
Isleri Miid./ Kiil. ve Sos.
[s. Miid

Ingaatin tamamlanmasi ve
magdurlarin hizmetine
sunulmasi

S7A14H1: llgemizde tiyatro
sanatin1 yayginlastirmak

Belediye Tiyatro
Midiirligii

Diizenlenen tiyatro etkinligi

S7A15H1: . 2015-2019 yillar
arasinda planetaryum kurmak

Imar ve Seh. Miid./Fen
[sleri Miid

Yerlerin belirlenmesi

Tamamlanma oran

S7A16H1: 2015-2019 yillar
arasinda modern sanatlar miizesi
yapmak

Imar ve Seh. Miid./Fen
[sleri Miid./ Kiil. ve Sos.
[s. Miid

Insaatin tamamlanmas1 ve halkin
hizmetine sunulmasi

S7A16H2:2015-2019 yillart
arasinda gnclik merkezi ve sanat
akademisi yapmak

[mar ve Seh. Miid./Fen
Isleri Miid./ Kiil. ve Sos.
[s. Miid

Insaatin tamamlanmas1 ve halkin
hizmetine sunulmasi

S7A17H1:Her mahallede modern
muhtarlik ve taziye evi,cep
otopark,cok amacli semt pazari
yapmak

Imar ve seh. Md./Emlak
ve is. Miid./Fen is. Miid.

Yapilan muhtarlik ve taziye evi
sayis1

Yapilan cep otopark sayisi

Yapilan semt pazari sayist
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BiRIM YONETICIiSININ SUNUMU

Misyonumuz, Cukurova Belediyesi’nin plan, program ve projeleri hakkinda, Yazili, Gorsel,
Isitsel yaym organlar ile Cukurova halki arasinda saglikli bilgi akisin1 saglamaktir.

Vizyonumuz ise medya planlamasi ile iletisim faaliyetlerini, Stratejik Plan da yer alan politika
ve hedefler dogrultusunda belediyemizin basin yayin organlar1 araciligi ile tanitimini en iyi
sekilde yapabilmektir.

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii, Basin kuruluslari ile belediye arasindaki
haberlesme ve ihtiyaglarinin tespit edilmesi, planlanmasi, bu konulardaki gerekli koordinasyon
islemlerinin yapilip sonuglandirilmasi, Belediye Bagkanligi’nin belirleyecegi esas amag prensip
ve politikalar ile belediye sinirlari i¢inde yasayan kent halkinin yonetime katilimina katkida
bulunmak, yerel yonetimler ve yerel demokrasiyi gliclendirerek halkin yonetimden
beklentilerini, sorunlarinin ¢oziimiinii en hizli sekilde saglamak, belediye baskaninin katilacag
halki bilgilendirici ¢calismalar1 koordine etmek, belediyenin tiim tanitim ¢alismalarini yazil,
gorsel ve isitsel olarak kamuoyuna duyurmakla yiikiimliidiir.
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AMAC VE HEDEFLER

AMAC 1: Belediye Bagkaninin basinla iligkilerini saglamaya ulusal yerel yayinlar takip

etmeye, belediye hizmetleriyle ilgili gorsel ve isitsel yayin kuruluslarina géndermek iizere bilgiyi

hazirlamaya en iyi sekilde devam etmek.

HEDEF 1: Belediye Baskaninin basinla iligkilerini en iyi sekilde devam ettirmek, gorsel ve
yazil1 basin organlari ile kurulan senkronizeyi en saglikli sekilde siirdiirmektir.

AMAC 2: Vatandaglarin beklentileri dogrultusunda kamuoyu yoklamalar1 yapmak.

HEDEF 2: Kamuoyu yoklamasini sik sik diizenlemek.

MUDURLUK CALISANLARI
Miidiir 1 EGITIM DURUMU
Memur 1 Lisans 5
So6zlesmeli Personel 2 On Lisans 1
Kadrolu Isci 1 Lise 5
Taseron Isci 6 TOPLAM 11
TOPLAM 11
MALI BILGILER
Miidiirliik Hedef Biitce Gerceklesen Biitce Sapma Oram
Basin Yayin ve o
il it 1.800.000,00 TL. 1.834.993,73 TL. % 1.94
GIDER YUZDELERI

2.periyodik yayin

Gider Tablosemiar
8% 3.surekliiscilerin
sosyal haklari

1%

1. surekliisgilerin
Ucretleri
3%

4. surekliisgilerin
ddulveikramiyeleri

1%
12.diger 5.digeryayin
23% 6.baskive  glimlarn

ciltgiderleri 4%

3% 7.sosyal

gavenlik primi
o6demeleri

0,
3 A’8.bUro ve

isyeri malve

“\_9.zamlar

ve

inafl malzeme
tazminatlar alhmi
0,
10.temel maaslar 8%

3%
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BUTCEDEKI SAPMA

Miidiirliigiimiiziin 2016 yili hedef biit¢esi 1.800.000,00 TL. olarak belirlenirken, ger¢eklesme
1.834.993,73 TL. olmustur. Belediyemizin yapmis oldugu yatirim ve projelerini ulusal ve yerel
baz da tanitimini en iyi sekilde yapmak igin verilen ilan bedelleri biitcede 6nemli sayilacak bir
sapma yaratmamistir. Bunun sonucunda biitcemizde % 1.94 oraninda bir sapmaya neden
olmustur. Hedeflenen biitce basarili bir sekilde gerceklesmistir.

FAALIYET HEDEFi

Belediye Baskaninin basinla iligkilerini saglamaya, ulusal-yerel tiim yaymlar takip etmeye,
belediye hizmetleri ile ilgili gorsel ve isitsel yaym kuruluslarina gondermek iizere bilgiyi
hazirlamaya devam etmek.

PERFORMANS HEDEFi

Belediyemizin yatirim ve projelerini kamuoyuna tanitmak amaciyla, ulusal ve yerel, yazili-
gorsel-isitsel yayin organlarinda belediyemizle ilgili okunabilirlik, katilimcilik ve gesitliligi her
yil arttirarak devam etmek.

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

FAALIYET 3.1.1: Belediyemiz ¢alismalarin1 makaleler, roportajlar ve yazili-gorsel basm
materyalleri ile yerel ve ulusal basinda yer almasini saglamak.

FAALIYET 3.1.2: Basinda ¢ikan yazili ve gorsel haberlerin diizenli olarak arsivlenmesini
saglamak.

Basinda ¢ikan yazili ve gorsel haberlerin tamami bilgisayar ortaminda diizenli bir sekilde
arsivlenmektedir.

FAALIYET 3.1.3: Basinla iyi iliskilerin gelistirilmesi i¢in basin toplantilari organize etmek.
Basin Yayin Miidiirliigii olarak yil igcinde kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla ¢esitli kereler
basin toplantisi organize edilmistir.
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YAPILAN HABER BULTENLERI VE TAKIiP EDIiLEN YAYINLAR

BULTENLER

Yazili- Fotografh
Televizyon Goriintiisii

423

TOPLAM

423

TAKIP EDILEN YAYIN
Giinliik 16
Haftahk 42
Ayhk 5
Toplam 63

Ulusal ve Yerel Basin Katihmyla Yaptigimiz Semt Kresi Acilisi
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“Baskan Cukurova’y: Dinliyor’’ Projesi

||||f T8
| N
| | |
e
. o INBRENS




2016 FAALIYETRAPORU

=
3
=
5
\ T
=
5
-

nsim tescilliyor

, Alreleniz Beladiyeler BirlipilDATE) Gezid Arastirmi Sitketi nin gercekles-
el Belediye Baskam Soner Cetin,  tirdigi anket sonuctanna gore, ilk 102 giren
Gegicl Arastrma Sirketi'nin yapng kamuoyu  belediye baskanlan arasmdan, ARAM'm
: sonra, Avrasya Kamuoyu  yaptigy arastmada, ilk 10 giren tek isim,
Merkezi'nin (AKAM) yapup anket-  Cukurova Balediye Baskam Soner Cetin aldu.

wdi,euha.ﬁ?nhbalediyehssﬁnlanm‘a- M‘.’.ﬂ.\-{m)’apu%lanketsonml_arn.ago'em (wkareva wrn Fa iyl Gereresi
Iger aldi, Gezicl Arastirma Sirketi'nin ralamada yeralan beledive baskanlannin, 7
deﬁzdeﬁ?ﬁwnramyla‘ﬁnl&asa ay dmee yaplan ankette sirala gireme- =
nknelediyeBaskam secilen BaskanCetin, i goriliirken, her iki sirketin arastrmasin- 4
ARAM'm arsstinmasinds jseyizde 68k oy dada Scner Cetin'in 1smi ver alds Basansim b "
craniile en basanl belediye bagkanlinar-  koruyamayan belediye baskanlanna r2g- "GUMLUK SITAS] GAZETE

sinida yetini aldi, men, Baskan Soner Cetin'in, bagar ramnt
ARAM' 2-8 Temmuz 2016 taribleri binde 2'lik oranla artirdhp da garildic
arasinda, 30 il ve bagh leelerinde, 8 bin 820 Yerel ve ganel sacimlerce yaptklan tah-
kisiyle iz yize ghriieme ybmem;r]e gercele-  minlarie dikkat ceken Gezici we ARAM sirket-
Testirdi mwmada,y&adeéﬁ ikoy oramy  lerinin yaptug) anketlerde ‘basan’ oranin. ar-
ile e'nin en bagarl belediye bas- tararak, siidviren Cetin'in basansinin tesadif
karlan arasina adio yazdiran Soner Cetn,  clmadi da dikkat ekt Haber Merkeri)
+Adana'dan listeye giren tek beledive bagkar
cldu Baslan Catin, Gezici Arag-
turma Sirketi nin 20 Kasim fle 12 i
Ayklgkm‘l_s tarihler arasinda, 30 etk

.
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Tiirkiye'nin ilk Kadin Sohbet ve Dayanisma Evi
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ILANLAR

Miidiirliigiimiiziin gorevlerinden biri olan, “ Belediye faaliyetlerini, etkinliklerini, hizmetlerini,
halki bilgilendirici ve hatirlatma amacli, dini, resmi bayramlar ve kurulus yildoniimii
kutlamalarinin, duyurulmasi amaciyla, ULUSAL- YEREL YAYIN organlarina yazili, gorsel ve
isitsel ilanlarin verilmesini saglamak”™ goérevini yerine getirerek 2016 yilinda;

e 30 defa Ulusal yaymm yapan, Hiirriyet, Milliyet, S6zcli, Sabah, Cumbhuriyet,Posta,
Habertiirk, gazetelerinde (Dini ve ulusal bayramlar ile belediye hizmet ve faaliyetlerinin
tanitim ilanlarinin yaptirilmasi.)

e 41 defa Yerel gazetelerde Ilgemizde yaym yapan giinliik ve haftalik gazetelerde(Dini ve
ulusal bayramlar ile Belediye hizmetleri tanitim ilanlarinin yaptirilmasi.)

e 1 defa Ulusal kanallarda (Halk TV’ de Belediyemizin tanitim video klibinin gdsterimi
ve belediye baskanimizin katildigi canli yayinlar ile belediye hizmet ve faaliyetlerinin 1
yil boyunca tanitiminin yapilmast)

e 1 Yerel Adana TV’lerinde (Kanal A TV ’de Belediyemizin tanitim video klibinin
gosterimi ve belediye baskanimizin katildigi canli yayinlar ile belediye hizmet ve
faaliyetlerinin tanitimi)

olmak tizere, 6nemli giinler ve belediye faaliyetlerini tanitmak amaciyla ilan verilmistir.

INTERNET KUTLAMA YAYINI

www.gercekmuhabir.com - www.cukurovamanset.com web sayfasinda, Belediye
Bagkanimizin yil igerisindeki faaliyetlerinin tanitilmasi gergeklestirilmistir.
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R CUM
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. HALK GU NU (;u-kurov"a Belediyesi

tir Merkezi

cOHZASVZIRE LS Frang

Focrersiz | apaassss
: S

O RER~) e S e
e F!"ﬂlw’*“;‘

Ay CUKUROVA | Soner ;ETiN

BELEDIYESI CUKUROVA BELEDIYE BASEARNI e e
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"Her Semte Bir Kres" Projemizin Temel Atma Goriintiisu

Miidiirliigiimiize 01.01.2016-31.12.2016 tarihleri arasinda,

Gelen Evrak Kayit Sayisi 152
Giden Evrak Kayit Sayisi 710
TEKNiK MALZEMELER
= . . | S adet (2 adet Nikon D90, 1 adet Nikon D80, 1 adet
e Canon 7D modeli)1 adet nikon D5
KAMERA i adet (Sony DSR 400 ve Sony HVR Z5 profesyonel
amera)
. 1 adet (Sony HVR Z5 kamera uyumlu, Sony HVR-
AT (CILEL VA MRC 1K dijital kayit cihazi)
MIiKROFON 1 adet (Sennheiser marka wireless yaka mikrofonu)
BiLGiSAYAR VE 20 adet (cesitli donanima sahip) bilgisayar ile 3
TABLET BILGISAYAR adet tablet bilgisayar,2adet diziistii bilgisayar
TARAYICI 1 adet A3 tarayici
YAZICI 5 ade.:t (1 adet renkli, 3 adet laser, 1 adet fotokopi
makinasi)
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Her Semte Bir Kres Projemiz

BTSSR e T TR S

HER CUMA HALKIMIZLA IG IGEYiz
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CUKUROVA

FESTIVALI
4-5-6 Kasim 2016 Adana

ODULLU KARIKATUR YARISMASI

Tlinciye Intios Tablet,

2'nci ve 3'iinciiye
Bamboo Tablet

1.ye 5000 TL
2'ye 3000 TL
5ye 2000 TL

Son Basvuru 15 EK‘M 2016

A | Soner CETIN

CUKUROVA BELEDIVE BASKANI
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Sosyal Belediyecilik Anlayisiyla Thtiya¢ Sahiplerine Yardim Elimizi Uzattik
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Asfalt Calismalarimiz

e, “Shisden gekon tabeg v dnesller bldun

g cok Rl steléein shedig
dumm.sqummr
§ de




2016 FAALIYETRAPORU

Cukurova Belediyesi’'nden
engellilere yuzme havuzu

ADANA (iHA) - Cukurova Belediye  Desile Edemen, Miizeyyen Bicak, Sidi-  Atag, Bagkan Soner Cetin'e tegekkiir
Baskani Soner Getin, engellilere yéne- ka Bayezid, Havva Akgéniil ve Ozlem  etti.
lik yaptirdiklar: yliizme havuzunu ¢ok !
yakinda hizmete acacaklarini soyledi.

Cukurova Belediyesi Hayal Park
acik havuzundan haftada bir yararlan-
dirilan engellilerin bu hakki Bagkan -
Soner Cetin'in talimatiyla haftada ti¢
giine gikarildi.

Geng Engelliler Spor Kuliibil
(GESK), belediye ile birlikte hazirladig:
proje kapsaminda Sirbistan, Hirvatis-
tan, Fas, Tunus, Rusya, Ukrayna, Tata-
ristan ve Bosna Hersek'ten gonulld 16
genci engellilere yardim icin Adana'ya
getirdi. Cukurova Belediyesi tarafin-
dan sadlanan imkani hi¢ unutmaya-
caklanim belirten GESK Baskani Celal
Karadogan, “Tataristan'dan engelliyi
yiizdiirmeye gelen bile var” dedi.

Hayal Park agik havuzuna giderek
goniilli: genclerle bulusan Cukurova
Belediye Baskani Soner Cetin, “Engelli
kardeslerimiz haftada bir glin havu- -

¥

uzumuzu da hizmete agacagiz, giin
sayiyoruz” dedi.

Engellilere yardim igin uzaklardan
gelen genglere tesekkiir eden Bagkan
Cetin, “Hicbir karsilik beklemeden en-
gelli insanlara mutlulukla dokunmak
insanliktir” diye konustu.

Gukurova Belediyesi Hayal Park
havuzundan egitmenler ve spor ho-
calarimin yani sira yurt digindan gelen
gonillitlerin de destek vermesiyle
gocuklarinin cok bliylik bir cosku ya-
sadidini belirten aileler de sonuctan
olduk¢a memnun. Engelli anneleri
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Belediyesinin Tirkiyeye cmek

ofan hizmetierinin tanutim, Cumbriyet Halke 5 leyan Kibgdarogly, ! Snrrer_ (etin
Paris Gene Baglgnl ramgandizerlenen. bestanimizn yepm ckigubiometer
“Curnburiyet Halk Partisi Cabistyor, Tirkiye 8 Grgliye deger, Her beladiyemizin
Hazanwyor" projesi Ankara'da Gueurova Beledhyesinin yapmis g
vk Genis i eldple Ankaraya giden Qukawo- hiametlercen faydelanabilr, Bunlar
va Belediye Baskcary Soner Cetin'n {k drag) sadace fi bucuk yillk bir donemde
Anutkabir ol Beraberindeld heyetle birikte yanild Kalan gérev stirelerinde de
Aatirkin hizuruna lkan Cetin daha sonra B nanyorum ki tim eksikder giderile-
CHP Genel Merkezi ne pecti  cektin, Her belediyecniz kendiimbkanian
' r dahtlinde gerekli bizmetiori yapyorlar,

Baskanimia tespkkir ediyonm’” dedi

AP Genel Baskant Kemal icdaroghu Cukurova” i 3
Beleﬁw&smmlnmueuenmeknlannmwlnn B e e %
hakkinta biloi aldi Soner Getin klitl*uil W v

EI‘IIII 7
AR > S 7 hmanennneh HALKIN DESTEGI YHE
YOGUNiLGIGORDY 0 I e e e amedarin O
foi s & DL edigecilinin farkan ghstermek

QEE Genel Mg:;ﬂ bahdﬁjamﬂr lfﬁrum ¢ olhigimu helirterek. “Hallamizin hize
ava Beladivesd stan irkive'ye E! ghivenini bosa lcartmarak
émek olan hizmetler ve hayata gecirilecel @ mmmlkdeﬁrmm

] vy Tlrkie nintmek beleciyes yap-
¢ mak Halkrmuzla fikir ahsvensinde bu-

Yogun ilgi gdren Cukurova Belediyesi'nin _ Hertz hal
e L e nflusdaayaa gy
@ o CF el Eoinly orw, Hallomizn iz verdig destek
Sﬂaﬁwdazhﬁa aﬁ;irtﬂbmﬂw mmmmw
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i{f‘ Dogy Akdeniz Belediyelr ir- i a8 |
 ligininMersin Universitesiile SRR o R | |
|yt hnpabiigis Nade- BEPRET E §

- misi projesinin lk etabi sona erdi.
| gmmrmﬁéngﬁttﬁiwhiﬁhéﬁeﬂm
mesi Program kapsaminda Dogu Akdeniz
k iyeler Birigi ve Mersin Universitesi |
. isbirkiginde yiritilen Ty Akademisi projesiyle |
ﬁ‘:ﬂiﬁﬂu &Gge_;lge istmdaml saglana-
ek peaminda 60 kursiyere ojist

g Mﬂmdﬁm%%mmﬂ
s o
;o danuygulangeak.

. kampilsiicindeyer imier

i YW&WMMM@@@
e salonlaninda gergeklegtinlecek Son

. bagvuru tarihi 21 Ekim ol egitim programuna 'itanlmde %

* katlm icin bagvurular Mersin Universitesi'ain i¢ katihmll bir basin toplantis: diizenledik, * &
. webadresinden yapiliyor, ﬁﬁmﬂmmsi&slwebgglﬁmmmym Mesin Universitesi Rektort Prot Dr. Ahmet

- Mersin Universitesi Rekdorii ProEDy, . portalina ynlendirme hizmeti vermek amaqyla.  CAMSan, projenin kalan § ayhik donerndiceri
| Ahmet Camsan, Mersin Universitesi Rekttr -webmaﬁjzuwmukveggchnwpmt;h sinde 120 kursiyer icin lojistk sektdritnde 10
- Yardunasy Prof.Dr. Hakan Arslan, Proje Teknik i yayn hayatima baslathk, Projeye bagvury - 58ninii kapsayan bir staj uygulamas yapilaca:
. Ekip Yoneticisi Mesut Salih Uzman, Proje yapan 253 kursiyere segici kurul tarafindan ina belirterek soyle konustu, “Faaliyetlerin proje ¢
. Koordinatri isra Uysal, Universitesi Temsilcisi  milakatlar gerceklestirdik. Birinciperiyod kurs  * Pittklen sonra da devan konusunda caligma-
. gemsettin Kurlay proje kuruhundayeraldsyy  programimz cin 60 asil 20 yedek kursiyerbe.  LAniza basladik. Grelikle bu proje de sbirkgi
. Lkinci Periyot egifimler 24 Ekim 2016 tarihinde Lirledik Xursiyerlere Mersin Universitesi Sosyal ~ [Gerisinde calistiaimiz Dogu Akdeniz Belediyeler
. baglayacakveyaklagik 3ay sirecek. .~ Biimler Meslek Ytksek Okulu ve Dogu Akceniy - ~Biligi ve limizdeki diger kurum ve kuruluglar
PROENINTAYI ~ Peledyeler il (DABS) Tecofitim slorlp- e benver el prjlenirmek veecar
. . nnda 612 saatlk genel beceri ve lojistk mesleki  1amakniyetindey. Gectigimiz hafta, yine Dogu
| Baskan Soner Cetin, gectigimiz Mart aynda it verdik. Birincl periyod kursumuza kalan - Akdeniz Belediyeler Birlg, limizdek onde gelen
. baslayan proje kapsamunda, Mersin Universitesi 60 ojtend efitimlerini tamamlayarak, proje orta: birkag kurum ve Yunanistan'i 8nde gelen bir
- Reisbirligiicinde, proje yiiritme ekibi,teknik -z UND'nin destegiyle staflannaisyerlerinde  Kurumule yine AB hibé programlan kapsamin-
ekip ve proje izleme ekibi olusturduklarmu akta-  baglads. Katthunctlara, efitim sivect boyunca 1. 98 engelli vatandaglanmizin ve kadinlanmizn
ravak, projenin 7 aym degerlendirdi, Avto ginlik odend. 10ginlisk stajsirecinde de  iStidamuntarttinlmasin: konu olan b projeyi
budeme yapibyor”diye konustu, hazulayarak AB komisyoniuna sunduk.

| Bagkan el Poje aliyelerinintanit
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Dogu Akdeniz Befed:ye!er irli

(/] e LU
Belediye Baskani Soner Cetin, Cukurova’da bulunarl
egitim kurumlarindan Giiclii Anackulu'nu ziyaret effi.
Cocuklarla sohbet eden ve kres projesini anlatan
Baskan Cetin, “Her semte bir kres soziimiizii yerine
getiriyoruz” dedi.

Luhurova Belodiye Boskam Soner Cetin, Cukurova'da bulunan egifin kurumlanndan. |
Gl Anvokoly'nun minikledd ile buteste. Koromun yoneticileri Seher Yegil ve Gakmen
Yesil il gérigen Cetin, *Her Semba Bir Kreg’ profesini onlath, géris alisverisinde

bulundi. {etin, “Bir belediye baskom kin en glzel sey, “S6z verdigimiz gibi’ diverck
i .,mbnlmsrd'w Sunmden an.:e ne vaot oﬂr,sek anu yapiyoruz. Her semte bir frm

k geldigine dikkat geken Baskan Soner Celin, “Adano’da cok iyi bokim ve egitim

ferin biitvesini zorlayan rakamlor iz konvsu oldugunda, belediye
im hem de bukim opsindan cok iyl Rakam olarak da son derece vygun.
iz icin belediye kreslerimizin soyisim artrmoya devom edacegir.
ki

i yeni ne.

hozsrlayon ok

e konusks 4TE

kurucularmmiz yoneticilerimizi ve

Minik yiiziiciilere sertifi ka

mo’“”‘h‘e‘fﬂ;‘f ¥AZ BOYUNCA SURECEX %ﬁmm
i-iaﬂm?linn?-liy‘t GetinlefolografGeltimeke.  y iy ey grabdannda
ey | OTREMOWE e gk
vizms burstanmn ik doremi - EK28 CMELZeOIEe o cnllanmp garek
famanlandy frafu R ekl o, piinediderinden,
Spmtopuagiinaan o MRREEINES o kg gaiardan
riniyirictbessriikonn PTCETIECRE (g s
Beladiye Bagkans Somer belilenQUUENVABUSNe oy B laglarn
Cetinverds Mk sporebny EskamSones fetin uanda o ueeliin bl
pilr (et 00 10 (QURMRERRE iy sy i,
biimmekac cpam7by (B seilidnald. gy neresinge pasarsa
g idsadady  UsEmyabonc yasasm coruklanumz, yizme
: mmmegn deran e L VEAEN  pnnan ets
5 ?;lzrtin:;%l “(ccllmnzen el TULSOE  orpanabilr Arokanalanmz
i srtlanda yirnee sporamt Uzl dy2iomg. s Cocuklanmzin
o e B, Lo s L
HRTIEN o
o @.mm%:emng[emﬂru  Herylysnantofima  gioe gerenmei i,
| Bambaral Dookbnmzdy CBEMAMTEICE  ggome bclanmzegliginde
§| bbleknaline’ded, LM EEARPSE  jrdanmp devam ediyor’ dedt
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uliibimden Baskan Getin'e te
dll Easm Retin'e getird)

iindeme geten Dodu Akdent
a Afletizm Spar Kuli
t\'l-
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Minik yiiziiciilere sertifi ka

- UKURCVAEeRdiFesi
Hayalpark Cllimpik &t

Y Havzumn 7-15-ya5

a1 pocuklarigs agnft

vizme burslanmn ik ddnemi

{amanland,

15 pin boyanca sfiimalan
minfkvizicilereseriikalanm
Belediye Bagkam Sorer
Getinwerdl Minik sporculan
yalnar bwrakenavan Cein. 2z
bitimine kacar oplam 7 bm
500 qocua toretszclaral
yizme sfifimi verikecei
:whm:elc Cocnﬂanmm. i

| biz de ok iz’ ded.

YAZ BOYUNCA SURECEX

{etirake fotograf ekt immek
irin araya given qocukdar
Bagdan (et yizme dfrenme
sty paraiteign tegekiir
eifi Tizme birslanmm yaz
bopunca devim edecagint
belirten I;J.l.ll.rmbddye
Bagkan Sovez [etin, “fuanda

Titigindelbasyn T bin 500
ulasacak” diy= komuigtu.
ANALER AGLAMASIN

aniasne geqekigin, bu il
ﬁ.dmamnue:eméyasmsa
yagasn poruklanmiz, ylame
havalanndan deretsiz
wmﬂmhhr Ak analanouz
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Girkiye

23.09.2016

Cukurova Belediyesinden
"Giysi Toplama Projest’

' IHIII.IHA

Cularova Eeledlymiariﬂvﬂ
Yardum Vakfi ve Usman Geri Donii-
siim Hizmetleri, kullamlabilir ve te-
miz kiyafetlerden ihtiyac sahibiva- ¢

Bagkaru Soner Cetin, Yardim ve Iyi-
lik Vakh Mersin Huzurevi Yonetim
Kurulu Baskam Necmi Erdem ve
Usman Geri Doniigiim Hizmetleri
jGEIIEl Miiditrii Ali Emrah Koyun-
cu'nun imzaladif 6n stzlegme
kapsarminda, ilce geneline 300 giysi
toplama kumbaras: yerlestirilecel.
[Bagkan Soner Cetin, l';uhumra Be- B o
hjnustmda ?wan Bagkan Soner Cetin "Giysi Toplama
ideﬂm;r&sﬁﬂﬂm belirtt, Projesiiniin oo protokeliing inza ar.

L T e T s e
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Gukurova'da her
HAFTA BiR AGILIS

Cukurova Belediyesi'nin kendiimkanlanyla yaptigi Stiheyla Akalin Cocuk ve Dinfenme Parki yore hafki ve cocuklarla birfikte hizmete acil-
di. Cukurova Belediye Baskani Soner Cetin, “Cukwova Befemyes.' nin agils sezonu agifdh. He.r hafta biracms vapacagir” mijdesini verdi.

Huzurevieri Mahallesi'nda yapim
tamamianan Gukurova Balediyesi
Sth k ve Dinlenme
Parki hizmete agildi. Yar done-
minin bltmats;iyr acil |5Esqi$:mng e
start veren Gukurova Belediyesi, |l
a;uhqm: Huzurevieri Mahallesi nde
vﬁre halki ve gocuklarla birfkie
yapti, Yogun bir katilimn eldugu

park agilig, cogkulu ve keyifli anla-
ra sahne oldu. Agiiga, P (;uluu-
rova lice Baskani Viksel E

mechis dyelerl, munhtariar, qo swl[
toplum Srgitlerinin temsilciler ve
parkin ya imina katkida bulunan
i kalin ve esi Mustafa Aka-
hn mldh

HER HAFTA BIR ACILI

Cocuklarin ve halkin sevyl
siyle llanan Dogu Akdeniz Bels-
diyelar Bidigi (DABE) ve Gukurova
Beledive Basham Soner Cetin, “Her
hafta bir aciis yn?sn_agsz_ Culeurovs
Belediyesi'nin agiliglannin sezonu
agld” mijdesin vererek, konug-
masina basladi. Mesal kavrarm

: , gece gundiz cabstikiaring

ilgesidir’ sekiinde konustu.

ffade aden Celin, "Gireve geldidi-
miz 7'nci aydan itibaren aqma}arr—
miz1 yapmaya haalal:llk Bugine
kadar 31 park 3'le spor tesisini
sifirdan yaptik. 14 mevcut parkimiz:
da yenileylp, hizmete agtik. Botlin
bunlar beledivemiz ekibi ve imkan-
lart fle gergekiastiriyoruz, . Gukurova
iligemiz; Adana'mizin ghzbebedidir.
Yasayaniar, makanlar ve yegil
alan miktaryla Trkiye'nin érmek bir

. PROJELERIN MUJDESI

sinl gok yakin zamanda hizmete
aqacagvr. Cukwova rin Filizlen pro-
site 6§ ising burs

imkanlar saﬁ!&maya devam edece-
giz. Bagvurup da yararlanamayan
agrencilerimiz dzUimesin. Bu sayyi
arracagiz. Genclerimize sahip
$¢kaca§|z" diye kanustu,

az disneminin bitmasiyle bir-
likte halk gUnlerinin her cuma
yapilacagini da duyuran Bagkan
Cetin, "Cukurova'yi gelistimmeye,
%hzella:;twrneye davam edeceiz.

Uldmseyen, mutiu, huzuriu refah
dizeyi yUksek, yagam standartia-

Konusmasi sik sik a’kl;iaﬂa kesilen

Cukurova Belediye Bagkan Soner

Cetin, yeni proje ve hizmetien

anlatty. Olagan belediyecillk hiz-

metlerinin eksiksiz devam ettidini

aktaran

Getin, “Projslermiz, hizmet-

lerimiz hiz kesmeden devam

cek. Belediye Evieri mahallesinde
satrang temall ve mangal temal
2 park yapiyoruz. Huzuremer
mahallesinde, Sehit Topgu Astsu-
bay Bayram Erbag Cocuk Parki ve
Spor Tesisinin yapim devam edi-
yar Kaltir ve sanat anlaminda gok
gahgmalara imza atlym‘uz
%man Kemal Edebiyat Fastivalinin
2'noisini yi z. Nisan ayinda
1. Yilmaz Glney Uluslararas: Film
Festivall gerceklastirecafjiiz. Wus-
lararasi Karikatlr Festivalimiz de
clacak” dedi,
MUTLU QUKUROVA -

tin, “Emekii
E'nesing, semt kregimizin 4'0nci-

o Sihavis Akalin e s
tafa Akalin'a tesekkir ederek plaket
verdi.
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ogretmenlerini unutmadi

ADANA ({HA) - Dogu Akdeniz Belediyeler  net duygumuzu tekrar dile getirmek icin ki bir dgretmenirf. Her girdigim ortamda,
Birligi (DABB) ve Cukurova Belediye Baskmn degerli gretmenimin elini Spmeye geldim, ~ ‘Soner Cetin benim tdgrencim’ diye gururla

Soner Getin, 24 Kasim Ogretmenler Giini Bizleri yetistiren bu zor ve kutsal meslegin stivliiyorum. Bu benim icin seref ve onur.
dolaysiyla ilkokul 6gretmem Serpil Kitkrer emekgilerini bir kez daha bugiin vesilesiyle ¢y ailikie halkla i¢ ice olmasi ve Halk Ginleri
ve Adana Anadolu Lisesi'nin efsanevi sonsuz saygiyla aniyorum” dedi. yapmas! toplumda bityik takdir goriiyor.

ustafa evinde ziyaret etti. Ogrencisinin zi l‘md.(.n dolayr duydugn : 7
mﬁmmﬁm yaqgund@ ziyarette, okul  heyecan dile geﬁ:enm emekli dgretmen Serpil H:““‘ o ‘;,ok SCVLyCT, F‘}k ‘“ﬁ“‘-"‘;" E;f:ﬂlm"
zamanmda yasanan hatiralar konusuldu,  Kiikrer, “Soner Cetin'in basanilanyla gurur hizmetleri halkinn dilinde. lleride _
eski giinler yad echi:b. Bagkan Cetin, "24 duyuyorum, Yaptiga veniliklerle vatan- - yiinetiminde de sbz sahibi olacag glinleri
Kasam da, bu g&?ﬁlgﬁnde kendilerine mm daslann gonliinde taht kurdu. Ben gok yansh  gbreceggiz” diye knnum

ot ko S50 4 o g e 5y o i i e S S e = L
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Cukurova’da iicretsiz
tiyatro kurslari basladi

startini veren Cukurova
Belediye Baskani
Soner Cetin, "7'den
77'ye herkesi sanatla
bulusturuyoruz” dedi

CUKUROVA Belediyesi kiiltiir-  devam ediyoruz” dedi. ligi (DABR) ve Cukurova Beledi-
sanat etkinliklerine yaz aylannda Sanat ve kiiltiirle ig ige bir Cu-  ye Bagkam Soner Cetin, "Cukureva
da devam ediyor. Tiyatro sezonu-  kurova igin galighiklanm belir- kiiltiir ve sanatla i¢ ige bir ilge ol-
nun kapanmasimn ardindan hare-  ten Dogu Akdeniz Belediyeler Bir-  du. Kig, yaz, sonbahar, ilkbahar, ta-
kete gecen Cukurova Belediye- o EEme til demeden, 7°den 77'ye her-
si Tiyatro Midiirliigii, uzman. kesi sanatla bulustaruyoruz.
efitmenleri ile diksiyon, oyun- Adana halki, yaz déneminde

culuk ve drama ana sanat dal- diizenledigimiz kurslanmiza
larmda egitimler yermek tizere yogun ilgi gésterdi, Yaz do-
kapsaml bir program hazirladi. nemi tiyatro kurslarimizda,
Yogun ilgi goren kursun startin konusunda birikimli ve uz-
veren Cukurova Bele man egitmenlerimizle, viiz-
kan1 Soner Getin, “7'da lerce vatandasumiza kurs ver-

herkesi sanatla bulugturmaya meye edivoruz” dedi.

e o ! '
: .
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¥ CUKUROVA

METROPO

28.09.2016

kara Soner Cetin, Show Tiirk Tv'de
Ekin Akkas'in sundugu ve
yonettigi Ekin Zamaru programunin
konugu oldu. Hizmet ve czhsméxn
Ekin Zaman
mﬁel&dm]zéﬁmaaﬂcam Soner Cetin'den
Cukurova'da yaptigs hizmetleri
lelewi-zym ekibiyle, Cukurova'da hiz-
mete achgn Emekli Dinlenme Bvi'nd
wve Jurassic Park't ziyaret etti.
FEmekli Dinlenme Evi'nde biiyiik
bir ilgiyle kargilanan Beledive Baskam
Soner Cetin, Show Tiirk Ty izleyid-
anlath,

Hamsehni.erimtfmmﬂigldesieklm

tok daha giize] islere imza atmaya
devamad ‘”dedl.EmekliDin-

projesiyle Tiirki-

uhmﬂutephlerakhkhnm
aktaran Baskan Cetin, :

}renindmthr}fnrﬂndan(!d-:

3 e s e R PR (SIS

bﬂecaidmgmﬁﬁkgammum;ﬂan
okuyabilecekleri ve biitiin hizmetlerin
ticretsiz oldugu bir yere thtiyac vards,
Emeklilerimiz burada cok muthy. Ben
de, dinem dénem gelip kendileriyle
sohbet ediyor, sorunlanm bizzat
kendim dinliyorum. Ben halkla ic
ice oldugumda dimyanin en mutlu
insan oluyorusm” dryckmwtu.
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1 AFCAK 23 CUMARTESE SAV | 4013 I8 Kmrug

dana’da egitim dgretim faaliyetie-
rine devam eden Mektebim Okul-
lary, sosyal ve fiziki alanlarda
etkinliklerine devam ediyor. 100. Yil
Kampiisiinde diizenlenen etkinlik-
. lerle sehrin nabzina
tutan, hem dgrencilere hem
velilere yonelik organi-
asyonlar diizenleyen
ektebim, dnemli konuk-
1 agirhyor. .
Cukurova Belediye Bagkam
- Soner Cetin'in zivaretiyle renkdi
dakikalar yasayan Mektebim
dgrencileri, yerel
yonetimler ve ge- = ]
hircilik konularnnda 1
onemli bilgiler edindi. Kampiis gezisivle bay- |
layan ziyaret sonrasinda Sgrencilerie bir
araya gelen Beledive Baskam Soner Cetin, so-
rulars yanitladi. Okul yagantisindan érnekler
wveren ve antlarimy anlatan Baskan Cetin, go-
cuklarin yasam alanlar: ve belediyenin fiziki
cahigmalars hakkinda bilgi verdi. Daha ¢ok
ovun park isteyen dgirenciler, Cukurova Bele-
diye Bagkam Soner Cetin ile fotofiraf ¢ektire-
- rek misafirlerini ugurladitar. (Haber
Merkezi)
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netimine BEgHI Vo millet-

Cetin: Sehitlerimiz
icin ne yapsak azdir

Baskan Sannr.l;atih. “Cukurova' muz gehitlerin unutmayacak” dedi.

Cukurova Belediye Meclisi, vatani gorevini
yaparken sehit disenlerin |s|mlerm| 3 parka verdi

C‘[]KURGVA Beledive Meo-
lisi Temmusz ay1 olagan top-
lantisinda Cukurova’da 3 fark-
I parka, vatani girevini yapar-

ken gehit diigenlerin isimle-

ri wverildi. Ealadiyﬁﬁaqkm So-
ner Cetin’in teklifiyle giindeme
gelen ve alinan meclis kararla-
niyla, ilce genelindeki 3 park-

ta, sehitlerin isimleri yagatila-
cak. Bagkan Cetin, "Zehitleri-

iz igin ne vapsak azdir. Cu-

kurova’maz sehitlerini unutma-
yacak™ dedi.

Baskan Cetin, sehitleri an-
malk, hatiralarim vasatmak ve
aliimsiizlegtirmek adina bu ka-
rar aldiklarini vurgulayvarak
teklifi oy birligivle kabul eden
meclis iiyelerine tegekkiir etti.

B Karara gore, Huzurevleri Ma-

hallesi‘nde bulunan alana “Se-
hit Pivade Er Adnan Kunt Co-
cuk Parki’. Yurt Mahallesi'nde
bulunan alana ‘Sehit Jandar-
ma Er Yusuf Azlan Cocuk Par-
k1', vine Huzurevleri Mahal-
lesi'nde bulunan alana ‘Sehit
Siileyman Cakir Cocuk Parka
ve Spor Tesisi® adl verildi.
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KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

Miidiirliik olarak iiretim sistemi olusturulmus, kabiliyet ve kapasite iist noktaya ulagmigtir.
Hatta kaliteli is giicli nedeniyle kamera goriintiileri bile hizli bir sekilde televizyonlara iletilerek,
teknoloji ve zaman miikemmel bir sekilde kullanilmaktadir. Sosyal medya etkin bicimde
kullanilmigtir. 2016 yil1 i¢in hedeflenen tiim faaliyetlerimiz biiyiik oranda gergeklestirilmis olup,
Belediye binamizin girisinde olusturulan Halk Masa ile halkla iliskiler boliimiinde gozle goriiliir
gelismeler saglamis faal, liretken, giiler ylizlii halka dokunan bir miidiirliik olusturmaya gayret
gosterilmistir.

“Baskan Cukurova’yr Dinliyor’’ ekibi 3 ara¢ ve 15 6zel egitimli personelle Cukurova Ilge
Belediyesi sinirlart igerisindeki tiim mahalleleri tek tek ziyaret ederek vatandasin belediye
hizmetleri ile ilgili memnuniyet, beklenti ve sikayetlerini detayli bir sekilde tespit ederek
mabhalle hatta sokak veya hane bazinda elde edilen bu veriler uydudan alinan gercek haritalar
iizerine isleyerek belediye yonetimine iletmektedir.

Bu calismada gorevli personel vatandas goriisli toplamakla kalmayip ayn1 zamanda bir
hizmet denetimi de yapmaktadir. Sokakta kaldirimlarin ve yollarin durumu, temizlik
hizmetlerinin isleyisi gibi hizmetler yerinde denetimi bu proje ile yapilmaktadir.

Ayrica, hanede engelli var mi, varsa engel tiirli nedir, hanede bakima muhtacg yasl var mi,
gibi sosyal belediyecilik alaninda kullanilabilecek pek ¢ok demografik veri de toplanacak ve
belediyenin hizmetlerini bu dogrultuda gelistirmesine imkan saglanmaktadir.

2016 yih yapilan arastirmalar neticesinde vatandasin belediye hizmetlerinden
memnuniyet oram % 73,55 olarak tespit edilmistir.

Bundan sonraki ¢aligmalarda miidiirliiglimiiziin daha profesyonel hizmet {iretmek amaciyla
ileri teknolojide cihazlarin yenilenmesine biit¢ce oraninda gayret gosterilecektir.
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GENEL BIiLGILER
A. Misyon ve Vizyon

Misyonumuz Cumbhuriyet ilkeleri 1s181inda toplumun kiiltiirel ihtiyacini karsilamak, Tiirk
dilini gelistirmek, tiyatro sanatin1 yayginlastirmak ve evrensel degerlere sahip bireylerin
yetistirilmesine katkida bulunmak. Vizyonumuz Tiyatronun dogdugu topraklarda seyreden,
dinleyen, okuyan, anlayan, duyarl bireylerin yetistirilmesine katkida bulunan, diinyanin énder

tiyatro merkezi olmak.

B.Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
Midiirliigiimiiz, nitelikli Tiirk eserleri ile evrensel degerdeki yabanci eserleri yiiksek diizeyde
temsil etmek, kiiltiirel gelisimimize katkida bulunmak, Tiirk dilinin en iyi sekilde telaffuzunu
yayginlagtirmak, sive birliginin saglanmasina ¢alismak, yerli oyun yazarlarinin yetismesine
yardime1 olmak, milli repertuar1 olusturmak, diinya klasiklerini ve tiyatro sanatindaki yenilikleri
tanitmak, tiyatro sanatini gelistirmek ve yayginlastirmak, tiyatroyu yurt i¢inde yaymak, Tiirk
oyun yazarlarinin eserlerinin yurt i¢in de tanitilmasina ¢aligmak, yabanci sanat adamlartyla
isbirligi yaparak tilkemizle diger tilkeler arasindaki igbirliginin gelisimine katkida bulunmak,

gerektiginde tiyatrolar agmak, milli ve milletleraras: festivallere katilmak amaciyla kurulmustur.
Personel Durumu

Cizelge 2,1. Personel Dagilimi

Mudur 1

Memur 3

Belediyemiz Biinyesinde 1 Adet Tiyatro salonu bulunmaktadir.

e  ORHANKEMAL KULTUR MERKEZI TIYATRO SALONU

AMAC VE HEDEFLER

AMAC 1: Meslek Edindirme Kurs Ihtiyaglarmim Karsilanmas1 ve Cukurova Ilgesi’nde Yasayan

Halkimiz1 Tiyatro ve Sanatla Bulusturmak.

HEDEF 1: Meslek edindirme kurslarinin tam kapasiteyle calismasi i¢in gerekli tiim
materyallerin saglanarak egitimin daha iist seviyede verilmesini saglamak ve Cukurova halkini

tiyatroyla bulusturmak.

MUDURLUK FAALIYETLERI

MUDURLUGUMUZE BAGLI BIRIMLER

1- ORHAN KEMAL KULTUR MERKEZI TIYATRO SALONU

Cukurova Ilgesi ii¢ yiiz bini asan niifusu ile Adana’nin kiiltiirlii ilgesi konumunda olup 16

mahallesi mevcuttur.
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Her yil Cukurova Ilgesi, gerek iklim ydniinden iliman olmasi, cografi durumu, tarim
alanlarinin genisligi ve verimliligi gerekse ekonomik ve mali agidan daha elverisli sartlara sahip

olmas1 nedeniyle yogun bir bigimde kalic1 yeni yerlesim yeri olarak degerlendirilmektedir.

Belediyemizin biinyesinde bulunan Belediye Tiyatro Miidiirliigii, go¢ kiiltiiriiniin,
Adana’nin metropol kent yapisina adapte olmasini saglamak amaciyla ilgemiz sinirlar igerisinde
yasayan degisik kiiltiirlerin  ve Ozellikle ekonomik yonden zayif olan gruplarin

yararlanabilecekleri etkinlikler diizenlemektedir.

Cukurova Belediyesi’nin kiiltiir sanat hizmetlerinin devami olarak 2010 Haziran ayinda
kurulan sehir tiyatrosu, tecriibeli ve usta kadrosuyla 2016 yilinda MiCKEY’LE MiNNIiE ORMANDA
30 gosterim yaklagik 12.000 kisi, KEDILER VE KOPEKLER SEHRI adl1 ¢ocuk oyunu ise 3 gdsterimle
yaklagik 1.200 kisiye OYNAMAK YA DA OYNAMAMAK adli yetiskin oyunuysa 3 gosterimle 1.200

kisiye tiyatro keyfi yasatildi.

Bu amagla toplumun her kesiminden olan insanlarimizin eglenerek belli paylagimlar icin
ortam bulabilecekleri konserler, tiyatro gosterileri, festivaller, belirli giin ve haftalara yonelik

organizasyonlar yapilmaktadir.
Bashklar ve Rakamlarla Faaliyetlerimiz

flgemizin sosyal ve kiiltiirel gelisimine katki koymaya c¢alisan ve bu konuda hazirladig
projeleri her defasinda zenginlestirerek halkimizin hizmetine sunan miidiirliigiimiiziin 2016

yilinda gergeklestirdigi projelerden bazilar1 sdyledir:
o Miizik ve Siir Dinletileri,

o Tiyatro Gosterimleri

° Paneller
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-~

. Belirli Giin ve Hafta Kutlamalari, 23 Nisan ve 19 Mayis Kutlamalari-Konserleri-Halk
Oyunlar1 Gosterileri.
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e

Cizelge 2.2. Cukurova’da 2016 Yilinda Ulasilan Kisi Say1

Etkinliklerimiz Ulasilan Kisi Sayis1

Tiyatro gosterimi 21.000

Ozel giinler (bayramlar solenler) 35.000

Toplam 56.000

MALI BILGILER

Miidiirliik Hedef Biitce (TL) Gerceklesme (TL) | Sapma oram
Belediye Tiyatro Miidiirliigii 480.000,00 264.642,75 %44.91

SAPMA NEDENLERI

Miidiirliigiimiiziin aktif hale gelmesinden dolay1 faaliyetlerini arttirmak amaciyla ek

biitce aktarilmistir. Salon giderleri Miidiirliigiimiiz tarafindan karsilanmistir. Ayrica Ilgemizin

tanitimi ve il¢e halkinin sosyallesmesine katki saglamak amaciyla faaliyetlerin fazlalagsmasindan

dolay1 (%44.91) sapma ger¢eklesmistir. Sapmanin gerceklesmesinde yil icerisindeki 4.768,43

TL biitce aktarimi yapilmis ve personel sayis1 artis gostermistir.

PERFORMANS BiLGILERI

Belediye Tiyatro Miidiirliigii, Norm Kadro uygulamasi neticesinde basarili bir program

uygulanacagi ve yeni yapilan Orhan Kemal Kiiltir Merkezimizde gerceklesecek faaliyetlerle

daha iyi olacagin1 diisiiniiyoruz.

Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

87



2016 FAALIYETRAPORU

Yerel yonetimlerin; sosyal ve kiiltiirel anlamda {iirettikleri projelerin hayata ge¢irilmesinin
karsilig1, bolge halkini rehabilite etmektir.

Bu sonug, evin Oniinden ¢opiin alinmasi ya da ¢amurlu bir sokagin asfaltlanmasi gibi

hemen goze ¢arpmaz. Ama kentlilesme ve diisiinsel anlamda gelecege zemin hazirlar.

Performans gostergeleri

Bu siirecin bir bdliimiinde katki koymak yerel yonetimlerin gorevidir. Cukurova
Belediyesi Tiyatro Miidiirliigii 2016 yilinda gergeklestirdigi projeleri 7’den 70’e ilge halkinin her
kesimine ulasmis ve bu siirecin olusumuna 6nemli katkilar koymustur.

Miidiirliigiimiiz, iirettigi projeleri hayata gecirirken gerek personeli ve gerekse kendisine
ayrilan biit¢eyi verimli bir sekilde kullanmaya itina gosterecektir. Bu sistem ile miidiirligiimiiz,
bir yi1l onceki ¢aligmalar1 dikkatle degerlendirerek elestiri ve 6zelestiri mekanizmasina islerlik
kazandirarak daha verimli bir noktaya ulasmaya c¢aligmstir.

Miidirliigiimiiziin yapist1 ve gorevi geregi daha c¢ok sosyal ve kiiltiirel anlamda
Cukurovaliya ulagsmakta oldugu i¢in donemsel yogunluklar yaganmaistir.

Bundan sonraki donemde de dngdriilen biitcemizi ve personelimizin is yapma yetenegini

daha da verimli kullanarak faaliyetlerimize yansitilmasi hedeflenmektedir.
KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

Performansimizi degerlendirdigimizde her seye ragmen basarili bir grafik ¢izdigimizi
sOyleyebiliriz.

Yerel yonetimlerin; sosyal ve kiiltlirel anlamda iirettikleri projelerin hayata gecirilmesinin
karsilig1, bolge halkini rehabilite etmektir.
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GENEL BILGILER
YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR
A-MUDURLUGUMUZUN YETKi, GOREV VE SORUMLULUKL
1.MUDURLUGUMUZ’UN GOREVLERI:

Birimimiz belediyenin bilgisayar, ag ve iletisim hizmetlerini yiirliten idari birimidir.
Birimimiz en giincel teknolojileri takip ederek tiim personele calismalarinda optimum yarar
saglayacak sekilde planlanan hizmetleri sunmakla yiikiimliidiir. Tiim kullanicilarma en son
bilisim teknolojilerini kullanarak ¢agdas hizmet vermeye gayret etmekte tiim birimlere e-posta,

web, sunucu, yazilim, teknik servis ve ofis hizmetleri sunmaktadir.

Birimimiz sorumlulugunda sunulan Internet ve web hizmetleri ile gergeklestirdigimiz yazilim
iiretme, bakim ve teknik servis hizmetleri ile Belediyemiz 6nemli oranda tasarruf saglarken, idari

isleyisin seffaf ve diizenli olmasina da biiyiik katki saglamaktadir.

Hizmet sunumunda kaliteyi ve verimi arttirmak amaciyla yliriitiilen faaliyetlerimiz ana hatlar1 ile

sunlardir;

® Tiim birimlerin bilgi teknolojileri koordinasyonunu saglamak, bilgisayar donanim ve yazilim
ihtiyaclarini belirlemek, gelisen bilisim teknolojileri dogrultusunda birimlerin ihtiyaglarini ve
taleplerini degerlendirmek,

® Personele bilgisayar egitimi vermek,

® Mevcut bilgisayar donanimlariin verimli ¢alisabilmesi i¢in gerekli periyodik bakimlari,

onarimlar1 yapmak,
® (Otomasyon yaziliminin, sunucu donanimlarinin yonetimini, bakimini yapmak,
® Yeni hizmet birimleri i¢in gerekli bilgisayar donanim ve internet alt yapisini hazirlamak,

® Web sitesi ve e-Belediye yazilimlarinin tasarimlarini programlamak ve periyodik olarak

giincellemek,

® Birimlerin ihtiyaglar1 dogrultusunda e-Belediye otomasyon programinda yazilim

gelistirmektir.

® Belediyemiz ve personelin dis diinyaya agilimi1 anlaminda web sayfalar1 tasarimlari ve e-

posta islemlerini saglikli ve kesintisiz yiirtitmek

® Bilgisayar aginin saglikli ve her tiirlii tehlikeden korunmus bicimde diizenlenerek hizmete

sunulmasi
® Belediye isleyisi ile karar verme mekanizmalarina seffaflik ve hiz kazandirmak

® Kurum Arsiv isleri ve dosyalama hizmetleri saglamak



2-BiLGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

Masaiistii Bilgisayar
Diziistii Bilgisayar
Tarayici
Fotokopi Makinesi
Yazici
Fiziksel Sunucu
NAS Yedekleme Sunucusu
Storage (veri depolama iinitesi)

SAN Switch

Giivenlik Duvari( FortiGate)

Log Analyzer
Superonline Switch
Router
ISS Switch
Kenar Switch

Omurga Switch

INSAN KAYNAKLARI

.
(]
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Midiirligimiiz hizmet ve faaliyetleri toplam 10 personelle yiriitiilmektedir. Bu
personelin 7°si memur, 2 ‘si s6zlesmeli memur, 1’1 kadrolu ig¢i olarak gérev yapmaktadir.

Personelin istihdam grafigi

12

10

Memur SdzlesmeliPersonel

Genel Toplam
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AMAC VE HEDEFLER

Miidiirliigiimiiz Belediyemizin biitiin birimlerine modern teknoloji imkanlari1 sunarak alt
yap1, yazilimlar ve ¢evre cihazlari ile hizmet vermeyi hedeflemistir.

1-Teknolojik gelismeler yakindan takip edilerek kuruma intibaki saglanacaktir.

2-Kurumumuzdaki kullanilacak bilisim {iriinlerinde en son teknolojiler takip edilerek
faydalanilacaktir.

MUDURLUK FAALIYETLERI
BAKIM ONARIM CALISMALARI (Teknik Servis Hizmetleri )

Birimimiz Belediyenin tiim birimlerinde mevcut bilgisayarlarin donanim, yazilim
problemlerini gidermekte, bilgisayar altyapilarini kurarak internet ve otomasyon sisteminin
kullanimini  saglamaktadir.Microsoft Office ve Isletim Sistemi Lisans alimlari yapilarak
teknolojinin son imkanlar1 takip edilmistir.

Internet erisimi ,yeni hizmet binamizda yeniden yapilandirilmistir. Yerel agda
VLAN(Sanal Yerel Alan Ag) kurulmus olup hizlh ve giivenli bir ag yapisi
olusturulmustur.Omurga switche bagli kenar switchleri konfigiire ¢alismalar1 yapilip Vlanlar
tanimlandiktan sonra bilgisayarlar Domain alinmigtir.

Vatandaglarin daha 1yi hizmet almasi i¢in Kablosuz yerel ag i¢in Access- Pointler
yerlestirildi. Bunlar ayr1 Vlan olarak tanimlandi.

1 Adet (Fortigate) ( 3 yil siireli) alimz;

Fortigate Firewall(giivenlik duvari) ile belediye merkez birim ve merkeze bagh dis
birimlerde calisan programlarin kontrolii yapilir. Belediyenin ag trafigi kontrol edilerek zararl
internet erisimlerinin engellenmesi ve ag yapisinin korunmasi saglanir. Lokalden veya karsi
taraftan gelebilecek dis hiicumlara kars1 giivenlik saglanmis olur.

1 Adet (FortiAnalyzer) ( 3yl siireli) alimi;

FortiAnalyzer, loglar1 toplayarak data analizi ve raporlama yapan bir {riindiir.Network
trafigi, FTP, e-mail ve web hareketlerini detayl1 bir sekilde tutarak Network’ {in yanlis ve koti
kullanimimin engellenmesini ve belediyenin network trafigi hakkinda ayrintili bir raporlama
yapilmasi saglanmaistir.

1 Adet Eset Endpoint Antiviiriis (3 yil siireli) alimi;

Belediyedeki bazi sunucularin ve kullanici bilgisayarlarin glivenligini saglamak ig¢in
kurulu olan bazi yazilimlardir. Temel olarak tarama, temizleme , kurtarma,koruma ve raporlama
fonksiyonlarini barindirir. Tiim bu ¢alismalar neticesinde giivenli ve etkin hizmet saglanmistir.

Bilgi islem Miidiirliigii olarak birimlerde olusan diger arizalar hizli sekilde ¢oziilmekte , bakim
ve onarimlar1 yapilmaktadir.

KAMUYA ACIK ALANLARDA KABLOSUZ INTERNET HiZMETI

Kablosuz internet hizmetinin verilecegi lokasyonlar Tablo 1’de belirlenen park sinirlari
icindeki alan1 kapsayacak sekilde kablosuz internet hizmetinin sorunsuz bir sekilde verilmesi
saglanmistir. 2016 yilinda yapilmasi planlanan Kamuya a¢ik alanlarda 2. Etap parklarimiz tablo
2’de gosterilmis olup bu parklardan Cocukistan yaninda bulunan parkimizda internet hizmeti

verilmigstir. Diger parklarimizin kesifleri tamamlanmis, yapimi igin start verilmistir.Kablosuz
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internet hizmeti verilen parklarimizda simdiye kadar WIFI hizmetimizden faydalanan kisi sayis1

11.921 kisiye ulagsmistir.

Internete ¢ikis yapan kullanicilar 5651 yasasina uygun bir sekilde loglanacak ve bu loglar

zaman damgasi ile damgalanarak saklanacaktir.

Kamuya Acik Alanlar icin_1. etapta Yapilan MPLS Calismasi

Kurtulus Parki ve | Belediye Evleri Mah. Cukurova Ilce 5 Metro
Bina I¢i Tiirkmenbag1 Bul No:62 Belediyesi Ethernet
_ Mahfesigmaz Mahallesi. .
Iller Bankast Adnan Kahveci Bulvari Cukurova Ilge ) Metro
Kavsagi 79019 sokak. Iller Bankasi Belediyesi Ethernet
kavsagi civart.
- Toros Mabhallesi. 78190 Cukurova Ilce Metro
Dogal Park 1 R 2
ogal rar sokak. No:6/1-C Belediyesi Ethernet
Mubhtarlik yan1 Kenan Evren Bul. Semt Cukur‘ovahll(;e ) G.SHDSL
(Kenan Evren) pazari karsist Belediyesi
el RIS AGIS | o Ietiilles 70008 Sek | o ol > | G.SHDSL
Havuz Belediyesi
Merkez Toplama Cukurova Ilce 10 Metro
Noktasi Belediyesi Ethernet
Kamuya A¢ik Alanlar icin 2. etapta Yapilan MPLS Cahismasi
Baglanti
Birim Birim Adres Merkez Hiz Teknoloji
(Mbps)
Tirkan Saylan Spor Yurt Mah.71449 Sokak Gukurova llge 2 G.SHDSL
Kompleksi Belediyesi
Mavi GCocuk Masal Yurt Mah. PTT Cad. Gukurova llge 2 G.SHDSL
Parki Belediyesi
Akin Ozdemir Parki |  Huzurevleri Mh. 77142 Sk No 2 Gukurova flge 2 G.SHDSL
Belediyesi
» - Giizelyah Mahallesi, Turgut Ozal .
Turgut Ozal Goniil | (b1 five Parks Gonil Kahvesi | 2 urovalige 2 G.SHDSL
Kahvesi civari Belediyesi
yani
Cocukistan yani Toros Mahallesi Kenan Evren Cukurova Tlce
(Kenan Evren) Bulvar1 78141 Sok. Belediyesi 2 G.SHDSL
Beyazevler Adana Meslek Yiiksekokulu civari CukuroYa H.q © 2 G.SHDSL
Belediyesi
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MERKEZ BINA, DIS BIRIMLER VE KAMUYA ACIK ALANLARDA INTERNET

MERKEZ

Hayal Park vezne
Noktasi

(i)
Park ve Bahceler % y \
Midaringa o Kurtulus Parkl_ve
- a Merkez Bina igi
5 3
Veteriner isleri o
Misdarigo (Korufuk SW . iller Bankasi Kavsag

Karmuya agik
Kablosuz internet

iller Bankas Kavsag
Akilh Vezne Sistemi

Mali Hzmetler ] \

Mdiirligi
Dogal Park Veme

Dogal Park 1
Kamuya agk
Kablosuz internet

G.SHDSL

Kenan Evren

Fen Isleri Midiiel g ve % Muhtarhk Yan
Temizik isfer — K k
jlemiEikisen. Hayal Park(Ack SiTyangy
MidiriGgh $antiyesi Hawuz) #ablosuz internet

Kamuya agtk
Kablosuz internet

BELEDIYE OTOMASYON SISTEMLERIi

Miikelleflerin daha kolay islem yapabilmeleri i¢in sicil numarasi yerine T.C. Kimlik
numarasi kullanilarak islem yapilabilecek sekilde program diizenlemesi yapilmis olup; 2016
yilinda devam etmektedir.

WEB TABANLI HIZMETLER:

Belediyemizin Web Sitesi (www.cukurova.bel.tr)

Belediyemizin web sayfasi yiiksek giivenlik korumasi ve sik gorsel tasarimiyla 2016
yilinda yeniden diizenlenerek hizmet vermeye devam etmektedir. E-posta sunucumuz , kendi
sunucumuz iizerinde barmndiriimaktadir. Ayrica Web sayfamiz Bilgi Islem Miidiirliigii niin
tasarimi ve ¢alismasi ile ¢ok daha etkin ve kullanilir hale getirilmistir.

Internetten tahsilat, bilgi edinme, basvuru ve haber/duyuru takip hizmetleri de
vatandaslarimizin yogun ilgisiyle devam etmektedir. Tiim donanim alt yapis1 (veritabani ve
uygulama sunuculari) belediyemiz biinyesinde bulunmakta olup teknik personelimiz tarafindan
kontrol ve kumanda islemleri yapilabilmektedir. Sistemlerimiz ayrica en son teknolojik
cihazlarla kurulmus: yedekleme,hiz kapasite artirimi giincel takip edilmekte ve Belediyemiz i¢in
en ideal olani tercih edilmektedir.
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E-Belediye Sistemleri

Belediyemizde e-belediye kapsaminda interaktif belediyecilik devam etmektedir. E-
belediye, belediyecilik hizmetlerinin inter teknolojileri ile biitiinlestirildigi ve yine bu
teknolojiler kullanilarak ¢ok daha etkin ve yerinde hizmet verme modelinin olusturulmasi olarak
Ozetlenebilir.

E-belediyecilikte tahsilat, bilgi edinme, basvuru ve haber/duyuru takip hizmetleri de
internet lizerinden verilebilmektedir. Tiim donanim altyapisi(veritabani ve uygulama sunuculari)
belediyemiz biinyesinde bulunmakta olup teknik personellerimiz tarafindan kontrol ve kumanda
islemleri yapilmaktadir. E-belediye otomasyon yazilimi giincellemeleri ile birlikte gilivenlik
diizeyi 1ist seviyede olup mevzuat degisikliklerine tam uyumluluk ile caligmaktadir.
Belediyemizin hizmetlerini daha verimli sunulmasi vatandaslarin belediye ile ilgili is ve
islemlere daha hizli ulagsmasi i¢in “E-belediyecilik’’ hizmeti sunulmustur.

E-belediye hizmetlerimizde:

) i)
~ Yeni Uyelik Li%;j?Sifremi Unuttum Sicil Arama

B Sorgulama lslemler

-u-"'_—_a_ =T o P
5 é Arsa Rayic Degerleri @ Insaat Maliyet Bedelleri @ Bina Asinma Oranlari

TN . _
,]w | Cevre Temizlik Tarifeleri \= -"fﬂ Meclis Kararlari \= -"ﬂ Enciimen Kararlari

J\ﬁ Evrak Takip Formu mcﬁb Toplama Saatleri

B Interaktif istemler
ﬁ Sikayet Bildirim F C Sikayet Takip F '~ Beyan il
, Sikayet Bildirim Formu . Sikayet Takip Formu E eyan Bilgileri
T =
".“ Borg Bilgileri 'ulﬁ Tahakkuk Bilgileri @Tahsilat Bilgileri

@Online Tahsilat ! Sicil Kodu ile Tahsilat

Islemleri yapilabilmektedir.
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Mobil Belediye Uygulamalari
Baskan (Yonetici) Mobil Belediye , Cep Baskan uygulamasi kullanilmaktadir.

SMS Belediye uygulamalari(Toplu mesajlasma yazilimi, SMS GATEWAY yazilimi
interaktif servisler ve 4 haneli kurumsal hat ) kullanilmaktadir.

4730 Kisa mesaj uygulamasi ile CUKUROVA BLD EMLAK SICILKODU “Yazilarak
EMLAK-CTV-GENEL BORC sorgulamasi yapilabilmektedir.

Toplu mesaj ile emlak borg bilgilendirmesi yapilmaktadir.
E- Bordro islemleri

Belediyemiz Web sitesinde personellerimizin bordrolarin1 gérebilmeleri i¢in e -bordro

uygulamasi eklenmistir.

T-Belediye ( Telefon Belediyeciligi Uygulamalar )
T-Belediye Uygulamasi ile Vatandaslara 0 322 239 88 00 nolu telefondan hizmet verilmektedir.

KIOSK Sistemi
KIOSK(KIOSK YAZICISI, DAHILI KAMERA) , KIOSK UYGULAMA YAZILIMI

kurulmustur ve aktif kullanilmaktadir.

E Devlet islemleri:

E-devlet' uygulamasi ve entegrasyonun saglanmasiyla, vatandaslar www.turkiye. gov.tr
adresinden Cukurova Belediyesi sayfasina girilebiliyor.

Devlet Kapisi Uzerinden Sunulan Hizmetler
Genel Hizmetler

-Arsa Rayi¢ Degeri Sorgulama
- Nobetci Eczane Sorgulama
-Evrak Takibi
-Imar Durum Bilgisi Sorgulama
Kisiye Ozgii Hizmetler
-Beyan Bilgileri Sorgulama
-Sicil Bilgileri Sorgulama
-Tahakkuk Bilgileri Sorgulama
-Tahsilat Bilgileri Sorgulama
-Talep/Oneri Basvuru ve Sorgulama
E-imza Uygulamasi:
E imza uygulamasina gegcis siireci ile ilgili ilgili gerekli altyapinin olusmasi ¢alismalari
yapilmistir.2016 yilinda hedeflenen e-imza wuygulamasina gegilememis 2017 yilinda

gerceklesmesi hedeflenmistir.
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BiLGi GUVENLIGIi VE PAYLASIMI

Midiirliigiimiiz biinyesinde kurulan NAS (Ag Dosya Sunucusu) sunucu hizmeti ile
midiirliikler i¢inde ve miidiirliikler arasinda giivenli dosya paylasimi ve dosya yedekleme
alanlar1 olusturulmustur. Bu sayede veri yedeklemeleri ve giivenligi tek merkez {izerinden

saglanir hale gelmistir.

MALI BiLGILER

Miidiirliigiimiiziin 2016 Yili icerisindeki biitgesi agiklamalar1 ile birlikte tabloda
gosterilmistir.

Miidiirliik Hedef Biitce Gerceklesme Sapma Oram
Bilgi Islem Miidiirliigii 1.590.000.00 1.070.548,06 +%32.67
SAPMA NEDENLERI

2016 yilinin biitgesinden 6denmesi planlanan internet hizmeti isi ile 2.etap parklarinin

yapim islemlerinin uzamasindan dolay1 +%32.67 oraninda bir sapma ger¢eklesmistir.

B-P ERFORMANS BILGILERI
Performans Sonuclar: Tablosu

Stratejik Stratejik Gerc¢eklesme
Amaclar Hedefler e Durumu LQLIELE
1.1 : Kurum i¢i ve kurum dis1 Egitim ve
Hedef-1.1.1 | tum yaZ{sn?alarda kayitli e-posta seminerle?
elektronik imzanin kullanilmasi %40 personellerin
icin gerekli altyapinin katilimi
Hedef-1.1.2 | olusturulmasi saglanmistir.
1.5 : Cukurova Belediyesi Tabloda 2’de
Hedef -1.5.1 | sinirlar igerisinde belirlenen verilen ¢ocukistan
lokasyonlarda vatandaslarin % 80 yaninda bulunan
iicretsiz olarak interneti parkta internet
» Hedef -1.5.2 | kyullanmalari saglanmaktadir. hizmeti verilmistir.
Stratejik I
Hedef- 1.2.1 | 1.2 : Belediyenin mevcut
Amac-1 .
durumda ve ilerleyen zamanlarda %490
. . - (1]
Hedef-1.2.2 ihtiyag dgydugu donanim ve
yazilim lisanslarinin alinmasi

KURUMSAL KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

Kurumsal hizmet kalitesini ve kurumlar arasi iletisim ve koordinasyonu artiracak bilisim
ve altyapt hizmetleri en 1iyi sekilde devam etmektedir. E belediye hizmetleri ile
vatandaslarimizin hizmet almasi saglanmistir.

Stratejik plan dahilinde birimlerin kurum hedeflerini 6nceden belirlemesi ve bu hedeflere
ulagmasinda izlenecek yol haritasini ¢izen performans, bilgi sistemidir. Bu sistem daha diizenli,
disiplinli belli bir plan dahilinde ¢alismamizi saglamistir.

Bilgi Islem Miidiirliigii olarak her gecen giin sistemi daha iyiye gotiirmekte ve hatalar1 en
aza indirgemekteyiz. Ileriki donemlerde hazirlayacagimz performans hedefleri ve
gostergelerimiz daha agiklayici, anlasilir sekilde olacak ve birim personellerimizin c¢aligma
performansini daha etkin yansiyacagina inanmaktayiz.
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CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

Cukurova ilge Belediyesi tiizel kisiligi igcinde yer alan Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii,
Belediye Baskani’nin gozetimi ve denetimi altinda, yasalar ¢ercevesinde bu konuda Cukurova
Ilge Belediyesi’ni verilmis gorevleri yerine getirir.

Miidiirliigiin Misyon ve Vizyonu:

1.Hizli niifus artist ve buna bagli olarak enerji, egitim, carpik kentlesme, sagliksiz
sanayilesme; artan goriintii, gliriiltii, hava, su kirlilikleri gibi kentimizde yagayanlar1 birinci
dereceden etkileyen cevresel faktorlerin olumsuz etkilerini gidererek, modern kent anlayist
bilincinin ilgemizde yerlesmesinin saglanmasi.

2 Ilgemizde geri doniisiim 6zelligine sahip tiim atiklarin kaynaginda azaltilarak, iiretiminden
bertarafina kadar dogrudan veya dolayli bir bi¢imde alici ortama verilmesinin dnlenmesi,
egitim caligmalar1 ile toplum bilincinin gelistirilmesi ve bu duyarli yaklagiminin kalici
aligkanliklar haline getirilmesi.

3. Ekolojiye duyarli yasam ve yapilasma bilincinin olusturulmasi, iklim degisikligi ile
miicadele konusunda kurumsal ve ilge dlgeginde her tiirlii faaliyetin siirdiiriilmesi.

4. Yalnizca insanlar i¢in degil kentimizde yasayan tiim canlilarin da saglikli kosullarda ve
refah i¢inde yasamasi i¢in tedbirler alir caligmalar yapar.

Personel Durumu

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii bir miidiir, (3) Cevre Miihendisi, (1)Kimyager, (1) Uzman
Biyolog, (1) Cocuk Egiticisi, (1)Ekonomist, (1) Tekniker, (1) Teknisyen, 2 is¢i ve 2 Taseron
iscisi olmak tizere toplam 14 personelden olugmaktadir.

1. CEVRE YONETIMI
1.1. Atik Yonetimi ve Koordinasyonu Birimi

Ilgemizdeki ambalaj ve cam atiklar, bitkisel atik yaglar, atik pil ve akiimiilatorler, atik
elektrikli ve elektronik esyalar, atiklarinin kaynaginda diger evsel atiklardan ayr1 toplanmasi,
taginmasi, ayristirilmast ve bertaraf edilmesi siirecinde, denetim, kontrol, diizenleme,
planlama ve vatandas ve yiiklenici firmalar arasindaki iletisim Atik Koordinasyon Birimi
tarafindan saglanmaktadir.

LL1.  Ambalaj Atiklart Yonetimi 2010 yilinda tamamlanan Ambalaj Atiklar1 Yonetim Plani
caligmalarinda siirdiirtilebilirligin  saglanabilmesi icin, egitim ve bilinglendirme
calismalarinin yani sira, bdlgesel kontrol ve denetimler de gerceklestirilmistir. Ilgemizden
toplanan ambalaj atiklarina ait veriler dogrultusunda mahalle bazinda hazirlanan
verimlilik raporlar1 ile sistemin mevcut durumu tespit edilmistir. Ayrica, yiiklenici
firmamiz tarafindan vyiiriitilen ambalaj atiklar1 toplama sistemi, tarafimizca sahada
denetlenerek, raporlanmas, ilgilileri ile paylagilmistir.
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<
Ilcemiz genelinde 2016 yilinda, ayda ortalama 1333 ton olmak iizere, toplam 15.993 ton ambalaj
at1g1 toplanmig ve 3000 adet ambalaj atik kutusu, 50 adet kumbara ve konteyner dagitilmistir.

Ocak | Subat | Mart | Nisan | Mayis | Haziran | Temmuz | Agustos | Eylil | Ekim | Kasim | Aralik

854 ton | 1.225 | 1.294 | 1.038 | 896 992 964 1.162 828 1.050 1.417 | 4.275

Toplam 15.993ton ( Kagit, karton, pet, kompozit, plastik, cam sise vb.)

Tablol. ilgemiz genelinde toplanan ambalaj atiklar1 miktar1 (2016 y1l1, ton/ay)

4500
4000
3500
3000
2500
2000
1500

1000
“ 1 I I I I | I
0_ T T T T T T T T T T T

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylul Ekim Kasim Aralik

Tablo 2. Aylara gore toplanan ambalaj atig1 grafigi (ton/ay)

Sekill. flgemiz genelinde kullanilan ambalaj atik toplama materyaller

100
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Sekil 3. Ambalaj atig1 toplama kafesi ve kutusu
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Sekil 4. Atik cam kumbarasi, kafes ve kumbara
112.  Bitkisel atik yaglarin kaynaginda ayr1 toplanmast:
“’Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi’’ geregi, ilgemizde faaliyet gosteren isletmelerin
ve evsel atik yaglarin kaynagindan ayr1 toplanmasi ile ilgili ¢alismalar kapsaminda 2016 yilinda
aylik ortalama 4.650 ton, yillik 55.697 ton atik yag toplanmustir.
flgemiz genelinde toplam 600 noktada atik yag toplama bidonumuz vardir.

Atik yag toplama noktasi Aylik ortalama Yillik toplam(2016)
600 4.650 ton 55.697 ton
Tablo3. 2016 yil1 Atik yag verileri

Ocak | Subat | Mart | Nisan | Mayis | Haziran | Temmuz | Agustos | Eyliil | Ekim | Kasim | Aralik | Toplam

3.145|3.787|4.548 {4.040 | 5.292 |2.954 |4.817 5.065 |5.006|5.764|5.395 | 5.884 | 55.697

N X
& &
G

K

113.  Atik pillerin ve akiimiilatorlerin evsel atiklardan ayr1 toplanmas:
T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 tarafindan atik pillerin ayr1 toplanmasi, taginmast,
depolanmasi ve bertarafinda yetkilendirilmis tek kurulus olan TAP_Dernegi(Tasinabilir Pil
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e
Ureticileri ve ithalatcilar: Dernegi) Tiirkiye genelinde 2004 yilindan beri ¢alismalarin
stirdiirmektedir.
[lgemiz genelinde, okullardan isyerlerinden, hanelerden belediyemizce toplanan atik piller TAP
’a gonderilmektedir.
Tilim okullarda, kamu kurumlarinda, biiyiik marketlerde, halkin sik¢a ziyaret ettigi yerlerde atik
pil toplama kutulart bulunmasina yonelik ¢alismalar devam etmektedir.

ATIK PIL

TOPLAMA KUTLSU

Sekil 5. Atik Pil Toplama Kutular1
flgemizden 2016 yilinda yaklagik 550 kg. atik pil toplanmis, TAP ’a gonderilmistir.

1.14. Elektronik Atiklar gliniimiiziin en 6nemli sorunlarindan biridir. Teknolojinin hizla
ilerlemesi glinliik hayatimiz1 kolaylastiran elektrikli ve elektronik alet ve cihazlarm kullanimini
arttirmis, ihtiyaca bagl yeni 6zellikler yoniindeki iirlin taleplerinin artig1 istenmeyen bir
“elektronik atik” sorununu dogurmustur.Cukurova Belediyesi kullanim dmriinii tamamlamis
her tiirlii elektrikli ve elektronik atiklart geri doniistime kazandirmaktadir.

ELEKTRON:

ONiK ; =

TOPLAMA umﬁm i
N 4

Sekil 13. Elektronik Atik Toplama Kutular1
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—
115. Cevre Bilincini Gelistirme Calismalari:
Bu kapsamda brosiirler, afisler, forexler hazirlanmis, 6zellikle egitim kurumlarma, kamu
kurumlarina ve kent sakinlerinin sik¢a kullandig1 yerlerde dagitilmis ve asilmustir.

Uriiniin niteligi Basilan Miktar Dagitilan /kullamlan miktar
Ambalaj atik brosiirii 20000 adet Yaklagik 20000
Atik yag brosiirti 10000 adet Yaklagik 10000
Atik pil brosiirii 10000 Yaklasik 10000
Atik pil kutusu (kisisel 16000 Yaklagik 15000
kullanim igin)
Forex 70*50cm 200 150
Forex 70*100 cm 100 50
Pankart (6*1) m 10 adet 10

Tablo 4. Egitim materyalleri durum tablosu

T
T

Ambalaj Atsklarm "

(pe Atmamaniz &
i ,,,.f:':\, o
v o) CUKUROVA CUKUROVA
. BELEDIYES| BELEDIVES|

u e s

sma e Morurma ve Kt DAl
(s eyt ok Hnas |
DEIMIEOR | I .
2 0520 147 00 8kl m‘l“ PmR
= Come horama s Kot M) 1o 'y
'F-)- i e
B Madtdelerin g GE OONUSEBILR

DM cm!m“ m_!‘lml“]l o

ptan 51 EA GUKUROVA

—— < O ombalj At

sl “ﬁu V) {6p Degildir

el mimmeoes e | GefT Kazanalim...

N == CUKUROVA
. @ | &' BELEDIYESI
. .- CErTe Karuma v Koetrol Mg
S Cevresel Avantaja
Cusbiorerin Badaatl yosi Hoale Mesee
012478043 ik S e
‘Cewrs Konsma se Kt —

Rl v dnedlietinig ipin
B322353 6454
Oahil: 1100 < 10004 - 1080

<./ Atek
qu«uﬁcwn ;—" H Yaglarinzt
seremiveer  albiyobir Bihecadiie

Sekil 6. Bilgilendirici, agiklayici brosiirler
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S |
~=) GUKUROVA 753 GUKUROVA =) GUKUROVA
BELEDIYESIi -/ BELEDIYESI ' BELEDIYESI

Ambalaj Atigi Coép Degildir Ambalaj Atigi Cép Degildir Ambalaj Atigi Cop Degildir
Geri Kazanalim... Geri Kazanalim... Geri Kazanalim...

- -
'S - it

d i = S
[ _Cam | [ Cam | | [ _Cam
[“Plastik e f «=re
[ Kompozit | Komno:ll [ Kompozit |
| Motal | I | Metal |
rl.
Ambalaj Atigim Ambalaj Atigini Ambalai Atigini
Buraya Atiniz Buraya Atiniz Buraya Atiniz

Sekil 7. Ambalaj atig1 kutusu {izerine asilan degisik renklerde forexler( 50*70)

@ CUKUROVA BELEDIYESI

% Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigi

—

GERL DG““‘;'WE KATKIDA BULUN
GELECEGE 'IMZMII AT! I

& AKASMA

Ambalaj Atk Toplama: O 322 441 30 31
Belediyesi Halk Masase: © 322 247 00 99

¢ e &Y
Cavre Koruma ve Kontrol MOdOrGgi: O 322 239 64 64  Dahili: 1290 - 1094 - 1080
N ‘ www.cukurova. bel tr

weww,cukurovacevrekoruma.com

Sekil 8. Ozellikle egitim kurumlarina asilmak igin tasarlanan 70*100 cm Forex

“CEVRE OKULU PROIJESI’’ ad1 altinda, ¢evreye duyarli ve bilingli nesiller yetismesine
katki sunmak i¢in; ¢evre, ekoloji, atik yonetimi vb. konularda, egitim seminerleri, geziler, gorsel
etkinlikler vb. faaliyetlerde bulunulmus olup, siirdiiriilebilir bir proje olarak ¢alismalar devam
etmektedir. Calismalarda basarili olan 6grencilere katilim sertifikas1 verilecektir.
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2014 yili kasim aymda baslanan proje kapsaminda Milli Egitim Miidiirligiinden
faaliyetlerimiz i¢in izin alinmis, bir 6zel okulda calismanin sonuna gelinmis, iki okulda
caligmalar baslanmis olup ilgemiz dahilindeki tiim okullarda programimiza alinmastir.

Cevre okulu kapsaminda okullara 20 adet satrang takimi, 10 satrang egitim seti hediye

edilmistir.
<o Cege o Egitimde
Mabhalleler | Okul Ad1 Eg} tim . Katihmer | Egitimeilerin Ad Kullanilan Yoéntem
Tarihleri Sayisi ve Soyadi
ve Materyaller
Toros Zozan Kargin El Brosiirii, seminer,
Rl Anaokulu 022006 o Merve Sarpkaya afis
Kezban - .
Toros Buhara 13 03 7616 | 100 Tommagiee || 2 D ogil) semmiien
Ortaokulu afis
Zozan Kargin
Goniil Merve Sarpkaya
Eteilses oopE El Brosiirii, seminer
Toros Baykara | 23.02.2016 110 Tapanyigit ? aﬁ’ ’
1.0.0 Ve Burcu Arslanoglu ;
Anasinifi Zozan Kargin
e IS El Brosiirii, seminer
Toros Elektrik | 24.02.2016 100 Tapanyigit 3 aﬁ’ ’
E.M.L. Merve Sarpkaya 3
Necip Merve Sarpkaya
Fazil Kezban El Brosiirii, seminer,
Toros Kisakiirek 19.02.2016 100 S e
1.O.O Zozan Kargin
Sitki Merve Sarpkaya - .
Toros Kulak | 29.02.2016 100 Kezban Bl Bros“;“ﬁ’ SCIIRCT,
Ortaokulu Tapanyigit ;
Emine
Nabi Merve Sarpkaya - .
Toros | Menemen | 24.02.2016 | 100 Kezban El Brosiirti, seminer,
e .y afis
cioglu Tapanyigit
Tlkokulu
Sehit
Tigmas Temel 159 022016 | 100 [Seromin. L ot G,
Cingoz Tapanyigit afis
And.L
it e Zozan Kargin
Ve Merve Sarpkaya | El Brosiirii, seminer
Karshilar | Otomobilc | 01.03.2016 30 ’ ’
. Kezban afis
iler Odas1 Tapanvisit
Anaokulu panylg
Atz | eroET El Brosiirii, seminer
Karslilar | Yetimoglu | 02.03.2016 100 Tapanyigit ? aﬁ’ ’
M.T.A.L Merve Sarpkaya 3
Adana
Karshlar | L | 10032016 | 100 ISsem ] ot Sominer
Borsasi Tapanyigit afis

A.L
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Merve Sarpkaya

Karslilar Adap a I.QZ 14.03.2016 100 Kezban Bl IEiwos i, e
Lisesi . afis
Tapanyigit
Uit Merve Sarpkaya
Al Kezban El Brosiirii, seminer
Kurttepe Imam 07.03.2016 100 Tapanvisit 3 aﬁ’ ’
Ortaokulu
Ibrahim Merve Sarpkaya . .
Kurttepe Atali | 15.02.2016 100 Kezban El Brosu;uﬁ’ SRS
M.T.A.L Tapanyigit ?
Recep
< . Zozan Kargin . .
Mahfesigm Birsin 11.03.2016 100 Kezban El Brosiirii, seminer,
az Ozen Tapanvisit afis
Ortaokulu panylg
Adana El Brosiirii, seminer,
Mahfesigm | Tabipl | eroET fi
& avIpier | 19.02.2016 100 Tapanyigit als
az U Merve Sarpkaya
ilkokulu pray
< Merve Sarpkaya | El Broslirii, seminer,
Mahfesigm | Valafbank |7 o3 516 | 190 e afi
az Ortaokulu e
Tapanyigit
Mahfesism Emine Kezban El Brosiirii, seminer,
az g Sapmaz 18.03.2016 100 Tapanyigit afis
Tlkokulu Merve Sarpkaya
Haci El Brosiirii, seminer,
Mahfesigm Nazim Zozan Kargin afis
11.03.2016 100 Kezban
az .Turgut Tapanviit
ilkokulu panyle
Alflamt Kezban El Brosur?, seminer,
Beyazevler Artrllle 16.03.2016 100 Tapanyigit als
And.L. Merve Sarpkaya
Merve Sarpkaya | El Broslirii, seminer,
. Dsi Baraj Kezban afis
Glizelyal Ortaokulu 22.03.2016 100 e
Burcu Tekin
Nigahi Kezban El Brosiirii, seminer,
Giizelyali Soykan 17.03.2016 100 Tapanyigit afis
Tlkokulu Merve Sarpkaya
. Giizelyali El Brosiirii, seminer,
Giizelyali ilkokulu 21.03.2016 100 Merve Sarpkaya e
Kezban El Brosiirii, seminer,
U
Giizelyali | Sefa Ozler | 05.04.2016 100 fpray
AndL Zozan Kargin
nd-L. Burcu Tekin
Burcu Arslanoglu
. Giizelyali El Brosiirii, seminer,
Giizelyali 21.03.2016 100 Merve Sarpkaya

Ortaokulu




2016 FAALIYETRAPORU

e
Merve Sarpkaya | El Brosiirii, seminer,
. Ayse Atil Kezban afis
Gilizelyal ilkokulu 23.03.2016 100 it
Burcu Tekin
Salbas Merve Sarpkaya | El Brosiirii, seminer,
Sl sty | THEREELE = Burcu Tekin afis
Salbas Kezban El Brosiirii, seminer,
Sl Ortaokulu S = Tapanyigit afis
T];)klll S;hlt Kezban El Brosurg, seminer,
Sambayat ahatinc | 01 .04.2016 100 Tapanyigit ats
Sallen Burcu Tekin
1.O.O
Kurttepe Kezban El Brosiirii, seminer,
Belediyeevl | Meslek ve Tapanyigit afis
eri Teknik 24.03.2016 100 Merve Sarpkaya
And.L. Burcu Tekin

Tablo 5. Egitim verilen okullar
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Sekil 9. Okullarda egitim calismalari
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Sekil.10. Cukurova Universitesi ogrencileri ile birlikte hanelerde egitim galslarl

14-15 Mayis 2016 tarihleri arasinda “Cevre Bilinci”ni gelistirmek ve farkindalik
yaratmak i¢in“Bisiklet Turu” diizenlenmistir.
; ® ;"? '_
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Cam Yeniden Cam projesinin saha etkinliligi olan Diinya Aktivitesi ile camin geri
dontigiim hikayesi ve geri doniisiimiin faydalar1 hedef kitleye en akilda kalict sekilde
gorsel ve islevsel sekilde anlatilmistir.

Camin geri doniisiimii ile diinyaya saglayacagimiz faydalari daha belirgin bir sekilde
anlatabilmek i¢in mesaj panolar1 gorsellerle sunulmustur.
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5 Haziran Cevre Haftas1 kapsaminda yapilan etkinlikler;
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CEVREND

3

5 HAZIRAN ~=—==
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—.05 HAZIRAN =2
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Sekil 11. Cevre haftas1 etkinligi

Sosyal belediyecilik anlayisiyla yiiriittiiglimiiz projelerimizden bir tanesi olan giysi toplama projesi
kapsaminda dolaplarimizi ilgemizin her kdsesinde 400 noktaya yerlestirdik. Halkimizin kullanmadig:
giysilerden, kullanilabilir olanlarin1 ihtiyag¢ sahiplerine, kullanilamayacak olanlarinda ekonomiye
kazandirilmasi bu projede ki ana amaglarimizdir. Bu amag¢ dogrultusunda simdiye kadar 31.300 ton
giysi toplanmaistir.

CUKUROVA
BELEDIYES|

B Teksfil
:HFI'.'I;;
El E(E‘J_'.
..b-':r‘:'!_:_
',':jifaae
N
. 'Jlr:s_lrn

Yo
sty
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CUKUROV A
BELEDIYES |

2. Cevre Denetim Faaliyetleri
Denetim faaliyetleri kapsaminda, Miidiirliigiimiize gelen c¢evre kirliligi, giriilti kirliligi, koku,
duman, is kirliligi vb. sikayetler degerlendirilmekte, ilgili kurumlarla isbirligi icerisinde sorunlara
¢Oziim bulunmaktadir.
2.1. Cevresel Giiriiltiiniin Kontrolii

Belediyemiz bar, kafe, kafeterya, diiglin salonu, vb. miizik yayini yapan isletmelere_Canlh

Miizik Yayin izin Belgesi vermektedir.

Canli miizik yayimi yapan isletmelere Cevresel Giiriiltii Seviyesi Degerlendirme Raporu
hazirlatmakta bu raporu Cevre ve Sehircilik i1 Miidiirliigiine degerlendirmesi igin géndermektedir.
Olumlu rapor verilen isletmelere <’Canli Miizik Yayin izin Belgesi’’ verilmektedir.

Bu kapsamda 2016 yil1 icerisinde 127 isletme denetlenmistir. 10 isletmeye “’Canli Miizik Yayin izin
Belgesi’’ verilmistir.
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2.2. Cevre Kirliligi Denetim Faaliyetleri

Sikayet sekli Niteligi Sayisi
Sahsen dilekge ile Giirtilti 50
Sahsen dilekge ile Cevre kirliligi 25
Sampag- bimer Giirtiltii 45
Sampas —bimer Cevre kirliligi 60
Toplam 180

Tablo. 6. Degerlendirilen sikayetlerin niteligi ve sayisi

MALI BiLGILER

Aciklama

Baslangic
odenegi

Harcanan

imha

Gerceklesme yiizdesi

Cevre Koruma ve
Kontrol
Miidiirligi

1.160.000,00

1.049.093,47

110.906,53

%90,43

Odenek Sapma Nedeni:

Malzeme aliminda ihtiyacinin azalmasi ve giderlerde diisme biitcede %9,57 sapmaya neden

olmustur.

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Midiirliik olarak, stratejik plan dogrultusunda ki ¢aligmalar basarili bir sekilde devam
etmektedir, bu basarida personel kalitesinin ve sayisinin artmasi etkili olmustur. Miidiirligiin
birimlere ayrilmasi ve Dbirim sorumlulart kontroliinde c¢alismalarin  yapilmasi ve
degerlendirilmesi, hizli ve dogru sonug¢ almada etkili olmustur. Caligmalarimiz, belediye misyon
ve vizyonuna uygun calismalar ve projelerle devam edecek, her yil en az iki projenin hayata
gecirilmesi i¢in planlama yapilacaktir.
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1-GENEL BILGILER
a-Birim Yoneticisinin Sunusu

Belediyemiz bagli birimlerine destek saglamak amaci ile, birimlerin tiim ihtiyaglarini
tarafsiz, etkin, siiratli, zamaninda ve eksiksiz temin etmekte ve tasinir islemlerini saglamaktadir.
Bu Faaliyetler Dogrudan Temin, Pazarlik Usulii, A¢ik Ihale Usulii, Tasinir Mal Islemleri
seklinde smiflandirilmaktadir. Miidiirliiglimiiziin temel amaci ise mevcut yasalar ¢ercevesinde
piyasa fiyat arastirmasini siki bir sekilde yapabilmektir. Miidiirliik olarak tiim personeller bu

yonde siki bir calisma gerceklestirerek belediyemizin biitgesine katki saglamaktadir.
b-Gorev Tanimi

= Belediyemiz ¢alisma birimlerinin talebi iizerine alinan her tiirlii malzemelerin tasinir islem
girisini yapmak.
= Belediyemiz adina tahakkuk eden elektrik, su ve telefon fatura evraklarinin tahakkukunu

diizenleyerek Mali Hizmetler Miidiirliigii’ne génderir.

= Kurum tarafindan iletisim amach kullanilan telsiz cihazlarinin bakim ve onarimin

birimlerin talepleri dogrultusunda yapilmasini saglar.

= Belediyemiz hizmet araglarinin bagli bulundugu miidirliikkler tarafindan talepleri

dogrultusunda zorunlu trafik sigortasi islemini yapar.

= Belediyemiz miidiirliiklerinden gelen talep iizerine kullanilamaz demirbas malzemeler i¢in
komisyon kurularak ekonomik Omriinii doldurdugu veya hurda oldugu tespit edilen demirbas

malzemelerin Enciimen karar1 ¢er¢gevesinde kayitlarindan diistiriilmesini saglar.

= Belediyemiz calisma birimlerinin talepleri dogrultusunda D.M.O. Genel Miidiirliigiinden
cesitli araglar, demirbas malzemeler ve sarf malzemeler 4734 sayil1 K.1.K. nun 3.maddesinin (e)

bendine gore alimlar1 gergeklestirilir.

= Belediyemiz birimlerinin talepleri dogrultusunda hizmet araglarimin akaryakit ve madeni

yag ihtiyaglarinin giderilmesini saglar.
c-Insan Kaynaklar

Cizelge 1. Personel durumu

Miidiir 1
Memur 1
Kadrolu is¢i 1

Toplam 3




d- Fiziki Kaynaklar

2- AMAC VE HEDEFLER

AMAC-1: Belediye kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasini saglamak _
HEDEF1: Mevzuata uygun hizli ve etkin isleyen bir harcama yonetim sistemi kurmak.

Faalivetler:

1- Web sayfamizda bulunan dogrudan temin sayfasinda miidiirliikklerin ihtiyaglaryla ilgili
tekliflerin yayinlanmasi suretiyle uygun firmalarin belirlenerek, hizmet alanina dahil edilerek

kaliteli mal ve hizmetin ucuza temin edilmesini saglamak.
2- Belediye hizmet binasinin ortak giderlerini karsilamak (elektrik, su, telefon, temizlik vb)
3- Belediyemiz birimlerinin demirbasg ihtiyaclarinin karsilanmasini saglamak.
4 Birimlerde kullanilan demirbas ve biiro malzemelerinin tamir ve bakiminin yapilmasi.
3-FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER
a-Mali Bilgiler
-Temel Mali Tablolara iliskin A¢iklamalar

2016 yili basi itibariyle belediyemiz biitcesinden Destek Hizmetleri Midiirliigine
4.500.000,00 TL pay ayrilmistir. Bu biitce iizerinden 2016 yili igerisinde toplam giderimiz
4.557.446,83 TL olarak ger¢eklesmistir. Biitgeden sapma %1,27oranindadir.

-Biitce Uygulama Sonuclar

Cizelge 2. 2016 Y1l biitce hedef ve gergeklesmeleri

Destek Hizmetleri

e 4.500.000,00 TL | 4.557.446,83 TL | %101,27 %1,27
Miidiirligi
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-Sapma Nedenleri

2016 mali yili biitgemiz 4.500.000,00 TL olarak tahmin edilmistir. Biiro mal ve
malzemesi alimlar1 ve temsil,agirlama.toren,fuar,organizasyon kalemlerinde bu yil icerisinde

artis oldugundan biitcemizde %1.27 oraninda sapma meydana gelmistir.
b- Miidiirliigiimiizce Yapilan Faaliyetler

= Belediyemiz adina 2016 yil1 i¢erisinde tahakkuk eden 10 adet elektrik donem faturasina
O0deme evraki diizenlenerek Mali Hizmetler Miidiirliigii’ne gonderilmistir.

-Performans Sonu¢larinin Degerlendirilmesi

Performans Gostergesi: Bu yil performans raporu hazirlanmasinda kendi birimimiz
olarak yil icinde periyodik araliklarla degerlendirmeye aldigimiz performans raporumuz
eksiklerimizi gozden gecirme, daha sonraki hedefimizi ve g¢alisma performansimizi
degerlendirme acisindan kendimizi Olgerek arti ve eksilerimizi gidermek i¢in neler
yapabilecegimizi, kisacasi fikir aligverisinde bulunma ve bundan sonraki y1l i¢cinde belirledigimiz

hedeflere konsantre olup hedefe ulasmay1 gerceklestirmek olacaktir.
4-KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

5018 sayili Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla birlikte stratejik plan ve performans
programina gore ylriitiilen faaliyetleri, belirlenmis performans Olglitlerine goére hedef ve
gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini agiklayan faaliyet raporu
hazirlanmaya baglanmistir. Belediyelerde performans kriterleri ve Ol¢limiiniin gelistirilmesi,
onlarin basar1 diizeylerinin Ol¢iilmesini, birbirleriyle ¢esitli yonlerden karsilastirilmalarini
kilacak, topluma saglanilan hizmetlerin daha ekonomik, verimli ve etkin bir sekilde sunulmasina
151k tutacaktir.






2016 FAALIYETRAPORU

GENEL BIiLGILER
1- Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Dis iliskiler Miidiirliigii'niin gorevleri;

a) Avrupa Birligi (AB), Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), Avrupa Yatirim
Bankasi (EIB), Birlesmis Milletler Endiistriyel Kalkinma Orgiitii (UNIDO), Diinya Bankasi
(WB), Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 (OECD), Biiyiikelgilikler, Merkezi Finans ve
Ihale Birimi (MFIB), Cukurova Kalkinma Ajansi, Kalkinma Bakanlig1 Sosyal Destek Programi
ve bunlara benzer diger ulusal ve uluslararasi teskilat, kurum ve kuruluslarin ilgili ve
yararlanilabilir ¢alisma ve projelerini izlemek, yenilik, proje ve girisimcilik kiltliriini
gelistirmeye yonelik politikalarini, stratejilerini, faaliyetlerini, tesviklerini, fonlarini, program ve
projelerini takip etmek ve buralardan Cukurova Belediyesi’nin yararlanabilecegi imkanlari
belirlemek, bu bulgulara bagli olarak proje teklifi hazirlama, inceleme, proje yonetimi, hibe, fon

ve kredi saglama konularinda ¢alisma yapmak ve yaptirmak,
b) Belediyecilik faaliyetleri ile ilgili cagdas diinya Ornek, model, deneyim, program ve
projelerini izlemek, degerlendirmek ve Baskanliga oneriler hazirlamak,

¢) Ulusal/uluslararas1 hibe kaynaklari ile finanse edilebilecek konulari izleyerek tekil ya da

ortakli hazirlanabilecek projeleri ilgili birimlerimize iletmek,

d) Belediyemiz birimlerince hazirlanacak ve yiiriitiilecek ulusal/uluslararasi ya da yabanci finans

kaynakli projelerin koordinasyonunu saglamak,

e) Belediyemiz ile uluslararasi kurum, kurulus ve oOrglitler arasinda mevcut iligkilerin
gelistirilmesini ve yeni iligkilerin kurulmasini saglamak; bu kapsamda her tiirlii is, islem, ¢alisma

ve etkinlikleri diizenlemek; temsil, katilim, esglidiim ve igbirligini saglamak,

f) Cukurova Ilgesi ile diinya kentleri arasinda kardes kent iliskileri kurmak, mevcut iliskileri
gelistirmek,
g Miidiirliigiimiiziin ¢alismalar1 hakkinda yazili ve gorsel sunum materyalleri hazirlamak ya da

cevirilerini yaparak/yaptirarak Belediyemizi tanitmak,

h) Belediyemize gelen ya da belediyemizce gonderilecek yabanci dildeki belgelerin cevirisini

yaparak/yaptirarak ilgili birimlere ulastirilmasini saglamak,

i) Belediyemizin web sayfasinin Ingilizce icerigini hazirlamak/hazirlatmak ve giincellenmesini

saglamak,

) Belediyemize gelen yabancit konuklari agirlamak, programlarini yapmak ve ilgililerle

goriismelerini saglamak,

k) Baskanlik Makamini ziyaret eden konuklar ile yurtdisinda ziyaret edilen makam ve kisiler i¢in

tanitim ve hatira amagli hediyeyi hazir bulundurmak ve sunmak.



2. PERSONEL DURUMU

Personel Dagilimi

3. TEKNOLOJIK KAYNAKLAR VE EKIPMANLAR

4. STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

STRATEJIiK AMAC 1

Kurumsal kapasitenin
arttirilmasi

STRATEJIK AMAC 2
Paydaglarla isbirligini giiclendirmek

HEDEF 2.2
HEDEF2.1 Di1s kaynakli

Uluslararas1 | hibeler ile ilgili
isbirliklerinin § paydaslarimizi
gelistirilmesi n

ne katki farkindaliklarin
saglamak 1n arttiritlmasina
katki saglamak

HEDEF 2.3

Kurumun dis
kaynakl1 hibe
projeleri
konusundaki
kapasitesini
arttirmak

HEDEF 1.1.

Insan
kaynaklarimizin
gelistirilmesine
katki saglamak

5. MUDURLUK FAALIYETLERI
5.1. GIRiSIMCILiK EGITIMLERI

Cukurova Belediyesi ile Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Bagkanhigi (KOSGEB) Adana Hizmet Merkezi Miidiirliigii arasinda yapilan protokol ile
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-~

belediye biinyesinde Adana halkina yonelik girisimcilik egitimlerine baglanmistir. ocak ve
haziran aylarn arasinda Cukurova Belediyesi’nde diizenlenen egitimlerde toplam 180 girisimci
adaymi kendi isyerlerini kurmalarima destek olunarak, iilke ekonomisine kazandirilmalari

saglanmigtir. 2015 yili igerisinde 2017 yil1 egitim ¢aligmalarina da baslanmistir.

70 saatlik egitime devam eden katilimcilar, KOSGEB onayli Girisimcilik Sertifikasini
almaya hak kazanmis ve egitim siirecinde hazirlayacaklari is plani ile birlikte kendi isyerlerini
kurmak i¢in KOSGEB’e miiracaat etmislerdir. Is planlar1t KOSGEB tarafindan basarili bulunan
girisimci adaylari, isyerlerini kurmalari i¢in max. 50.000 TL geri 6demesiz hibe, max. 100.000
TL ise 24 ay sonra faizsiz olarak O0denmeye baslayacak krediden olusan Yeni Girigimci

Desteginden faydalanma imkanina kavusmuslardir.

: PERFORMANS --
FAALIYETLER GOSTERGESI DONEM HEDEF 2016 GERCEKLESEN
Fon saglayan | Diizenlenen
. 7 Adet
kurumlar ve | egitim

2015-2019 |- 20 Adet - 6 KOSGEB UGE Egitimi

stirecler hakkinda | ve bilgilendirme s
- 1 PCM Egitimi

ic ve dis | faaliyeti say1s1

aydaslarimiza
2.2.1. p"y .S o o 440 Saat / 192 Kisi
yonelik egitim ve | Egitim
bilgilendirme ve bilgilendirme 20 Saat /

. .. . . 2015-2019 . 420 saat— 6 grup x 70 (UGE)
faaliyetlerinin faaliyetlerine Kisi

diizenlenmesi katilim 20 saat — 1 grup (PCM)

5.2. KARDES KENT iLISKILERI

Almanya’nin Flensburg kentiyle kardes kent olma konusunda goriismelerde bulunduk.

Yapilan karsilikli temaslar sayesinde bu yolda 6nemli adimlar atilmistir.

[limizi ve belediyemizi tanitan Ingilizce icerikli bir sunum hazirlanmis olup; kardes kent iliskisi
kurma yolunda ilgili kurumlarla paylasilmistir. Bu sunumun ayrica Cukurova Belediyesi web

sayfasinin AGH portalinda yer almasi i¢in gerekli ¢alismalar yiirtitiilmektedir.
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Kardes sehir,
isbirligi ve iyi Isbirlikleri
niyet protokolii kapsaminda
imzalanan sehirler | gerceklestirilen

2.1.3. (O i A e N — 2015-2019 Sayi1/ Y1l |- 1 Adet Girisim
yabanci sehirlerle | proje ve
isbirliklerinin calismalar
gelistirilmesi
gffg{fggfx Tanitim amagl

2.1.5. o yapilan sunum 2015-2019 10 Adet 3 Adet
temsil giictiniin s

arttirilmasi

5.3. ULUSAL VE ULUSLARARASI SOSYAL SORUMLULUK VE HiBE PROJELER]

5.3.1. CUKUROVA KALKINMA AJANSINA SUNULAN PROJELER

Referans No: TR62/16/TD/0045

Teknik destek kapsaminda; Cukurova Ilge Belediyesinin zabita biriminde galisan personellerine
kisisel gelisim ve mesleki egitimler vererek vatandasa yonelik hizmet kalitesinin artirilmasi
hedeflenmistir. Teknik Destek Program ile belediye biinyemizde yer alan 60 zabita personeline
yonelik olarak Devlet Memurlar1 Kanunun Temel Ilkeleri, Denetim ve Cezalar, Belediye Zabita
Yonetmeligi, Kabahatler Kanunu ve llgili Mevzuat, Cevre Kanunu ve ilgili mevzuat, Pazar ve
Hal Uygulamalari, Ofke Kontrolii ve Stres Yonetimi konularmda egitimlerin verilmesi
planlanmistir. Egitimler personellerin vardiyali olarak ¢alismasindan dolay1 30'ar kisilik 2 ayri

gruba {i¢ giinliik egitim verilmesi seklinde planlanmistir.

5.3.1.2. Cukurova ig Gelistirme Merkezi Fizibilite Projesi

Referans No: TR62/16/TD/0035

Cukurova Belediyesi olarak bolgenin yenilikgilik ve girisimcilik kapasitesinin artirilmasi
amaciyla Cukurova Is Gelistirme Merkezi kurulmas1 hedeflenmektedir. Cukurova ilgesi sinirlari
dahilinde 5107 m alana kurulmasi éngériilen Cukurova Is Gelistirme Merkezi ilde bulunan yeni
girisimcilerin, daha organize bir yapi i¢erisinde biiyiimelerine olanak saglanmasi ve il disindan
gelecek yatirimceilar i¢in bir cazibe olusturma agisindan 6nem arz etmektedir. Belediyemiz
tarafindan kurulmasi 6ngoriilen bu merkezin, Cukurova Kalkinma Ajansi1 Teknik Destek
Programi kapsaminda danigmanlik hizmeti yoluyla isletme modelinin belirlenmesi, ekonomik ve
sosyal faydalari, finansal ve risk degerlendirilmesinin yapilmasi ve siirdiiriilebilirlik kriterlerinin
tespit edilmesi saglanmas1 hedeflenmistir. 30 giin siireli teknik destek vasitasiyla Cukurova Is
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<
Gelistirme Merkezi Yapilabilirlik Raporu ortaya ¢ikarilmasi 6ngoriiliip merkez rapor
dogrultusunda gelisiminin tamamlanmasi hedeflenmistir

5.3.2. ADANA VALILIGi SODES PROGRAMINA SUNULAN PROJELER

5.3.2.1. SODES Genc Engelliler Genclik Merkezi
Referans No: 2015-01-0219

Geng Engelliler Genglik ve Spor Kuliibii'nlin Kalkinma Bakanligi Sosyal Destek Programi
tarafindan desteklenen proje kapsaminda Cukurova Belediyesi ortak kurum olarak yer almistir.
Proje dahilinde Adana’nin Cukurova ilgesinde yer alan dezavantajli engelli geng bireylerin
sosyal hayata adaptasyonlarini saglamak adina bir genglik merkezi olusturulmustur. Bu merkez

kapsaminda kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlerin yan1 sira spor kurslar1 da diizenlenmistir.

ADANA'NIN iLK
| ENGELSIZ GENCLIK

MERKEZI

AClLl YOR

Gene Engel%ll.er
Ge Merkezi”

5.3.3. AVRUPA BIRLIiGi - ULUSAL AJANSA SUNULAN PROJELER
5.3.3.1. Akilli Genclik - AKkilli Sehirler Projesi
Referans No: 2016-2-TR01-KA347-036234

Kentsel hizmetlere erisilebilirligin artirilmasi amaciyla hazirladigimiz projemizde, kentsel

yasamda ve kamu hizmetlerinde Geng Dostu Akill1 Kent Stratejileri gelistirilmesi hedeflenmistir.
Proje ile birlikte gencler, karar vericiler ve uzmanlar “Akillt Genglik, Akillt Sehirler” zirvesinde
bir araya gelerek kentlesme siirecinde ortaya ¢ikan sorunlarin giderilmesi i¢in geng dostu akilli
kent stratejilerinin olusturulmasi amaglanmistir. Zirve kapsaminda iilkemizin farkli sehirlerinden
farkli ilgi alanlar1 olan 19-30 yas arasi1 150 gen¢ katilim gdstermesi hedeflenmistir. Zirve
dahilinde Akill1 Yonetisim, Akilli Kentlesme, Akilli Cevre, Katilimin Teknolojik Boyutlari, AB

Yerel Yonetimlerin 6rnek uygulamalari vb. konularin tartisilmasi planlanmistir.

Referans No: 2016-1-TR01-KA105-033287

Avrupa Goniillii Hizmeti Programi kapsaminda 2020 yilina kadar_génderen. ev sahibi ve
koordinator kurulus olarak akredite bir kurum olma vasfi kazanmis olan Belediyemiz;
Italya’da faaliyet gdsteren South Europe Youth Forum adli kurulus ile isbirliginde belediyemizin
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bilinyesinde yer alan kreslerde goniillii ¢alismalar yiiriitiilmesi adina Tiirkiye Ulusal Ajansina
basvuruda bulunmustur.

5.3.3.3. Akdeniz Bolgesinde Yasavan Genclerin iklim Degisikligine Uvum Kapasitelerinin
Artinnlmasi Projesi

Referans No: CCGS/0070

Proje ile genglerin iklim degisikligine uyum kapasitelerinin artirilmasi ve farkindaliginin
saglanmasini hedeflenmistir. Bu kapsamda iklim konusunda egitmen egitimi diizenlenmesi ve
egitime katilan genclerin 12.000 lise 6grencisine iklim farkindaligi egitimlerini vermeleri
hedeflenmistir.

5.3.4. BiLiM. SANAYIi VE TEKNOLOJi BAKANLIGINA- TUBITAK’A SUNULAN
PROJELER

Referans No: 19526

Toplumun genis kesiminin uzay ve havacilik bilimine olan ilgisini artirmayr hedefleyen
Cukurova Uzay ve Havacilik Bilim Senligi Projesini hazirlanarak Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi (TUBITAK)’na sunulmustur. 4007 Bilim Senlikleri c¢agrisinin  smirliliklar:
cergevesinde diizenlenecek, Uzay ve Havacilik temasindaki sergi, atdlye calismalari ve sdylesi
gibi etkinlikler yoluyla katilimecilarin uzay ve havaciligin temel bilimsel olgularimi fark
etmelerini saglanmasi ve bu kapsamda katilimcilarin merak duygularinin, aragtirma, sorgulama
ve 0grenme isteklerinin tetiklenmesini amaglamaktayiz.

Projemizin hedef kitlesi basta 6grenciler olmak {izere toplumun tiim kesimleridir. Projeye 5.000
civarinda kisinin aktif katilimc1 olmasi ve en az bir etkinlikte yer almasi1 beklenmektedir. Bolge
genelinde uzay ve havacilik alaninda ilk olacak bilim senligi ilgi ¢eken etkinlikleri ile birlikte
genis kesimlere ulasacaktir.

5.3.5. iC ISLERi BAKANLIGI-EMNIiYET MUDURLUGUNE SUNULAN PROJELER

5.3.5.1. Bir Nefes Hayat Projesi

Adana Emniyet Miidiirliigii Cocuk Sube ve il Milli Egitim Miidiirliigii isbirligi ile ilimizde
meydana gelen bogulma vakalarini minimize edebilmek ve bu konuda hem ¢ocuklarin hem de
ailelerin bilingclenmesini saglamak amaciyla cesitli faaliyetler yiiriitilmiistiir. Bu dogrultuda
belirlenen 60 c¢ocuga ylizme havuzlarimizda yiizme kurslart diizenlenmis ve aileleri
bilin¢lendirilmistir.

5.4. SIVIL TOPLUM KURULUSLARINA DESTEK FAALIYETLERI
5.4.1. Avrupa Birligi Projeleri Yazarhg Egitimi

Cukurova Kent Konseyi tiyelerinin, hibe ve tesvik programlarina yonelik proje hazirlama
konusunda bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi ile bu becerilerinin temel diizeyde pratige
doniismesini amaglayan proje hazirlama ve yazma egitimi verilmistir. Egitim kapsaminda
Cukurova Kent Konseyi Genglik Meclisinin 12 {iyesine 3 giin siiren 20 saatlik Avrupa Birligi
Projeleri Yazarlig1 Egitimi verilmistir.
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Stratejik Amag 2: Paydaslarla Isbirligini Giiclendirmek

Hedef 2.2. D1s Kaynakl Hibeler Ile ilgili Paydaslarimizin Farkindaliklarinin Arttirilmasina Katki Saglamak

Diizenlenen 0 e
Fon saglayan esitim ve - 6 KOSGEB UGE Egitimi
kurumlar ve giim ve 2015-2019 20adet |- 1PCM Egitimi
. bilgilendirme o
stirecler hakkinda . - 1 Kurumsal Kapasitenin
. faaliyeti sayis1 .
i¢ ve dig artirilmasi egitimi
2.2.1. | paydaslarimiza
yonelik egitim ve 480 Saat / 252 Kisi
bilgilendirme Egitim ve 420 saat—6 grup x70 (UGE)
faaliyetlerinin bilgilendirme 2015-2019 20 Saat / 20 saat—1 grup (PCM)
diizenlenmesi faaliyetlerine Kisi 40 saat—2 grup (kurumsal
katilim kapasitenin artirilmasi egitimi)

Stratejik Amac 2: Paydaslarla Isbirligini Giiclendirmek

. PERFORMANS -
FAALIYETLER GOSTERGESI DONEM HEDEF 2016 GERCEKLESEN
Hibe projelerinin
basvuru ve
T Bagvurulan proje _ L
2.3.1. | asamalarindaki ¥ pro) 2015-2019 | 20 adet Dis iliskiler Miidiirliigii
sayi1si
kurumsal
kapasitenin
arttirilmasi
Hibe projesi Hibe proje 1 Adet
2.3.2. | gelistirilmesi ve bgs.vumsu yapan 2015-2019 10 Adet By iteeller MR
uygulanmast birim sayisi
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6. MALI BILGILER
Mudiirliik Hedef Biitge (TL) | Gergeklesme (TL) | Sapma orani
Dis iliskiler Miidiirliigii 440.000,00 139.547,85 68,29%

6.1. SAPMA NEDENLERI

2016 mali yili igerisinde midirliiglimiiz biinyesine katilmasi diislinlilen gerek sodzlesmeli
personel gerekse kadrolu personel sayisi beklenen saymin altinda kalmistir. Bu noktada tahmin
edilen maas, 6denekler ve sosyal giivenlik primi 6demeleri giderleri umulandan 160.000,00 TL
az olmustur. Diger bir noktada, 50.000,00 TL olarak 6ngoriilmiis olan ““ Diger Miisavir Firma ve
Kisilere Odemeler” kaleminde yapilmas1 diisiinilen hizmetlerin biiyiik cogunlugu
miidiirliigiimiiz personeli tarafindan gerceklestirilmis olup bu kalemde sadece 12.390,00 TL
kullanilmistir. Bu sayede kurumumuz tarafindan tasarruf saglanmistir. Diger taraftan, 30.000,00
TL olarak ongoriilmiis olan “ Yurtdisi Gegici Gorev Yolluklar1” kalemi 2016 yili igerisinde
kullanilmamaistir. 2016 mali yil1 igerisinde kullanilamayan bu ii¢ kalem toplandiginda 230.000,00

TL etmektedir. Bu miktar da sapmanin ana kaynagini olusturmaktadir.
7. PERFORMANS BILGILERI

Dis Iliskiler Miidiirliigii gerceklestirmis oldugu girisimcilik egitimi uygulamasi neticesinde
Adana ilinde yasayan vatandaslarin istihdamina katkida bulunmustur. Bu ¢ergevede,
miidirliigiimiiz 2016 yili igerisinde 180 vatandasimiza KOSGEB girisimcilik sertifikasini
almasini saglayip, bu vatandaslarimizin KOSGEB’in girisimci hibe ve kredilerine basvuruda

bulunma hakkini elde etmelerini saglamistir.

Midiirliigiimiiz hazirlamis oldugu sosyal sorumluluk ve hibe projeleriyle vatandaglarimiza daha

refah, modern ve yenilik¢i bir yasama ortami olusturmay1 hedeflemistir.

Cukurova Kent Konseyi tiyeleri, Miidiirliigiimiizden Avrupa Birligi projeleri yazarlig1 egitimi
almay talep etmislerdir. Bu kapsamda, Cukurova Kent Konseyi Genglik Meclisi iiyelerinin, hibe
ve tesvik programlarina yonelik proje hazirlama konusunda bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi
ile bu becerilerinin temel diizeyde pratige doniismesini amaglayan proje hazirlama ve yazma
egitimi verilmistir. Bu egitim Miidiirliigiimiiz personelleri tarafindan verilmistir. Bu durum,
projeler ve egitim alanlarinda Midiirliglimiiziin yetkinligini ve konuya hakimiyetini

gostermektedir.

8. PERFORMANS BiLGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESIi

Yerel yoOnetimlerin iirettikleri projelerin hayata gecirilmesinin karsiligi, bolge halkinin

hedeflenen yasam seviyesine yaklastiginin gdzlenmesidir.

Bu noktada sonuglar ilk etapta hemen gbdze carpmayabilir. Ancak modern kentlesmeye,
istthdama ve toplumun diisiinsel anlamda gelismesi ve farkindalik kazanmasina zemin

hazirlayacaktir.
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9. PERFORMANS GOSTERGELERI

Cukurova Belediyesi Dis liskiler Miidiirliigii 2016 yilinda gerceklestirdigi projeler ve egitim
uygulamalar ile 7°den 70’e ilge halkinin her kesimine ulagsmaya calismis ve belediyemiz ve

ilgemizin gelisim siirecine 6nemli katkilarda bulunmustur.

Bundan sonraki donemde de dngoriilen biitcemizi ve personelimizin is yapma yetenegini daha da

verimli kullanarak faaliyetlerimize yansitilmasi hedeflenmektedir.
10. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Miidiirliigiimiiz iirettigi projeleri hayata gecirirken gerek personeli ve gerekse kendisine ayrilan
biitgeyi verimli bir sekilde kullanmaya itina gostermistir. Bu dogrultuda mudiirligiimiiz, mevcut
durumunu degerlendirip elestiri ve Ozelestiri mekanizmasina islerlik kazandirarak verimli bir

noktaya ulasmaya ¢aligmistir.

Tiim kriterleri g6z oniinde bulundurup performansimizi degerlendirdigimizde genel anlamda
basarili bir grafik ¢izdigimizi s6yleyebiliriz.
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I-GENEL BIiLGILER
A-Misyon ve Vizyon:

MiSYON

Imar planlarmin seffaf ve dogru olarak uygulanmasimi saglamak ve dlgiimler yapilarak
dogru ve diizgiin kentlesmenin olusmasina katkida bulunmak. Imar planlarinda kamuya ayrilmis
alanlarin  elde edilmesini hizlandirmak ve belediye gelirlerini artirmak
Belediyemize ait arazi ve gayrimenkullerinin en verimli sekilde boélge halkinin hizmetine
sunulmasini koordine etmektir.

VIZYON

Cukurova Ilgesinin modern kent sistemine kavusmasini saglayarak kentte yasam kalitesini
arttirmak, midirliglimiiziin faaliyetlerinin tiimiiniin sayisal ortama aktarilarak ve bu verilerin
akillandirilmasi saglanarak e-imar olusturulmasinda katkida bulunmak ve emlak islerinde yol
gosterici olmak.

B- Yetki Gorev ve Sorumluluklar:

Belediye sinirlart iginde, imar plani olan alanlarda 3194 sayili yasanin 18. maddesine gore
arazi ve arsa diizenlemesi yapmak veya ihale yolu ile yaptirmak. 2981/3290 sayil1 yasalara istinaden
hisseli yerlerin imar uygulamasi ve tapuya tescil islemlerini yapmak veya ihale yolu ile yaptirmak.
2981/3290 say1l1 yasaya gore yapilan imar uygulamalarinda haciz ve ipotek terkinlerini yapmak.

Imar planlarina gore parsellerin 3194 sayili yasanm 15-16. maddeleri dogrultusunda ifraz,
tevhid, yola terk, irtifak hakki vb. islemlerini yapmak, mevcut halihazir haritalarin giincelligini
saglamak. Tasinmazlardaki kadastral kayma ve alan farki sorunlarina Kadastro Miidiirliigiiyle
isbirligi yapmak sureti ile ¢ézliim getirmek. geometrik olarak bigimsiz olan parselleri plandaki imar
adasina gore yapilagsmaya uygun hale getirmek. Kamulastirma durumunda parsellerin yerinde mevcut
durumunu tespit etmek, Belediyenin sinirlart igerisinde kalan kadastral parsellerin gilincellenmesini
saglamak. Belediyeye ait tasinmaz mallarin biitiin haklarin1 korumak, kollamak, gézetmek, daha iyi
degerlendirilmesini saglamak i¢in projeler tiretmek.

5393 (Belediye Kanunu), 3194 (Imar Kanunu), 2886 (Ihale Kanunu), 2942 (Kamulastirma
Kanunu) sayili yasalar ve diger yasalar ¢er¢evesinde taginmaz mal alimi1 ve kamulastirma iglemleri ile
Belediye Baskaninca verilen diger gorevleri yiiriitmek. Imar planinda kamu alan1 olarak ayrilmus
veya stratejik planda olup, yillik yatirim programina alinan projeler i¢in arsa temin etmek. Belediye
hudutlar1 dahilinde Maliye Hazinesine ait tasinmazlarin 4706 sayili yasanin ongordiigi sekli ile
Belediye adina devrinin saglanmasiyla ilgili is ve islemleri yapmak. Belediye adina yeni gayrimenkul
alim1 ve kiralama islemlerini yapmak. Belediye hizmetlerinde kullanmak {izere miilkiyeti diger kamu
kurum ve kuruluslarina ait tasinmazlarin imar plan sartlarina gore Belediye adina devri veya tahsisini
saglamak. Belediye miilkiyetindeki tasinmazlarin satis, trampa, tahsis, kiralanmasi ve bunlar iizerinde
smirli ayni hak tesis edilmesine iligkin iglemleri yiirlitmek. Belediyeye ait veya tasarrufundaki
tasinmaz mallari, tesisleri, biife ve biife yerlerini kiraya vermek, ecrimisil ve tahliyesine iliskin
islemleri yiiriitmek. Kira ve ecrimisil ddemelerini takip etmek, sozlesme/sartname hiikiimlerine
uyulup uyulmadigimi kontrol etmek, édenmeyen kiralarin tahsilini saglamak, sézlesme sartlarina
uymayan kiracilarin tahliyesini temin i¢in ilgili birimleri bilgilendirmek. Belediyeye ait yerlerin
izinsiz iggallerinde ecrimisile baglama islemlerini yiiriitmek. 3194 sayili yasanin 17.maddesi
kapsaminda kalan Belediye’ye ait hisseli gayrimenkullerin satisini yapmak. Gergek ve Tiizel kisiler



tarafindan sarthi ve sartsiz bagislar seklinde gayrimenkul hibelerinin kabuliinii saglamak. Kiymet
takdir komisyonu ve uzlasma komisyonlari kurulmasi ¢aligmalarini rapor yazimini yapmak ve parsel
sahiplerini pazarhga ¢agirmak. 3194 sayili imar Kanununun 11. maddesi geregi imar planinda
meydan, yol, park, yesil saha, otopark gibi umumi hizmetlere ayrilmis olup Maliye Hazinesine ait
olan alanlarin belediyeye bedelsiz terk edilerek, tapu kaydinin terkin islemlerini yiiriitmek.

C-Idareye iliskin Bilgiler:
1-Fiziksel Yapu:

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii birimimiz, Cukurova Belediye Baskanlig1 Hizmet Binast 1.
katinda kuzey bat1 kosede yer almaktadir. Birimimizde, evrak kayit biirosu, pafta ve ¢izim biirosu,
teknik personel biirosu, kamulastirma biirosu, kopyalama odasi, malzeme deposu ve arsiv odamiz
mevcuttur.

Birimimizde bulunan teknik donanim aletleri listesi
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2-Orgiit Yapist:

Birimimiz Emlak ve Istimlak Miidiirii ve bagli olarak calisan 10 memur, 4 s6zlesmeli memur,
1 gecici isci ve 5 taseron iscisi ile hizmet vermektedir.
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3-Bilgi ve Teknoloji Kaynaklari:

Miidiirliigiimiizde lisansli olarak netcad praogrami ile Sampas firmasinin Sisworld programi

kullanilmaktadir.

Lisanshi Netcad kullanicist

. 5 kisi

Lisansh Sisworld kullanicisi : 7 kisi

4.insan Kaynaklan (Beseri Kaynaklar):

Personelin Cinsiyetlere Gore Dagilimi

Personelin Cinsiyeti

Personel Sayisi

Kadin 9
Erkek 11
Toplam 20

Personelin Istihdam Sekline Gore Dagilimi

Istihdam Sekli

Personel Sayisi

Memur 11
Gegici Isci 1
Taseron Isgi 5
Sozlesmeli Memur 3

Personelin Yasa Gore Dagilimi

Yas Aralig Personel Sayisi
20-30 6
31-40 6
41-45 5
46 ve lizeri 3

Memur Personelin Hizmet Siniflarina Gére Dagilimi

Hizmet Siniflar

Personel Sayist

Genel Idare Hizmetler

4

Teknik Hizmetler

10

5-Sunulan Hizmetler:

Imar Planinda yol, yesil alan, park gibi kamuya ayrilan alanlarin hizmete agilabilmesi igin 2942 say1li
Kamulastirma Kanununa gore kamulastirma islemlerinin yapilmasi,

Kiralama isleri ile ilgili olarak, 2886 sayili Devlet Thale Kanunu’nun hiikiimlerine gére miilkiyeti
belediyemize ait olan taginmazlarda ki ecrimisil miikelleflerinin takibi, yine tasinmazlar iginde
bulunan ATM’ler, park alanlar1 icindeki biife yerleri kiralama islemlerinin yapilmasi,

Belediyemiz miilkiyetindeki miistakil arsalarin 2886 sayili Devlet lhale Kanununa gore satis
islemlerinin yapilmasi, hissedar1 bulundugumuz gayrimenkullerde ise 3194 sayili imar Kanununun
17. maddesine gore hissedarlarina satis islemlerinin yapilmast,
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Kamu kurumlarmin talepleri dogrultusunda miilkiyetimizde bulunan gayrimenkullerin (Okul, Saglik
Ocagi, Dini tesis vb. yerlerin) devir ve tahsis islemlerinin yapilmasi,

Mahkemelerce iptal edilen diizenleme bdlgelerinin yeniden imara agilabilmesi i¢in 3194 sayilt imar
kanununun 18. ve 19. maddeleri ile 2981/3290 sayili yasanin Ek:1 maddesi uyarinca islemlerin
yapilmasi,

Gayrimenkul sahiplerinin 6zel harita biirolarina yaptirdiklar:t 3194 sayili imar kanununun 15. ve 16.
maddelerine gore ifraz, tevhit, yola terk, yoldan ihdas islemleri ile yine 3194 sayili imar kanununun
18. ve 19. maddeleri ile 2981/3290 sayil1 yasanin Ek:1 maddesi uyarinca arazi ve arsa diizenleme
islemlerinin kontrolliigii ve bu hususta gerekli enciimen kararlarinin alinmasit ve Biiyliksehir
Belediyesine 5216 sayili yasa geregi onaya gonderilmesi ve ardindan tescil olmak {izere ilgili
kadastro ve tapu sicil miidiirliiklerine gonderilmesi,

1/1000 olgekli imar plam1 olan boélgelerde kagak yapilasmayir Onlemek, imara uygun parseller
olusturmak, miilkiyet problemlerini ¢6zmek amaciyla bolgesel olarak bu yerlerde 3194 sayili imar
kanununun 18. ve 19. maddeleri ile 2981/3290 sayil1 yasanin Ek:1 maddesi uyarinca yapilacak islerin
4734 sayil1 Kanunun 22/d maddesine istinaden dogrudan temin ihalesinin yapilarak ¢dziimlenmesi,

Resmi kurumlarin 3194 sayili imar kanununun 15. ve 16. maddelerine gore ifraz, tevhit, yola terk,
yoldan ihdas islemleri dosyalarinin hazirlanarak tescil asamasina getirilmesi,

Serbest harita biirolar1 veya LIHKAB biirolarmca hazirlanan vaziyet planlarinin kontrolii ve onay
islemleri, onaylanan vaziyet planlarinin sisteme islenmesini ve giincellestirilmesini saglamak,

Park ve Bahgeler Miidiirliigii’niin park ¢alismalar1 ve saha diizenlemeleri ile aplikasyon islemlerinin
yapilmasi,

Fen Isleri Miidiirliigii’niin yol acilmasi i¢in aplikasyon calismalarmin yapilmasi, giizergahin
belirlenmesi,

Yeni agilan yollara dokiilen mucur malzemesinin 6l¢timlerinin ve hesaplarinin yapilmasi,

Imar Isleri Miidiirliigii'niin ruhsat verdigi yerlerin yola olan ¢ekme mesafelerinin, kot kontrolleri ile
temel iistii aplikasyonlarinin yapilmasi,

Vatandaslardan gelen kacak yap1 sikayetlerine ve insaat kontrollerine imar Miidiirliigii ve Fen Isleri
Miidiirliigii ile beraber gidilmesi ve kontrollerinin yapilmasi,
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Vatandas talepleri dogrultusunda plankote, temel iistii ve yer gérme islemlerinin arazi ve evraklarinin
kontroliiniin yapilarak onaylanmasi,

Vatandaslarin ve Resmi kurumlarin talepleri dogrultusunda imar ¢aplariin ¢izilmesi ve imar durumu
hakkinda bilgi verilmesi,

Vatandaslara imar durumu hakkinda sifahi bilgi verilmesi,

Yapilan imar planlariin ve tadilatlarinin 1/1000 6l¢ekli uygulama paftalarina tersimatinin yapilmasi,

[

Tescil islemi biten ifraz, tevhit gibi islemler ile arazi ve arsa diizenlemesi islemlerinin 1/1000 6lgekli
uygulama paftalarina tersimatinin yapilmasi,

e
%mm]”;;'m._m [eop— et
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e Ilgemizin Kent Bilgi Sisteminin olusmasi igin sayisal haritalarmin, miilkiyetlerin ve imar bilgilerinin
hesaplarinin yapilarak bilgisayar ortamina aktarilmasi islemleri yapilmasi,

e Her tiirlii harita isleri ile ilgili olarak vatandaglarin istekleri dogrultusunda bilgi vermek ya da yol
gostermek,

e Diger Kamu Kurumlari ile koordinasyonu saglamak, bilgi ve belge paylasiminda bulunmak.
II- AMAC VE HEDEFLER
A-Birimin Amag¢ ve Hedefleri:
Amag : Stratejik Amag 2: Emlak

Hedef : 2.1 :Imar planlar1 geregi belediyemiz projelerinin gergeklestirilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan
gayrimenkullerin belediyemiz adina devrini saglamak

Faaliyet : 2.1.1 :imar planlar1 geregi belediyemiz projelerinin gergeklestirilmesi icin
kamulastirilacak alanlarin tespiti ve tespiti yapilan kamulastirilacak alanlarin biitgemiz oraninda

kamulastirilmasini saglamak.

Hedef : 2.2 :Belediye gayrimenkullerini etkin ve verimli bir sekilde degerlendirerek miimkiin
olan optimum mali ve sosyal fayday1 saglamak.

Faaliyet :2.2.1:Belediyemiz tasarrufunda bulunan yerlerin kiralanmasini ve 6deme takibini
saglamak

Faaliyet :2.2.2: Belediyemiz tasarrufunda bulunan yerlerdeki isgallerin tespit edilerek ecrimisil
tahsilatin1 saglamak.

Faaliyet:2.2.3:Hissedar1 oldugumuz taginmazlarin gelen talepler dogrultusunda hisse satigini
gerceklestirmek.

Faaliyet:2.2.4:Miilkiyeti belediyemize ait olan arsalarin ilgili kanunlar ¢ercevesinde ihale yolu
ile satigin1 yapmak.

Amag: Stratejik Amac 3:2019 yil1 sonuna kadar uygulama imar planlarint nazim imar
planlarina uygun hale getirmek, imar planlarin1 yapmak ve uygulamak.
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Hedef : 3.2 6360 sayil1 kanun kapsaminda ilgemiz yetki ve sorumluluk alani igerisinde kalan
yaklagik 1500 hektar alanin (Kabasakal, Karahan, Sambayadi Mahalleri igerisinde yer alan)
uygulama imar planlarin1 hazirlamak

Faaliyet :3.2.1:Uygulama imar planlarinin hazirlanmasi ve onaylanmasi agamalarinin
tamamlanmasindan sonra Emlak ve Istimlak Miidiirliigii tarafinca hazirlanacak imar
uygulamalarinin bitirilmesi neticesinde ruhsat ve iskan islemlerini hizlandirmak.

B-Temel Politikalar ve Oncelikler:

Kentin imar yoniinden gelisimi i¢in vatandaslarin talepleri, resmi dairelerden gelen talepler ve
tim miidirliiklerin imarla ilgili ihtiyaglarinin kargilanmasi. Sambayadi Mahallesinde yapilan imar
uygulamasinin sonuglandirilarak bdlgenin yapilasmaya ag¢ilmasi Onceliklerimiz arasinda yer
almaktadir.

II- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER
A-Mali Bilgiler:
1-Biit¢ce Uygulama Sonugclari:

Miidiirliik Hedef Biitce(TL) | Gergeklesme(TL) Sapma orani

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii |3.380.000,00 TL 1.505.488,79 %55,46

Sapma Nedenleri:

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii'nde yapimi devam eden kismi arsa ve arazi islemlerinin
Adana Biiyliksehir Belediyesi ve Kadastro Miidiirligii'ndeki kontrollerinin devam etmesi {izerine
2015 yilinda tamamlanmasi gereken uygulamalar 2017 yilma sarkmustir. Ayrica planlanan
kamulastirmalarin yapilmamas: ve 1/1000 olcekli imar planlarinin ve imar uygulamalarinin
yapilamamasindan dolay1 bilitcemizde ger¢eklesmeyen bir sapma meydana gelmistir.

B-Performans Bilgileri:
1-Faaliyet ve Proje Bilgileri:
01.01.2016-31.12.2016 tarihleri arasinda yapilan isler

Gorev Adet
15. ve 16. madde uygulamasi 99
Resmi Kurumlar 1530
Miidiirliikler Arast 144
Vatandas Miiracati 1523
Plankote 215
Vaziyet Plani Kontrolii 103
Temeliistii Kontrolii (Denetimli ve Denetimsiz) 94
Gayri resmi olarak bilgilendirme ¢alismalart 4340
Hisse satist 19
Kamulastirma 17
Kiralama 19
Tahsis 1
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Kamulastirma Islemleri, Hisse satim ve Kiralama

Emlak ve Istimlak Miidiirliigiimiiz kamu yaran gozetilerek ilgili Kanun maddelerine uygun
olarak Uygulamasi yapilan yerlerde bina kamulastirmasi veya Uygulamasi yapilamayan yerlerde ise
arsa ve bina Kamulastirma islemleri yapmaktadir. Bina kamulastirma islemlerinde Cevre ve
Sehircilik Bakanliginin birim fiyatlar1 goz oniinde tutulmaktadir. Arsa kamulastirma islemlerinde ise
piyasa arastirmasi, Adana Ticaret Odas1 ve Emlakc¢ilar Esnaf Odas1 Bagkanligindan alinan verilerin
degerlendirilmesi ile kamu yarar1 gozetilerek uygun fiyatlar belirlenmektedir.

Ayrica kamu kurumlarinin imar planlarina uygun olarak hisse devirleri yapilmaktadir.
Belediye miilkiyetinde bulunan taginmazlarda ki ecrimisil miikelleflerinin takibi, yine tasinmazlar
tizerinde bulunan biifelerin, ATM’lerin kiralama islemleri yapilmaktadir. Kiralama islemleri, kira
tespit komisyonuna bedel tespiti yaptirildiktan sonra enclimen kararima istinaden ihale usulii yapilir.

Emlak ve Istimlak Miidiirliigiimiiz tarafindan 2016 yilinda yapilan;
Kamulastirma Bedeli: 271.850,00 TL

(16 adet kamulastirma projesi)

Hisse Satimlari: 1.177.940,00 TL

(9 adet tasinmazda hissedar oldugumuz sahislara hisse satim1 gergeklestirilmistir.)
Arsa Satimlari: 7.404.900,00 TL

(2 adet tasinmazda arsa satimi gerceklestirilmistir.)

Kiralama: 723.651,59 TL

(Toplam 19 adet kiralama gerceklestirilmistir.)

Ecrimisil : 425.760,41 TL

(Toplam 8 adet Ecrimisil gergeklestirilmistir.)
V- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
A- Ustiinliikler:

Birimimizde c¢alisan personelin yas ortalamasinin gen¢ ve dinamik olmasi, 06zverili
caligmalari, verilerin dijital ortama atilmis olmasi ve saglikli bir ortamda vatandasla paylasilmast

B- Zayifliklar:

Personel eksikligi ile kurum i¢i meslege yonelik egitim eksikliginin giderilmesi
caligmalarimizin daha verimli olmasi konusunda yardimci olacaktir.

C- Degerlendirme:

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla birlikte stratejik plan ve performans
programina gore yiiriitiillen faaliyetleri, belirlenmis performans 6l¢iitlerine gore hedef ve gerceklesme
durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini agiklayan faaliyet raporlar1 hazirlanmaya
baslanmistir. Belediyelerde performans kriterleri ve Ol¢limiiniin gelistirilmesi, onlarin basari
diizeylerinin 6l¢iilmesini, birbirleriyle ¢esitli yonlerden karsilagtirilmalarini olanakli kilacak, topluma
saglanilan hizmetlerin daha ekonomik, verimli ve etkin bir sekilde sunulmasma 11k tutacaktir.
Performans Bilgi Sisteminin uygulamaya baslamasiyla hizmet sunumlarinda etkinlik ve verimlilik,
hesap verebilirlik, beklenen amaglara yaklagma derecesi acikc¢a goriilebilecektir.
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GENEL BIiLGILER
Yetki Gorev ve Sorumluluklar:

Sunulan hizmetlerin kalitesinin artirilmasi, sunulan hizmetin; kalite, verimlilik ve maliyet
acisindan en etkin ve faydali olmasini saglamak. Yerel, Bolgesel, Ulusal ve Uluslar arasi
paydaslarla birlikte projeler liretmek,iiretilen sosyal ve teknik projelere ortak olmak. Kaynaklarin
etkin ve verimli kullanilmasi ¢aligmalarinda bulunmak. Bu amagla da koordinasyonu saglayan
birimdir.

Amacg ve hedefler:

Amag 1: Paydaslarla Isbirligini Giiglendirmek.

Hedef 1: D1s kaynakli hibeler ile ilgili paydaslarimizin farkindaliklarinin arttirilmasina katki

saglamak.
Mali Bilgiler:
Miidiirliikk Hedef Biitce (TL) Gerceklesme (TL) Sapma oram
Etiid Proje 100.000,00 80.535,90 %19,47
Miidiirligu

Sapma Nedenleri:

Etiid Proje Miidiirligii'nde sadece 1 miidiir bulunup, bunun disinda personel gideri
bulunmamaktadir. Ayrica Mal ve Hizmet Alm Giderlerinde ©n goriilen giderler
ger¢eklesmediginden 2016 Mali Yili Biitgemizden %19,47 sapma meydana gelmistir.
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SUNUS

5747 sayilh Kanunla kurulan Belediyemizin en o©nemli organlarindan biri olan
Miidiirliigiimiiz, 08.05.2009 tarih ve 12 sayili Belediye Meclisi’'nin Karar1 ile kabul edilen

blitcemizin onaylanmasini1 miiteakip, faaliyetlerine baglamistir.

Fen Isleri Miidiirliigiimiiz, Etiit Proje Subesi, Yol Isleri Subesi ve Ihale Subesi olarak

teskilat semasini tamamlamustir.

Miidiirliigiimiiz, Belediyemiz sinirlar iginde sorumlulugumuzda bulunan sokak, cadde ve
kaldirimlarin st yapisi ile ilgili projeler hazirlamak, belediyemiz ve kentimizin ihtiyaglar
dogrultusunda sosyal ve hizmet amagli yapilar olusturmak, mevcut taginmazlarin bakim ve
onarimini gergeklestirmek, hazirlanan projelerin ihale edilmesi, yaptirilan islerin kontrolliikk
hizmetlerini yapmak, yollarin asfaltlanmasini yapmak, bozulan boliimlerin onarimin1 yapmak,
daha onceden yapilmis kilitli parke yol ve kaldirimlarin bakim ve onarimlarin1 yapmak, imar
diizenlenmesi yapilmis fakat fiziki olarak trafige acilmamis olan yollarmm imarma uygun hale
gelmesini saglamak, ¢evre kirliligine sebep olan hafriyat molozlarmi kaldirmak, gorevlerini
yiiriitiir.

Tiim birimlerimizde gorevli personelimiz, Miidiirliiglimiiz misyonunu yerine getirmek ve

vizyonuna ulasmak i¢in 6zveri ile calisma gayreti igerisindedir.

5018 sayih Kamu Mali Yonetimi Kontrol Kanunu ile kamu kaynaklarinin
kullanilmasinda Stratejik Planlama ve Performans Esasli Biit¢eleme ilkeleri ile mali saydamlik
ve hesap verme sorumlulugu 6n plana ¢ikmistir. 5018 sayili kanunun 41. maddesi 4. fikrasi
geregi, Miidiirliiglimiizce 2016 yilinda gergeklestirilen hizmet ve siirdiiriilen faaliyetlere iliskin *

2016 Mali Y1l Fen Isleri Miidiirliigii Faaliyet Raporu ” hazirlanmistir.

I-GENEL BILGILER
A-Misyon ve Vizyon
Cukurova Belediyesi Fen Isleri Miidiirliigii olarak Misyonumuz:

Cukurova halkinin yasam kalitesini arttirmak i¢in gerekli olan tiim fiziki c¢aligsmalari
gerceklestirmek, kentsel gelisim seviyesini arttirmak ve stirekliligini saglamaktir.

Cukurova Belediyesi Fen Isleri Miidiirliigii olarak Vizyonumuz:

Yaptigimiz tiim ¢aligmalarda farkli, lider ve 6rnek olmak.
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B-Yetki ve Sorumluluklar

Miidiirligiimiiz, 03/07/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu, 10/07/2004 tarihli

5216 sayil1 Biiyliksehir Belediyesi Kanunu,657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 5018 sayili
Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, 4857 sayili is Kanunu, 3194 sayili imar Kanunu,4734
sayih Kamu Ihale Kanunu ve tabi oldugu diger mevzuat ve yodnetmeliklerde belirtilen
gorevlerden sorumludur. Miidiirliigiimiiz Etiit Proje Subesi, Thale Subesi ve Yol Isleri Subesi
olarak lizerine diisen gorev ve sorumluluklar1 yerine getirmektedir.

FEN iSLERi MUDURLUGU’NUN GOREVLERIi

Her yil biitce teklifini hazirlar, Bagkanligin onay1 ile Mali Hizmetler Miidiirliigii’ne stiresi
icinde gonderilir.

Mesai saatlerinin etkin ve verimli kullanilmasini saglar

Birimin kalite siire¢lerine ait faaliyet raporlar1 periyodik olarak hazirlanir ve Bagkanliga
sunulur.

Is giivenligi ve c¢alisma ortaminin siirekli gelistirilmesi icin gereken onlemlerin
almmasini saglar.

Konusu ve birimi ile ilgili sikayetlerin degerlendirilmesinde katkida bulunmak ve
cOziimler {iretilmesini saglamak.

Yapilan islerin gecici ve kesin kabuliinii yapar.

Kesin hesaplar1 yapar.

Yapilan iglerin uygulanma sathasinin yonetimi ve denetimi kendisine verilen islerin
sozlesme eklerine, Fen ve Sanat kurallarina uygun olarak ve is programi geregince iyi bir
bigimde yapilip siiresinde bitirilmesini saglar.

Biriminde yapilacak olan diizeltici-Onleyici faaliyetlerin gergeklestirilmesini saglar.

ETUT PROJE SUBESI GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI:

Bu birimin gérev, yetki ve sorumluluklar1 Fen Isleri Miidiirliigii Calisma Y 6netmeliginde

ayrintili olarak belirtilmis olup asagida arz edilmistir

Belediye simirlari igerisinde 1/1000 6lgekli imar planinda belirtilmis olan kamuya ait
parsellere, amacina uygun olarak park, spor tesisi, muhtarlik binasi, kiiltiir ve sosyal
tesisler, hizmet birimleri vs. ile kilitli beton parke ile yol ve kaldirim yapilmasi i¢in
oncelikli yerlerin tespit edilerek ¢alisma ve is programlarina dahil edilmesini saglamak.
Uygulanacak avam projelerin hazirlanmasi. Avam projelerin hazirlanmasi esnasinda
Emlak ve Istimlak Miidiirliigii ve imar ve Sehircilik Miidiirliigii ile koordineli olarak
caligilarak zemin ¢aligmasini tamamlamak.

Projelere uygun imalatlarin se¢imi ve bunlarla ilgili her tiirlii teknik sartname, detay, 6l¢ti
hazirlanarak metraj calismalarinin tamamlanmasi.

Hazirlanan imalat sayfalarmin fiyatlandirilmast ve bu amagla varsa ilgili kamu
kurumlarinin fiyatlarindan yararlanilmasi, analizler yapilmasi veya piyasa arastirmasi
yapilarak yaklasik maliyet cetvellerinin hazirlanmasi.
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Yapim Isleri Uygulama Yonetmeligine uygun olarak, Bayindirlik Isleri Kontrol
Yonetmeligi ve Bayindirlik Isleri Genel Sartnamesine gore ihale edilen islerin kontrol
edilerek yiiklenicinin; isi teknik sartname ve projeye uygun olarak yapilmasini saglamak.
Imalat: yapilan islerin ara hak edisleri ve kesin hesaplarinin yapilmasi.

Y1l igerisinde yiiriitiilecek ¢aligsmalarin yatirim plan ve programinin hazirlanmasini ve
takip edilerek sonuglandirilmasini saglamak.

Vatandaslarin istek ve sikayetlerini alip degerlendirmek, sonucunu ilgili kisi ve
kurumlara iletmek.

IHALE SUBESI GOREV, YETKIi ve SORUMLULUKLARI:

Bu birimin gorev yetki ve sorumluluklari, Fen Isleri Miidiirliigii Calisma Y &netmeliginde

ayrintili olarak belirlenmis olup asagida arz edilmistir.

4734 sayili Kamu Thale Kanunu cercevesinde, yatirrm programu dahilinde ihalesi
yapilacak islere ait ihale dosyalarmin hazirlanmasi ve ihaleye ¢ikarilmasi.
Belediyemizin, diger miidiirliiklerinin yapacagi mal, hizmet ve yapim islerine ait ihale
dosyalarini ve sartnamelerini hazirlayarak ihalesinin yapilmasi.

Thalesi gergeklestirilen islerin, sartnamelerine uygun olarak yapimini takip ve kontrol
etmek.

Thale mevzuat: ile ilgili olarak ilgili resmi kurumlar ile yazigmalari takip etmek

Is Denetleme Belgesi, Is Bitirme Belgesi ve Is Uygunluk Belgelerinin diizenlenmesi.

YOL ISLERI SUBESI GOREV, YETKI ve SORUMLULUKLARI:

Bu birimin gérev, yetki ve sorumluluklar1 Fen Isleri Miidiirliigii Calisma Y 6netmeliginde

ayrintili olarak belirlenmis olup, asagida arz edilmistir.

Mahalle sinirlar1 igerisinde bulunan yollarin asfalt kaplama yapimi ve bakim onariminin
yapilmasi

Daha 6nceden yapilmis ve trafige acilmis olan kilitli parke yollarin bakim ve onarimi
yapmak. Ancak ekiplerimizin yetisemedigi durumda, K.I.K mevzuati geregi ihale
edilmek suretiyle yapilmaktadir.

Imar diizenlenmesi tamamlanmus olup, fiziki olarak trafige agilmamuis olan yollarin tespiti
yapilir ve ilgili diger kurumlar tarafindan kanalizasyon ve diger alt yapi ¢alismalari
tamamlandiktan sonra subemiz ekipleri tarafindan yolun trafige agilmasi.

Cevre ve goriinti kirliligine neden olan hafriyat ve molozlarin kaldirilmasi.

Arag¢ hizin1 kesmek amaci ile yollara hiz kesicilerin yapilmasi ve kaldirimlara arag
parkin1 engellemek i¢in malzeme alinmasi ve montajinin saglanmasi.

Cadde ve sokaklarda tretuar yapimi ve onarimi yapilmasi.

Mabhalle sinirlarimizda bulunan yollarda kaldirimlarin yapilmasi.

Subemiz belediyemiz sinirlari igerisinde imar planlarinda belirlenen, sorumluluk
alanlarimizdaki tiim yol ve kaldirim ¢aligmalarini yiiriitmektedir.

Muhtelif kaz1 ve nakli islemlerini yapar.

Tabii afet vb. durumlarda ilgili birimlere yardimci olur.

Birimi ile ilgili faaliyet raporlarinin periyodik olarak hazirlanmasi ve Miidiirliige
sunulmasini saglar.
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MUDURLUGUMUZDE CALISAN MUHENDISLERIN GOREV VE
SORUMLULUKLARI

Fen Isleri Miidiirliigiiniin gérev alanina giren tiim konularda Fen Isleri Miidiiriine
yardimci olarak gorev yapar.

Vatandastan gelen talepleri yerinde kontrol edip bu talepler dogrultusunda kesif ve
metraj hazirlamak.

Yapilan tiim iglemler i¢in hak edis diizenlemek ve raporlamak.Yap1 maliyet hesaplarini
¢ikarmak.

Belediye tarafindan yaptirilan yol, {ist yap1, ingaat hizmetleri v.b ¢alismalar1 takip eder.
Ustlerinden aldig1 emir ve gorevleri yerine getirir.

MUDURLUGUMUZDE CALISAN TEKNISYENLERIN GOREV VE
SORUMLULUKLARI

Yapilan ve yapilacak islerde vatandas ile irtibat kurup problemleri yerinde ¢6zme, teknik
Ol¢timleri yapma, rapor hazirlamak.

Fen Isleri Miidiirliigii’'niin gdrev alanima giren teknik konulu evraklari hazirlamak,
yazigmalar1 yapmak ve imzaya sunmak.

Fen isleri Midiirliigii’nce yapilacak dogrudan teminlerde piyasa arastirmasi yapmak ve
belgelendirmek.

Ustlerinden aldig1 emir ve gdrevleri yerine getirmek.

MUDURLUGUMUZDE CALISAN BURO PERSONELLERININ GOREV VE
SORUMLULUKLARI

Belediyeye disaridan zimmetle, postayla, gelen tiim evraklar1 kaydeder. Konularina gore
birimlerine havale eder. Baskan Yardimcisi ve miidiir imzasindan sonra zimmetle
midiirliiklere dagitimin1 kontrol etmek.

Birim i¢i evraklarin kayitlarini yapmak ve zimmet yoluyla dagitimini kontrol etmek.
Evraklarin diizenlenmesi ve takibini kontrol etmek.

Ilgili dosya kayitlarimi kontrol etmek.

Miidiirliigiin sunumlarini , yazilarini, raporlarint miidiiriin talimatlar1 dogrultusunda
hazirlamak.

Birime gelen vatandaglara yardime1 olmak ve yonlendirmek.

Birimine gelen telefonlara kurum kimligine uygun olarak bakmak ve ilgililerine
aktarilmasini saglamak.

Biiro makinelerinin korunmasi sorumlu olmak.

Ustlerinden aldig1 emir ve gdrevleri yerine getirmek.

Midiirliiklerde yapilan tiim yazigmalarin birer sureti konularina gore tasnif edilerek ayr1
klasorlerde saklanir.

Islemi biten evraklar arsive kaldirilir.

Arsivdeki  evraklarin  muhafazasindan ve istenildigi zaman ¢ikarilmasindan
miidirliigiimiiz calisanlar1 sorumludur.



2016 FAALIYETRAPORU

C-idareye iliskin Bilgiler

Miidiirliigiimiiz Belediye Baskanimiz Saym Soner CETIN‘e ve ilgili Teknik Baskan
Yardimcimiz Saym Ali ARSLANLIOGLUNA’na karsi sorumlu olup, 1 Miidiir ( memur
kadrosunda ), 17 Memur, 13 Kadrolu Isci, 13 Sozlesmeli Personel ve 86 Taseron isci olmak
lizere mer’i norm kadro mevzuatina uygun nitelik ve sayida toplam 129 personel ile hizmet
vermektedir. Miidiir, birim sefleri ve personel; Belediye mevzuati gorevleri ile ilgili diger
mevzuatlar ve c¢alisma yonetmeliginde kendilerine verilen gorevlerin geregi gibi yerine
getirilmesinden, yetkilerin zamaninda ve dogru kullanilmasindan sorumludur.

FenIsleri Miidiirliigii Personel Durumu

® Memur Sayisi ¥ KadrolulsciSayisi ™ Taseronlsci ™ Sozlesmeli Personel

Birimimize ait 1 adet ford minibiis ( servis araci ), 2 adet levend pikap, 2 adet kamyonet
(asfalt ekip arac1 ), 8 adet kamyon ( fatih ), 2 adet dorse ( tir ve kamyon icin ), 2 adet traktor
dorseli, 3 adet bobcat (mini kaz1 yiikleyici ), 5 adet kepge, 2 adet greyder, 5 adet silindir, 1 adet
finiser ( asfalt kaplama ), 1 adet freze ( asfalt kiric1 ) ile birlikte toplam 34 aracimiz
bulunmaktadir.
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<
Fen Isleri Miidiirliigii Teskilat Semasi

Belediye
Baskan

|

Baskan
Yardimcisi

o)
)

D- Diger hususlar :

Cukurova Ilce Belediyesi.5747 sayili Belediyeler Béliinme Kanununa istinaden
03.06.2008 ‘de Seyhan ‘in, Seyhan ve Cukurova olarak iki ayr ilgeye boliinmesi hakkindaki
kanun geregince kabul edilmistir. Béliinmenin kabulii 22.03.2008 tarih ve 26824 miikerrer sayili
Resmi Gazetede yayimlanmistir. 5747 sayili kanunla Salbas ilk kademe Belediyesinin tiizel
kisiligi kaldirilarak Beyazevler, Giizelyali, Karslilar, Kurttepe, Mahfesigmaz, Toros, Belediye
Evleri, Esentepe, Huzurevleri, Sambayat, 100. Y1il, Yurt, Salbag mahalleleri merkez olmak iizere
Bozcalar, Dértler, Fadil, Kabasakal, Karahan, Kasoba, Kiiciikcinar, Memisli, Orciin, Pirili,
Sogiitlii koyleri de baglanmak suretiyle Cukurova Ilgesi’nin kurulusu gerceklesmistir. Ancak
06.12.2012 tarihinde Resmi Gazete de yayimlanarak yiirtirliige giren 6360 sayili on ii¢ ilde
Biiyliksehir Belediyesi ve yirmi alti ilge kurulmasi ile bazi kanun ve kanun hiikmiinde
kararnamelerde degisiklik yapilmasina dair kanun ile birlikte mevcutta bulunan 11 adet koy
ilcemize mahalle olarak baglanmistir. Miidiirliik olarak {izerimize aldigimiz gorevleri ve

sorumluluklar1 yerine getirmek i¢in ¢alismalarimizi yapmaktayiz.
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II-AMAC VE HEDEFLER

Ulu Onder Mustafa Kemal ATATURK ‘Biiyiikk Hedefimiz Milletimizi En Yiiksek
Medeniyet Seviyesine ve Refaha Ulastirmaktir’ demistir. Ulu Onderimizin bu soziinii ilke
edinerek, vatandaslarimiz i¢in en iyi hizmeti sunmak oncelikli hedefimiz olmustur.

Amac 1: licemiz siirlarinda modern kapali pazar yerleri yapmak ve var olanlar
tyilestirmek

Hedef 1: imarina uygun yerlerde vatandasin talebine cevap verebilecek modern pazar
yerleri yapmak.

Amag 2:Planli, Akici, Kaliteli, Giivenli ve Diizenli Bir Ulagim Aginin Siirekliligini
Saglamak.

Hedef 2: Yeni agilan ve asir1 deforme olan yollar1 asfalt ya da kilitli parke tas ile kaplama
yapmak, noktasal alanlarda yama c¢aligmas1 yapmak

Amag 3: Planl, Akici, Kaliteli, Giivenli ve Diizenli Bir Ulasim Agimnin Siirekliligini
Saglamak.

Hedef 3: Yapilacak olan ¢alismalarda is kaybinin engellenmesi amaci ile is makinelerinin
bakim ve onarim yapilmasi.

Amac 4: flgemizin sinirlan icerisinde bulunan mahallerimizde semt kreslerini agmak.
Hedef 4: 2019 yilina kadar her semtte bir semt kresinin yapimini saglamak.

Amac 5: Ilcemizde Park ve Spor Alanlarmin Sayisini Arttirmak.

Hedef 5: Ilge halkinin yasam kalitesini arttirmak.

Amag 6: Sosyal Temizlik Hizmetleri sunmak.

Hedef 6: Sosyal Belediyecilik anlayisi igerisinde toplumun temizlik ihtiyaglarinda
katilim saglamak suretiyle toplumun sagligini1 korumak.

Amag 7: Uzay Bilimi ve Teknolojiden Faydalanmak.
Hedef 7: 2015-2019 yillar1 arasinda planetaryum kurmak.
Amag 7: Atik YOnetimi.
Hedef 7: Kat1 Atiklarin Toplanmasi.
III- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDiRMELER
A-Mali Bilgiler
1-Biit¢ce Uygulama Sonuglari

2016 yilinda kullanilmak iizere miidiirliigiimiiz biit¢esi 35.700.000,00 TL olarak
belirlenmistir.

2016 biitgesinin dagilimi asagidaki tabloda belirtilmistir.

Yapim Isleri i¢cin Yol Yapim Giderleri | Miidiirliik Giderleri | Personel Giderleri
Ayrilan Biitce Icin Ayrilan Biitce Icin Ayrilan biitce Icin Ayrilan Biitce
9.160.000,00 TL 16.300.000,00 TL 7.558.000,00 TL 2.682.000,00 TL




FENISLERIMUDURLUGU 2016 YILIBUTCE
DAGILIMI

‘ B Yapimigleriiginayrilanbitce
H Yol yapimgiderleriigin ayrilan

bitce yuzdesi

m Muddrltk giderleri iginayrilan
bitce yluzdesi

m Personelgiderleriiginayrilan
butce ylzdesi

35.700.000,00 TL olarak belirlenen 2016 biitcesi yil icerisinde 34.946.063,38 TL olarak
kullanilmigtir. Belirlenen biit¢cede % 2,12 sapma olmustur.

35.700.000,00 34.946.063,38 %2,12

Hedef Biitgeden % 2,12 ’lik eksik sapma olmustur.
2-Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

2014 yilinda Midirliigimiiz hedef biitgesi 31.800.000,00 TL iken gerceklesme
25.988.403,48 TL olmugstur. Biitceden sapma orani ise % 18’dir. 2015 yilinda Miidiirliigiimiiz
hedef biitcesi 28.700.000,00 TL iken gergeklesme 23.381.352,11 TL olmustur. Biitceden sapma
orani ise % 18°dir. 2016 yilinda ise belirlenen biitge 35.700.000,00 TL iken, 34.946.063,38 TL
olmustur.Biitgeden sapma orani ise % 2,12" dir
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2016 yili igerisinde biitgenin biiyiik kismini yol yapim giderleri ve yapim giderleri
olusturmaktadir. Yapim islerimizi spor tesisi ve park yapim isi, hizmet binalar1 yapimi,
olusturmaktadir. Yol yapimi iglerimizi ise yollarin asfaltlanmasi, yol tamirat1 yapilmasi, kaldirim
yapilmasi, yeni yollarin agilmasi, kasislerin yapilmasi olusturmaktadir. Biitcemizi en iyi sekilde
kullanip, farkli, kaliteli, yasanabilir, kullanilabilir ve Ornek teskil edecek isler yapmaya
calismaktayiz.

B-Performans Bilgileri
1-Faaliyet ve Proje Bilgileri
a- Beyaz Evler Mahallesi, Muhtarlik Binast yapim isi
MRS L R N
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e |

b- Beyaz Evler Mahallesi Emekli ve Dinlenme Evi Yapim Isi

I~ EMEKLI DINLENME g

e
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d-Beyazevler Kres Yapim Isi

3
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f- Salbas Stadyum Yapim Isi
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g- Bozcalar Mahalle Muhtarlig1 Yapim Isi
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[- 155 adet sokakta Asfalt kaplama ile kaldirim ¢alismamiz olmustur. Mevcut kaldirimlarda
tyilestirme yapilmustir.
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Ihale subemiz gerek kendi miidiirliigiimiiz gerekse, idaremize ait diger miidiirliiklerin
mal, hizmet ve yapim islerine ait ihale dosyalar1 hazirlamistir. 2016 yili igerisinde kamu ihale
kurumunun 22/d maddesi geregi dogrudan temin usulii ile midiirligiimiiz adina 24 adet yapim
isi ihale edilmistir. Yine ihale subemiz tarafindan midiirliigiimiiz adina 4 tane hizmet dosyast 5
tane mal alim1 dosyasi1 ve 6 adet yapim isi dosyas1 Kamu Thale Kanununun 19/d ve 21/f Maddesi
geregi acik ihale usulii ile ihale gerceklestirilmistir.
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2-Performans Sonuclarimin Degerlendirilmesi

2016 yilinda miidiirliik olarak belirledigimiz hedefler dogrultusunda gerekli ¢alismalari
yapmis bulunmaktayiz. 2017 yilinda yapacagimiz hizmetlerin bir kisminin hazirliklarini 2016

yilinda tamamlamis bulunmaktayiz.
IV-KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESIi
A-Ustiinliikler

Cukurova Belediyesi Fen Isleri Miidiirliigii olarak, Ilgemiz gelecegine yon vererek,
sonu¢ odakli calismak en 6nemli iistiin yanimizdir. Miidiirliikk personelinin kendi arasinda ve
vatandas 1ile isbirligi icerisinde calisiyor olmasi da bizi farkli kilmaktadir.Belediyemiz de
kurumsallagsma ¢alismalarn siirdiiriilmiis olup yonetimde ve hizmet sunma stireglerinde, stratejik
yonetim araglarinin kullanimi1 konusunda iist yonetimin gii¢lii ve kararli bir desteginin alinmasi
saglanmistir. Kamu kurumlarinda, iist yonetimin karar alma mekanizmalarinda etkin bir destek
vermesi bu siiregte gorev alan personelin daha saglikli karar almalarin1 saglayacaktir. Performans
Programlariin basariyla uygulanmasi, kurumunun biitiin unsurlan ile birlikte mevcut yapiyi

benimsemesiyle gerceklestirilmistir. Boylelikle kurumsallasma adina 6nemli bir yol alinmaistir.
B-Zayifliklar

Fen Isleri Miidiirliigii olarak en ¢ok zorlandigimiz konulardan biri ilgemiz genelinde
yapilan kacak kazilar ve kurumlarin yaptifi caligmalar. Bu caligmalarin bir kisminin yeni
yaptigimiz kaldirimlarda veya yollarda meydana gelmesi tamiratinda zor anlar yasatmaktadir.
Biiytliksehir Belediyesi ile is birligi halinde ¢alisarak kurumlar ve vatandaslar arasinda iletisim

saglanmaktadir.

C — Degerlendirme

Kamu yonetimlerinde; isbirliginin, siirekliligin, seffafliin ve ilkeli olmanmn 6nemi
biiyiiktiir. Fen Isleri Miidiirliigii olarak bu prensipler dogrultusunda ¢alismalarimizi yiiriittiik ve
yiiriitmeye devam edecegiz. Ust yonetici ile calisan arasindaki iletisim ne kadar giiglii olursa
ortaya cikan isler, zamaninda, dogru ve yerinde olmaktadir. Miidiirliik olarak 2014 yil1 i¢in
performans gostergelerinde belirlenen islerin tamamini1 gerceklestirmis bulunmaktayiz. Bundan

sonraki tiim ¢aligsmalarda ayni1 performansi yakalamaya calisacagiz.
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MUDUR SUNUSU

2016 yili midirliigiimiiz agisindan verimli bir yil olmustur. Belediyemize karsi
acilan dava sayisinda fazla bir gelisme olmamasina ragmen miidiirliikler aras1 koordinasyon ve
fiili goriis ahigverisleri ile Miidiirliigiimiiziin is ve islemlerinde azami dikkat ve Ozen
gosterilerek  belediyemizin hak ve menfaatleri dogrultusunda hareket edilmistir.
Midiirligiimiizce faaliyetler ile ilgili olarak yapilmasi gereken tiim yasal islemler yapilmistir.
Belediyemizin menfaatleri dogrultusunda ¢aligmalarimiz devam etmektedir. Saygilarimla...

I-GENEL BILGILER
A-Misyon ve Vizyonu:

Bu boliim, sadece idare faaliyet raporunda yer alacak ve belediyenin misyon ve
vizyonuna yer verilecektir.

B-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar:

Miidiirligiimiiziin gérev ve ¢alisma yonetmeligine gore gorev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir.

a)Miidiirliige ait stratejik planlar1 hazirlamak ve faaliyetleri stratejik plana uygun olarak
yapmak,

b)Hukuk Isleri Miidiirliigii, Belediye Meclisi, Belediye Enciimeni kararlar1 ve Belediye
Baskaninin yazili emirleri iizerine belediye tiizel kisiligi adina dava agmakta, a¢ilmis davalar ile
icra miidiirliigii dosyalarini takip etmek,

c)Belediye tiizel kisiligi aleyhine agilmis olan davalarda belediyemizi savunmak, bu
davalara cevap vermek ve bu davalarda Belediyemizi en iyi sekilde temsil etmek,

d)Miidiirliiklere ¢alismalar1 ya da sorunlart ile ilgili konularda hukuki goriis bildirmek,
e)Baskanlik Makaminin kanunlara uygun olarak verdigi talimatlar yerine getirmek,
C- Birime Iliskin Bilgiler

C.1. Fiziksel Yapi: C.1.1. Hizmet Araclari: Midiirliigiimiize 6zel tahsis edilmis bir arag
bulunmamaktadir

C.1.2. Hizmet Birimleri: Miidiirliiglimiizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet
birimleri asagida sunulmustur.

Tablo 1: Hizmet Birimleri

Kullanim Amaci Alan1 ( m?) Say1 Alan1 (m?) Say1 Alani ( m?) Say1
Miidiir Odas1 20 1 adet 20 1 20 1
Avukat Odasi (2) 32 2 adet 32 2 32 2
Kalem sorumlu odasi 16 1 adet 16 1 16 1
Kalem Odast1 40 1 Adet 40 1 40 1
Arsiv 25 1 Adet 25 2 25 2

Toplam 133 7 133 7 133 7

Kaynak: Hukuk Isleri Midiirliigii, 2016
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C.2. Teknolojik Kaynaklar:

C.2.1. Teknolojik Altyap:

TEKNOLOJIK ALTYAPI

Tiiri 2014 2015 2016
Sayisi | Ozellikleri | Sayisi Ozellikleri | Sayisi | Ozellikleri

Bilgisayar 9 9 9

internet 9 9 9

Yazici 3 3 3

Cep telefonu 4 4 4

Telsiz telefon

Telefon hat kapasitesi 9 9 9

Faks 1 1 1

Fotokopi makinesi 1 1 1

Fotograf makinesi

Tarayicl 1 1 2

Projeksiyon makinesi

Sunucu /server

Kaynak: Destek Hizmetleri Miidiirliigii 2016
C.4. Insan Kaynaklar::

C.4.1. Personelin Kadro ve Istihdam Sekline Gore Dagilim

Tablo 3: Mevcut Kadro Durumu

2014 Yih 2015 Yih 2016 Yih
Statii
Sayisi | Yuzde Sayisi Yuzde | sayis) | Yuzde
(%) (%) (%)

Memur
Kadrolu isgi 2 2 2
Gegici Isgi
Mevsimlik
Sozlesmeli

Toplam 6 6 5

Kaynak: Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii 2016
C.5. Sunulan Hizmetler:

Hukuk Isleri Miidiirliigii Hizmet ve Faalivyetleri

-Belediye tiizel kisiligini adli-idari mahkemeler ile icra dairelerinde temsil etmek,
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-Dava dosyalarina cevap vermek, miidiirliiklerden bilgi ve belge istemek, aleyhe kararlari

temyiz etmek, kesif ve durugmalarda hazir bulunmak.

-Miidiirliiklere tereddiide diistilen konular ile ilgili olarak hukuki goriis vermek.
-Baskanlik Makaminca verilen diger gorevleri yapmak.

C.6. Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi:

Bu baslik altindaki bilgiler Strateji Gelistirme Miidiirliigii tarafindan verilecektir

II- AMAC ve HEDEFLER

Amag Stratejik Amag 9: Belediyemizin hukuki sorunlarini kanunlar gergevesinde
¢6zume kavusturmak
Hedef Hedef9.1.: Belediyemizin, 6zel ve tizel kisilerle olan hukuki sorunlarini
¢cozmek

Faaliyet9.1.1 Belediye Meclisi,Enciimen kararlari ve Baskanliginyazil
emirlerilizerine Belediye tlizel kisiligiadina davaa¢gmak ve agiimis davalari
Performans Hedefi | takip etmek ,Birimlere Hukuki goris bildirmek icra iglemlerini takip etmek
Faaliyet9.1.2 Yargiorganlaritarafindan verilen kararlari tasnif edilerekilgili

madurluklere bildiriimesi

FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER
A-Mali Bilgiler:

A.1.Biitce Uygulama Sonuglar:

BUTCE VE GIDER DURUMU

Biitce Faaliyet 2014 2015 2016
Miidiirliik Biitcesi 560.000,00 800.000,00 800.000,00
Biitge Gergeklesme 342.110,56 641.782,56 650.948,18

Durumu
Biitce Gerceklestirme
-38,91 -1 -18,64
Oranmmmz(%) 38,9 2718 8,6

Sapma Nedenleri: Belediyemize kars1 agilan davalarda mahkeme harg¢larinin maktu olmasi ve
Temyiz harclar1 maktu olarak hesap edilmek suretiyle ciddi oranlarda diisiis meydana gelmesi,,
Kidem ve ihbar tazminati olarak ayrilan biitceden her hangi bir emeklilik vs islemin olmamasi,
diger kalemlerde miidiirliiglimiiziin tasarruf politikasi ile ilgili ¢alismalarindan kaynaklanan
harcamalarin yapilmamasindan biitge fazlasi olusmustur.
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B-Performans Bilgileri

B.1.Yazismalar: Miidiirliigiimiiz ¢alismalar ile ilgili olarak 01.01.2016-31.12.2016
tarihleri arasinda 796 evrak gelmis 1129 evrak gitmistir. Toplam yazisma sayimiz 1925 adettir.

B.2.Hukuki Gériisler: 01.01.2016-31.12.2016 tarihleri arasinda 3 adet hukuki goriis
verilmistir.

B.3.Dava Isleri :
B.3.1-Adli Davalar:
Adli dava sayilar1 2016

Belediyeye Karsi Agilan Dava Sayisi

A.1-Agilan Davalarin Mahkemesine Gore Dokiimii

DAVACI DAVALI ALEHTE | LEHTE GOREV
YILI 2016 DEVAM EDEN

OLDUKLARIMIZ OLDUKLARIMIZ BiTEN BiTEN SiZLiK

ADLI YARGIDA TAKIiP
EDILEN (HUKUK)

ADLI YARGIDA TAKIiP
EDILEN(CEZA)

iDARI YARGI

iIDARE MAHKEMESI

VERGiI MAHKEMESIi

Acilan davalarin sonucu 2016

B.3.2- IDARI DAVALAR

Idari dava sayilar1 Vergi dahil
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B.3.3-Adli Yargi

Genel dava sayilar1 Ceza dahil

2016 Yilindan Devreden Dosya Sayisi : 244

2015 Yilindan Devreden Dosya Sayist : 233

2014 Yilindan Devreden Dosya Sayist : 173

2013 Yilindan Devreden Dosya Sayisi : 106

2012 Yilindan Devreden Dosya Sayist : 59

2011 Yilindan Devreden Dosya Sayisi : 49

2010 Yilindan Devreden Dosya Sayisi : 60

2009 Yilindan Devreden Dosya Sayist : 60

2017 yilina devreden toplam dosya sayisi: 993

2017 Yilinda agilmis dava sayisi 20
B.3.4.-Icra Takipleri: Belediyemiz aleyhine 50 adet icra takibi yapilmstir.
B.S. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

2016 yilinda Belediyemizin hak ve menfaatlerinin korunmasi yoniinde gerekli dikkat ve 6zen
gosterilmistir.

Performans gostergesi 1.

Belediye tiizel kisiligi adina agilan 80 adet dava tahmin sinirimiz yaklasik -%22 orani ile 62 adet
olarak ger¢eklesmistir.

Performans gostergesi 2.

Belediyemiz aleyhine agilan acilmasi 6ngoriilen 250 adet dava tahminimiz -%10 ile 226 olarak
gerceklesmistir.

NOT: 2017 Yilinda gegen yillarin dosyalar1 olan 993 adet dosya takip edilecek olup buna ek
olarak 2017 yilinda Belediyemiz lehte ve aleyhte agilacak olan dosyalar takip edilecektir.

IV-KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI:
A-Ustiinliikler

- Tecriibeli olusu

-Miidiirliik ¢alisanlarinin birbirine olan saygisi ve 6zverili ¢aligmalari.
-Midiirliigimiizde hukuk ve icra programlarinin bulunmas.

-Internetin siirekli kullanimi.

-Iletisim araclarinin rahat kullanima.

B-Zayifliklar

-Miidiirliikler aras1 yazigmalarda istenilen bilgi ve belgelerin zamaninda gelmemesi.
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GENEL BIiLGILER
Birim Yoneticisinin Sunumu

Cagimizin en biiyiik olgularindan biri olan sehirlesmenin temelini olusturan konularin
basinda planli yapilagsma gelmektedir.

Sehirlesmeyi en genis anlamiyla alirsak, basta barinma olmak {izere iiretim, ticaret,
egitim, sosyal ve kiiltlirel ihtiyaglarin karsilanmasi ile insanlarin kendilerini gelistirebilmeleri
icin olusturulmasi zorunlu olan fiziki ¢evre olarak tanimlayabiliriz.

Fiziki ¢evremizin olusturulmasinda en biiyiik gorev ve sorumluluk yerel yonetimlere
verilmistir.

5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu’nun, Biiyiiksehir Belediyesi yonetiminin hukuki
statiisiinii  diizenlemis ve hizmetlerin planli, programli, etkin verimli ve uygun bicimde
yiiriitebilmesi i¢in biiyiiksehir, ilge ve ilk kademe belediyelerinin yetki gorev ve sorumluluklarini
belirlemistir.

Cukurova Ilgesi, Biiyiiksehir Belediyesi statiisiinde bir belediye oldugundan bu kanunda
tanimlanan gorevler birimimizce yerine getirilmektedir.

Bu gorevler uygulama imar planlarinin yapimi, planl gelismenin saglanabilmesi igin
ingaat ruhsatlarinin verilmesi, insaatlarin onayli proje ve teknik sartnamelere uygun
yapilmasindan sorumlu olan yapi1 denetim kuruluslart ile teknik uygulama sorumlularinin
gorevlerini yapip yapmadiklarinin denetlenmesi, tamamlanmig binalara yapi1 kullanma izni
verilmesi ve numarataj ¢caligmalaridir.

Bu islerde gorevli olmak iizere miidiirliiglimiiz biinyesinde 1 Miidiir ile mimarlar, insaat
mihendisleri, makine miihendisleri, peyzaj mimari, elektrik-elektronik miihendisi, jeofizik
mihendisi, harita miihendisi ile birlikte ruhsat memurlari, biiro elemanlar1 gérev yapmaktadirlar.

AMAC VE HEDEFLERI

AMAC 1: Ilgemizi Gelismis Kent Kimligine ve Cagdas Goriintiiye Sahip, Kentsel
Doniistimii Tamamlanmis Bir Duruma Getirmek

HEDEF 1.1: 100. Y1l Mahallesinde 6306 sayili kanun kapsaminda Afet Riskli Alanin
belirlenmesi ve Kentsel Doniigiim Projesinin uygulanmasi.

AMAC 2: 2019 Yili Sonuna Kadar Uygulama Imar Planlarmi Nazim Imar Planlarina
Uygun Hale Getirmek, Imar Planlarin1 Yapmak ve Uygulamak.

HEDEF 2.1: Uygulama Imar Planlarmin hazirlanmasi ve onaylanmasi asamalarmin
tamamlanmasindan sonra Emlak ve Istimlak Miidiirliigii tarafinca hazirlanacak imar
uygulamalariin bitirilmesi neticesinde ruhsat ve iskan iglemlerini hizlandirmak

HEDEF 2.2: Yaban hayati gelistirme sahasina yonelik olarak Biiyiliksehir Belediyesi
tarafinca hazirlanan ve ilgemiz sinirlar igerisindeki 1300 hektarlik alanin 1/5000 6l¢ekli nazim
imar planlarina uygun olarak 1/1000 6l¢ekli uygulama imar planlarini hazirlamak.



Personel Durumu

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii 7 Mimar, 4 Insaat Miihendisi, 2 Makine Miihendisi, 1
Elektrik-Elektronik Miihendisi, 1 Peyzaj Mimari, 1 I¢ mimar, 2 Teknisyen, 4 Numarataj elemant,
1 Tekniker, 3 Ruhsat sube memuru, 1 Evrak kayit elemani, 1 Harita Miihendisi, 2 Sehir plancisi
ve 9 sirket eleman1 olmak tizere 39 kisi ile hizmet vermektedir.

= Fiziki Kaynaklar

MUDURLUK FAALIiYETLERI

* Imar planlari tamamlanarak yapilasmaya acilan alanlarda parselasyon caligmalari
yapmak, imar durumu vermek, mevzuat geregi tesekkiilat uygulamalarina karar vermek
ve yonetmeligin belediyeye verdigi yetkileri dogru kullanmak ve bu konuda goriis
olusturmak.

= Ruhsata esas olan mimari, betonarme, sihhi tesisat, elektrik, asansor, 1s1 yalitimi ve
peyzaj projelerini kontrol etmek ve onaylamak.

= Zemin etiid raporlarini kontrol etmek, zeminden dolay1 alinacak dnlemlerle ilgili goriis
olusturmak ve zemin etiidii raporlarini onaylamak.

= Her biri ayr1 bir uzmanlik konusu olan uygulama projelerinin hazirlanmast ile ilgili
mevzuati takip etmek ve mevzuattaki degisiklikleri ilgililere bildirmek.

= 4708 sayili yasanin uygulamasini1 saglamak ve yapi denetim firmalarinca yapilan
denetimleri kontrol etmek ve hak edisleri onaylamak.

= 5205 sayili yasa kapsamindaki insaatlardaki teknik uygulama sorumlularinin
calismalarini kontrol etmek.

» Tamamlanmig binalarin iskana uygun olup olmadigini kontrol etmek ve yapi kullanma
izni vermek.
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= Valilik ve diger kurumlarca olusturulan komisyonlarda uzmanlik alanlarina gére
belediyeyi temsilen katilmak.

= Bina insaat ruhsatlarin1 tanzim etmek.
» TUIK, Vergi Dairesi, Tapu, Maliye, SGK gibi kurumlarla yazismalar yapmak.

* Numarataj ¢calismalar1 yapmak, kurumlar ve kisiler tarafindan talep edilen adres tespit ve
degisikliklerini takip etmek ve sonuglandirmak.

= 2981 sayili Imar Affi Kanunu kapsaminda olan binalarla ilgili yazismalar yapmak.
Imar Biiro Birimi

Miidiirliigiimiizce yapilan yazigmalar bu birimde yiirtitiilmekte, yazilar takip edilmekte,
daktilo, kayit ve mutemetlik hizmetleri ile birlikte miidiirliik ve imar mevzuati ile ilgili genelge
tamim ve yonetmelikler arsivlenmektedir.

Gelen Evrak Sayisi 9959 Adet

Cevaplanan Evrak Sayisi 6751 Adet

Planlama Birimi

Imar plani tamamlanarak yapilasmaya acilan alanlarda parselasyon galigmalar1 yapmak,
imar parsellerinin olugsmasinda katkida bulunmak ve yiiriirliliikkteki imar plan1 ve mevzuata gore
imar durumu vermek, yonetmeligin bu konuda Belediyeye verdigi yetkilerin dogru kullanilmasi
ve bu konularda goriis olusturulmasini saglamak.

Verilen Imar Durumu 109 Adet
Basit Tamir Tadilat Ruhsati 58 Adet
Muvakkat Ruhsat 0 Adet

Proje Kontrol Birim

Ruhsata esas olmak tiizere hazirlanan mimari, statik-betonarme, tesisat, elektrik, 1s1
yalitim, asansor, peyzaj vb. projeleri ile zemin etiid raporlar1 bu birimce kontrol edilmekte ve
onaylanmaktadir.

4708 sayili Yapt Denetim Yasasi kapsaminda kalan ve yapi denetim firmalarinin
sorumlulugunda yapilan ingaatlarin onayl projelere gore yapilmasinin temini i¢in ¢aligmalar
yapmak, tadilat projeleri onaylamak, imar durumu vermek ve parselasyon yapmaktir.

4708 sayil1 yasa kapsami disinda kalan insaatlarda kontroller yapilarak, 3194 sayili imar
Kanunu’nun 32. ve 42. maddesinin geregi yerine getirilmektedir.

Ayrica ingaatlarin tamamlanmasi halinde yapi kullanma izni i¢in bagvurular yine bu
subede sonu¢lanmaktadir.
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Yapi1 Denetim Birimi

Ulkemizde depremler nedeniyle can ve mal kayiplarinin en aza indirilmesi igin kalitesiz
ve denetimsiz yapilasmanin Onlenmesi, cagdas norm ve standartlarda yapi iiretiminin
saglanabilmesi amaciyla ¢ikarilan 4708 sayil1 yap1 denetim kuruluslarinca denetlenir.

Yapilarin tasiyict sistemindeki beton, beton ¢elik ¢ubuk, duvar elemanlar1 vb. malzeme
ve imalatin standart ve sartnamelere gore bakanlik¢a izin verilen 6zel ve kamu kuruluslarmin
laboratuarlarinda muayene ve deneyler yaptirilir ve raporlarn ilgili idarenin yapi denetim
subesince kontrol edilir.

Yap1 denetim subesi yap1 denetim firmalariin miiracaati lizerine ingaat seviyelerini tespit
ve yapt denetim firmalarmin hak edislerini kontrol eder. Is bitirme, is denetleme vs. belgeleri
tanzim eder.

Yap1 denetim subesinin rutin kontrollerinde ruhsat ve eklerine aykiri olarak yapilmis bir
yapinin tespitinde yapi tatil zapt1 tutulup insaat durdurulur ve gerekli yasal islemler baglatilir.

Temel Ustii Ruhsat1 Kontrolii (Yap: Denetimli) 175 Adet
CE’li Asansor Evrak Dosyast 77 Adet
Imzalanan s Bitirmeler 146 Adet
Cevre ve Sehircilik Bakanligr Yapt Denetim Komisyonuna Yazilan Yazilar 1 Adet
Hak Edis Kontrolleri 1250 Adet
Cesitli Sebeplerden Dolay1 Yap: Tatil Zapt1 Diizenlenen Ingaatlar 46 Adet

Ruhsat Birimi

llgililerce kontrolleri yapilarak tamamlanan projelerin dosyalanmasi, bilgilerin ruhsat
cildine gecirilmesi, ruhsat dosyalarinin yap: kullanma izni alinarak genel arsive intikal edinceye
kadar arsivlenmesini saglar. DIE vergi dairesi vs. gibi kurumlarla yazismalar yaparak yapi
kullanma izin belgelerini doldurur. Tapu, Maliye, SSK gibi kurumlarla yazigmalar yapar.
Mahkemece istenen bilgi ve belgelerin teminini saglar.

Numarataj Birimi

Kurumlar ve kisiler tarafindan adres tespiti ve degisikleri ile ilgili caligmalar yapilir.
Yapilan adres bagvurularini sonuglandirir.

Iskan ve Isyeri Ruhsati igin Yapilan Adres Tespitleri 3105 Adet

Sehir Planlama Birimi

1/5000 Olgekli Nazim Imar Plami kararlar1 dogrultusunda kentin gelisimini saglamak ve
kontrol altinda tutabilmek amaciyla Resmi Kurumlardan ve sahislardan gelen imar plani
degisikligi taleplerini incelemek, dosyalandirip meclise hazirlamak.
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Belediyemiz tarafindan ihalesi yapilan uygulama imar planlarinin kontroliinii yapmak,
Nazim Imar Planlarinda yapilacak olan degisiklikler ile ilgili teklifleri hazirlayrp Adana Biiyiik
Sehir Belediye Baskanligi’na sunulmasi saglamak.

Imar  planm1  degisiklikleri ile ilgili gelen  dilekceleri ve  BIMER,
mahkemeler,valilik,kaymakamlik gibi resmi kurumlardan gelen dilekgeleri cevaplandirmak.

Mahkeme kararlar ile iptal edilen imar plam1 yada imar plan1 degisiklikleri ile ilgili
mahkeme karar1 dogrultusunda karar alinmasini saglamak amaciyla belediye meclisine
sunumunu yapmak.

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii ve Hukuk isleri Miidiirliigii ile siirekli irtibat halinde
olarak planda yapilan degisikliklerin ve yargi kararlarinin uygulanmasini saglamak Sehir
Planlama Subesinin gorevleri arasindadir.

Ayrica, 2011 yili igcerisinde Belediye Evleri Mahallesi icerisinde yer alan 106 Hektarlik
alana Kentsel Déniisiim Alam ilan edilmistir. TOKI ile n protokol yapilmasi igin anlasma
saglanmak {izere iken 6306 sayili yasanin ¢ikmasi nedeni ile ¢evre ve sehircilik bakanligi ile
goriismelere baglanmis ve Cevre ve Sehircilik Bakanliginca onaylanmistir. Bakanlar Kurulu’nun
22.03.2014 tarih ve 2013/4636 sayili karari ile Afet Riskli Alan ilan edildi. ilan edilen bdlgenin
zemin etlidii, fizibilite raporlarimin hazirlanmasi, 1/5000’lik ve 1/1000’lik imar planlarinin
hazirlanmasi, dagitim modelinin olusturulmasi vs. gibi ¢alismalar1 belediyemizce tamamlanmis
olup onay almak tlizere Cevre ve Sehircilik Bakanligi’na sunulmustur. Heyelan bolgesi projemiz
devam etmektedir.

MALI BILGILER
Biitce Uygulama Sonuglar1

Miidiirliik Hedef Biitce Gerc¢eklesme Sapma

Imar ve Sehircilik

o qee qes e 7.025.000,00 TL 2.690.533,81 TL %61,71
Miidiirliigii

SAPMA NEDENLERI

2016 yil1 i¢in Imar ve Sehircilik Miidiirliigiine ayrilan pay 7.025.000,00 TL olarak tespit
edilmistir. Bu biitce {izerinden 2016 yil1 i¢in toplam giderimiz 2.690.533,81 TL’ dir. Belediyemiz
tarafindan onaylanip Bakanlar Kuruluna gonderilen kentsel doniisiim plan1 Bakanlik onaylama
asamasinda oldugundan dolayr kentsel doniisiim i¢in ayrilan biitcenin yil igerisinde
kullanilmayacag1 anlasilmistir.Bu nedenle miidiirliiglimiiz hedef biitcesinden toplamda %61,71
sapma meydana gelmistir.
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PERFORMANS BILGILERI
. . ... | Siireci
HEDEF - 100. Y1l Mahallesinde 6306 sayilit kanun kapsaminda Afet Riskli
. . e o devam
1.1 Alanin belirlenmesi ve Kentsel Doniisiim Projesinin uygulanmasi. .
etmektedir.
Uygulama imar Planlarmin hazirlanmas1 ve onaylanmasi
HEDEEF - asamalarinin tamamlanmasindan sonra Emlak ve Istimlak
2.1 Miidiirliigi tarafinca hazirlanacak imar uygulamalarinin %70 oranda
bitirilmesi neticesinde ruhsat ve iskan islemlerini hizlandirmak tamamlandi.
Yaban hayat1 gelistirme sahasina yonelik olarak Biiyiiksehir
HEDEEF - Belediyesi tarafinca hazirlanan ve ilgemiz sinirlari igerisindeki %50 oranda
2.2 1300 hektarlik alanin 1/5000 6l¢ekli nazim imar planlarina uygun | tamamlandi.
olarak 1/1000 6lgekli uygulama imar planlarini hazirlamak.
Performans Gostergeleri
1 Imar durumu verilen basvuru sayisi 125
2 Yap1 ruhsat1 almak i¢in gelen proje sayisi 267
3 Yapi ruhsati verilen proje sayisi 214
4 Iskan talebi sayisi 150
5 Verilen iskan/yap1 kullanim izin belgesi sayisi 120
6 Insaatlarla ilgili cevaplanan hakedis dilekceleri (adet) 1250
7 Cesitli sebeplerden dolay1 yap tatil zapt1 diizenlenen insaatlar 46
(adet)
2 Imar mevzuatma aykir1 oldugundan dolay1 Enciimene sevk edilen 40
ve yikim karar1 alinarak para cezasina ¢arptirilan ingaatlar (adet)
9 Is bitirme belgeleri imzalanan insaatlar (adet) 146
10 Cevre ve Sehircilik Bakanligl Yap1 Denetim Komisyonuna 1
yazilan yazilar (adet)
11 Temel {istii ruhsati kontrolii (adet) 175
12 Yapilan bilgilendirme toplantisi sayisi 3
13 E. asansor kontrolii ve yatirilan harglar (adet) 140
14 Adpres tespiti i¢in yapilan bagvuru sayisi (adet) 3105
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Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

Performans gostergesi 1: 2016 Mali yili performans raporu i¢in Imar durumu verilen basvuru

sayist 125 olarak gerceklesmistir.

Performans gostergesi 2: 2016 Mali yil1 performans raporunda yapi ruhsat1 almak i¢in gelen

proje sayis1 267 adet olmustur.

Performans gostergesi 3: Projede ruhsatlandirma amaci i¢in yapilan bagvuru sayisi 267 olmasina
ragmen verilen yap1 ruhsati sayisinin 214 olarak gerceklesmesindeki temel nedenler; bir kisim

basvurunun geri ¢ekilmesi ve takipsizlige ugramasi.

Performans gostergesi 4: 2016 yil1 igerisinde yap1 denetim firmalarini bilgilendirmek i¢in 3 kez

toplant1 yapilmistir.

Performans gostergesi 5: 2016 yil1 icin 6ngoriilen biitge ile yapilan reel harcamalar arasindaki

farkin sebebi kentsel doniisiim i¢in ayrilan biit¢enin yil i¢erisinde kullanilmamasidir..
Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Sehirlesmenin her asamasinda (imar plan yapimi, yapi ruhsati, yap1 kullanma izni, yap1

denetimi ve numarataj vs.) miidiirliigiimiize bagl birimlerde calisanlar gorev almaktadirlar.

Bu kadar yaygin ve ger¢geklesmesi zamana bagli ayn1 zamanda her kademesi farkli kisi ve
kuruluslarin sorumlulugunda yiiriitiilmekte olan islemlerin bir biitiin olarak goriilebilmesi ve
aksayan kisimlarm tespiti ile miidahale imkan1 saglamasindan dolay1 performans bilgi sistemi

uygulamasi 6nem arz etmektedir.

Bu uygulama ile bugiine kadar farkina varilamayan sorunlarin tespitleri yapilacak ve

¢Oziime kavusturulabilecektir.
KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii olarak Cukurova Belediye Baskanligi’min kurumsal
yapisina uygun olarak faaliyetlerini siirdiirmekte olup miidiirliiglimiize verilen yetki ve gorevler
dogrultusunda ¢ikan Kanun, Yonetmelik ve Genelgeleri gilinliik olarak takip edip,

miudiirliiglimiiz ile ilgili olan kisimlar da ivedilikle uygulamaya konulmaktadir.






2016 FAALIYETRAPORU

Birim Yoneticisinin Sunumu

Cukurova Belediyesi Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii 15.04.2009 tarihinde hizmet
vermeye baslamis olup 22.02.2007 tarih ve 26442 sayili resmi gazetede yayimlanan ‘Belediye ve
Bagli Kuruluslar1 ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarma Dair
Yonetmelik® geregince Cukurova Belediye Meclisi’nin 10.04.2009 tarih ve 5 sayili karar ile
kurulmus olup Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii adim alarak hizmet vermeye devam
etmektedir.

Cukurova Ilge Belediyesi, 657 sayili D.M.K’ya tabi Memur, 4857 sayil1 Is kanuna tabi
Isci ve 5393 sayili Belediye Kanununun 49. Maddesi geregince Sozlesmeli personellerden
olusmaktadir. Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii olarak calisanlarimiza verilen
hizmetlerimizde ve yapilan tim ¢aligmalarimizda kayitlarin gizli ve giivenilir olmasi, bilgilerin
tutarlt bir bigimde saklanmas1 ve cagrilmasi, isleyiste hiz ve giiven, karar siirecinde yonetime
yardimci olmak ilkelerinden hareketle hizmet vermekteyiz.

Bu genel bilgiler 1s18inda; 5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu’'nun
41.maddesi ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 56.maddesi geregince; Insan Kaynaklari ve
Egitim Midirliigi Biriminin faaliyetlerine iligkin detayli bilgiler, Yetki, Gorev ve
Sorumluluklar, Idareye iliskin Bilgiler, Ama¢ ve Hedefler, Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve
Degerlendirmeler, Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi basliklar1 altinda
ayrintili olarak 2016 yil1 Faaliyet Raporu ile bilgilerinize sunulmustur.

I-GENEL BIiLGILER
A) Misyon ve Vizyon

Kurumumuzun misyonu, “fl¢cemizin bugiiniine ve gelecegine yin veren, esit engelsiz,
cagdas yerel belediyecilik hizmetlerini, kiiltiir, doga, cevreye ve insana saygili, vatandas odakl
katilimc1 yonetim felsefesi ile kaliteli hizmetten odiin vermeden siirdiiriilebilir kilmaktr.”
olarak belirlenmistir.

Miidiirliiglimiiziin misyonu ise, kurum misyonunun yerine getirebilmesi i¢in kendi
izerine diisen gorevlerle sinirlanmis olacagindan kurum misyonundan ayr1 olarak belirlenmistir.

Dolayisiyla Misyonumuz;

Cahsanlarimizin etkinligini ve verimliligini en iist seviyeye c¢ikaracak insan
kaynaklar sistem ve siireclerini gelistirmek,

Dinamik, yenilik¢i ve takim ¢calismasina yatkin bir kurum Kkiiltiirii olusturmak,

Kurumumuzun siirekli basarisinda en oOnemli etken olan calhisan baghhg ve
memnuniyetinin devamhihi@ini saglamak,

Tim faaliyet ve uygulamalarimizda topluma karsi sorumluluk bilinci ve etik
degerlere bagh olarak hareket etmek’’ olarak belirlenmistir.

Kurumumuzun vizyonu, “Yonetim anlayisimz; temel degerlerimizden kopmadan,
yerel kalkinmada 6ncii marka ilce olmak hedefimizdir.” olarak belirlenmistir.

Miidiirliiglimiiziin vizyonu ise, Cukurova Belediyesi Stratejik Plaminda yer alan
politika ve hedefler dogrultusunda belediyemizin insan kaynaklarmm en verimli sekilde
caliymasini saglamak’’ olarak belirlenmistir.

B) Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii Cukurova Ilge Belediye Baskanina bagli olarak
caligmaktadir. Miidiirliiglimiiz Baskan, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ile calisan
memurlar, 4857 sayili Is Yasas1 ve Toplu Is Sozlesmeyle calisan is¢i personeller, 3308 sayili



yasa ile ¢alistirilan stajyerler,5393 Sayili Kanunun 49. maddesine istinaden calistirilan
Sozlesmeli personellere yonelik hizmet vermektedir.

C) Miidiirliige iliskin Bilgiler
Miidiirliigiimiiz Cukurova Ilge Belediyesi kurulusundan itibaren insan Kaynaklar1 ve
Egitim Miidiirliigli olarak hizmet vermeye baglamistir.
1-) Fiziksel Yap1:

Miidiirliigiimiiz Cukurova Ilge Belediyesi Hizmet Binas1 olarak kullanilan Binanin
2 Katinda Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii olarak hizmet vermektedir.

2-) Orgiit Yapis:
INSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU’NUN ORGUT SEMASI

Miidiirliigiimiizde Memur Personel Islemleri, Isci Personel Islemleri, S6zlesmeli Personel
Islemleri, Bordro Tahakkuk islemleri, Egitim faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

ORGUT SEMASI

BELEDIYE BASKANI

N

INSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURU

EVRAK KAYIT iS¢l siciL

N

TAHAKKUK BIRIiMi

[ 185 L
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3-) Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar:

Miidiirliigiimiiz Internet iletisimi ile Tiim Kamu Kuruluslarina ait sitelere ulasilmakta,
Yaymlari, 657 sayili Kanun, 4857 sayili Kanun, Resmi Gazete vb. kaynaklarla kanunlar
cercevesinde hizmet vermektedir. Hizmetlerimizin tamami bilgisayar ortaminda yapildigindan
bu islemler i¢in miidiirligiimiizde 12 adet masaiistii bilgisayar, 2 adet diziistii, 11 adet yazici, 2
adet bordro yazicisi,]1 adet faks makinesi,2 adet tarayici,2 adet fotokopi makinesi,
kullanilmaktadir.

4-) insan Kaynaklar1

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii, 4 memur, 3 isci, 2 sozlesmeli personel olmak
iizere 9 personelden olugmaktadir. Personellerimizin 4 tanesi lisans,] tanesi on lisans, 4 tanesi
lise mezunudur.

5-)Sunulan Hizmetler

* Cukurova Ilge Belediye Baskanlig1 personelinin kadro diizenlemelerini ayrintili olarak
yapilmakta ve Belediye Meclisi’ne sunulmaktadir.

* Belediye Birimleri arasindaki personel islerinin belli esaslar dahilinde mevzuata uygun
ve her birimde ayni1 sekilde yapilmasini saglamak i¢in gerekli yazismalar yapilmaktadir.

* Personel mevzuati ile ilgili degisiklikler ve uygulamalar takip edilerek gerektiginde,
Belediye haricindeki kuruluslarla bilgi ve tatbikat konularinda birlikte hareket islerligi
saglanmaktadir.

* Memur personel nakil ve atama iglemleri yapilmaktadir.

* Birimlerdeki eleman ihtiyaci nedeniyle yasalar ¢ercevesinde eleman alimi ile ilgili
islemler yapilmaktadir.

* Belediyemizde calisan is¢i ve memur personellerin emeklilik, istifa ve fesih yoluyla
ayrilma islemleri kanun, tiiziik ve yonetmelikler dogrultusunda yapilmaktadir.

* Memur personelin disiplin ile ilgili islemleri i¢in disiplin kurulu olusturulmustur.

* Memur personelin sigorta ve Bag-kur hizmetleri ile askerlikte gegen hizmetlerinin
degerlendirilebilmesi iglemleri yapilmaktadir.

* Yillik izine ayrilan idari personellerin vekalet islemleri yapilmaktadir.

* Hususi Pasaport ve Yesil Pasaport (emekli ve calisan) islemi i¢in miiracaat eden
personellerin, pasaportla ilgili  yazigmalar1  tamamlanarak Emniyet Midiirliigline
gonderilmektedir.

» Senelik izinlerde, yillik izin planlar1 ve personelin hak edisleri g6z dniine alinarak islem
yapilmaktadir.

* Midirligimiizde ¢alisan personellerimizin maas tahakkuklari, egitim giderleri
tahakkuk islemleri, malzeme alimi ve ¢esitli tahakkuklar yapilmaktadir.

* Memur personellerimizin derece ve kademe terfileri ile ilgili islemleri, mevzuat
hiikiimlerine gore zamaninda yerine getirilmektedir.
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* Personellerin 6zliik bilgileriyle ilgili degisiklikler bilgisayar ortamina aktarilmakta ve
evraklarin 6zliik sicil dosyalarinda muntazam bir sekilde tanzimi saglanmaktadir.

* Sosyal Glivenlik Kurumu ile ilgili is ve islemler yapilmaktadir.
* Mal beyannameleri diizenli olarak takip edilmekte beyanlar karsilastiriimaktadir.
* Gelen giinliik evraklara giinliik olarak cevap verilmektedir.

* Personellerin talebi iizerine kendilerine memur olarak calistigina dair belge ve hizmet
belgesi tanzim edilerek verilmektedir.

» Ug aylik donemler halinde memur kadrolar1 (kamu istihdami ) tanzim edilerek Valilik
Makamina gonderilmektedir.

* 5393 sayili Kanunun 49. maddesine sézlesmeli personel alimi islemleri yapilmakta olup
sozlesme drnekleri Igisleri Bakanligi’na yasal siireci icerisinde gonderilmektedir.

» Toplu Is s6zlesmesine gore, isci personellerin yevmiye ve 6zliik haklarina iliskin is ve
islemler yapilmaktadir.

» Adana Calisma ve Is Kurumu Il Miidiirliigii ile yapilan Protokol kapsaminda e-Iskur
iizerinden isveren ve is arayanlara bazi hizmetler, birimimizde olusturulan e-Iskur masasinda
sunulmaktadir.

+ Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan faaliyete gecirilen HITAP’ a (Hizmet Takip
Programi) memurlarin hizmete esas bilgileri her ay diizenli olarak islenmektedir.

» Is kazas1 kayitlar tutulmakta ilgili kurumla gerekli yazismalar yapilmaktadir.
* Her y1l miidiirliik biit¢esi yapilmaktadir.

» Is Giivenligi konusunda ¢alisanlara is giivenligi egitimi verilmektedir.

* Miidiirliiglimiiziin ihtiyaglar1 dogrultusunda satin alma talepleri yapilmaktadir.
* Personel devam kontrol ¢izelgesi ile ige giris-cikis takibi yapilmaktadir.

*Vatandastan gelen is bagvuru formlar1 kayit altina alinarak dosyalama islemleri yapilip
kanuni siirelerde cevap verilmektedir.

* Memur maaglariin hesaplanmasi ve tahakkuk edilmesi.

* Memur emekli keseneklerinin 5510 sayili Kanun yiiriirliige girdikten sonra personel
olanlara gore ve 5434 sayili Emekli Sandig1 kanuna tabi olanlar seklinde iki dosya olarak
SGK’nin kesenek bilgi sistemine On-line ortamda gonderilmesi.

*Aylik yapilan maaslara istinaden iscilerin aylik prim ve hizmet belgelerinin onay1 ve
tahakkuk figleri SGK’nin e-bildirge girisinde on-line yapilmaktadir.

* Sozlesmeli personellerin maaglariin hesaplanmasi.
« Is¢i maaslarinin hesaplanmasi.(Puantajlarn islenmesi)

« Is¢i ikramiyelerinin hesaplanmasi.( T.I.S. Geregi ve 6772 sayili Kanun geregi ddenen
ikramiyeler)

» Maas bordrolarinin ¢ekilmesi,

« Stajyer maaslarinin hesaplanmasi ve verilmesi,
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« Isci ve memur mesailerinin islenmesi,

« Isci, memur ve sézlesmeli personellerin icra, nafaka, kisi borcu ve her tiirlii
kesintilerinin yapilmasi.

+ Isci personellerin bayram yardimi iicret bordrolarinin hazirlanmasi,
« Isci personellerinin yakacak yardimi iicret bordrolarmin hazirlanmas.
* Aylik memur maaglarma yansitilan terfilerin yapilmasi,

* Yil iginde 5393 sayili Kanunun 49 mad. gore performans ikramiye bordrolarinin
hazirlanmasi.

* Adana Denetimli Serbestlik Miidiirliigli arasinda yapilan protokol kapsaminda denetimli
serbestlige tabi tutulan hiikiimliilerin is ve islemlerinin takibinin yapilmasi.

» Oziirlii devlet memurlarinim istihdamma ydnelik Devlet Personel Baskanlig1 ile gerekli
yazigmalar1 yapmak.

« Is saglig1 ve giivenligi kapsaminda is ve islemleri yapmak

* Devlet Personel Baskanligi tarafindan istthdam edilen 6ziirlii memurlarin aday memur
olarak gerekli is ve islemlerini yapmak.

6-) Yonetim ve I¢c Kontrol sistemi

5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa istinaden belediyemizde harcama
yetkilileri belirlenmis ve belirlenen yetkiler ¢cercevesinde yapilmaktadir. Miidiirliiglimiizde atama
Islemleri ve karar alma siiregleri Belediye Baskanimizin onayiyla yapilmaktadir

II-AMAC VE HEDEFLER

Miidiirliigiin Amag ve Hedefleri

AMAC 1: insan Kaynaklarinin Etkin Yonetiminde Kurumsallagmay1 Saglamak.
HEDEF 1: Tiim personele halkla iligkiler konusunda egitim verilmesini saglamak.

Performans Hedefi 1: 2015-2017 yillar1 arasinda kurumumuz personeline halkimizla iligkileri
saglamlagtirmak adina en az 200 personele 10 saat halkla iliskiler egitiminin verilmesi.

Performans Hedefi 2: Cukurova Belediyesi Toplum Merkezleri kapsaminda en az 100 kurum
personeline M.E.B onayli Halkla iliskiler egitim sertifikasmnin verilmesi.

HEDEF 2: Hizmet i¢i egitimde siirekliligi saglamak.

Performans Hedefi 1: ilgili Kamu kurum ve kuruluslar ile Universitelerin diizenledikleri
egitim seminerlerine yilda en az bir kez 200 personele 10 saat hizmet i¢i egitim verilmesini
saglamak.

Performans Hedefi 2: Yonetici kadromuz ile birim yoneticilerimize yilda en az 6 kez degisen
mevzuat konusunda hizmet i¢i egitim verilmesini saglamak.

HEDEF 3: Mahalli idareler Mevzuat: konusunda tiim birimlerimize giincel degisikleri igeren
genis kapsamli Mevzuat Takip Sisteminin kurulmasini saglamak.

Performans Hedefi 1: Mahalli idareler mevzuat: konusunda giincel degisikleri iceren mevzuat
takip sisteminin 2019 yil1 sonuna kadar birimlerimizin %100 'tine kurulmasi.

HEDEF 4: Tiim personele 6zliik haklar1 konusunda bilgilendirici egitsel ¢aligmalar1 yapmak.
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Performans Hedefi 1: 657 sayili kanunun 4/a maddesi kapsaminda kadrolu her yil en az 200
personele 6zliik haklari konusunda 10 saat hizmet i¢i egitim semineri diizenlemesi.

Performans Hedefi 2: 4857 sayili Is kanununa kapsaminda her y1l en az 90 kadrolu personele
0zliik haklar1 konusunda 10 saat hizmet i¢i egitim semineri diizenlemesi.

Performans Hedefi 3: 5393 sayili kanunun 49.maddesi kapsaminda her yil en az 10 personele
0zliik haklar1 konusunda 10 saat hizmet i¢i egitim semineri diizenlemesi.

HEDEF 5: Hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin belirlenmesini saglamak.

Performans Hedefi 1: Her yil en az 300 personele yonelik hizmet i¢i ihtiyaglarinin belirlenmesi
icin anket yoluyla ihtiya¢ analiz ¢caligmalarinin yapilmasi.

HEDEF 6: Her yi1l egitim programlarinin hazirlanmasini saglamak.

Performans Hedefi: Hizmet ici egitim ihtiyaglarinin giderilmesine yonelik her yil egitim
programlarinin diizenlenmesi.

HEDEF 7: Ust yénetici kadrolar1 ve birim miidiirlerine yonelik liderlik ve etkin ydnetim
stratejileri konusunda egitim verilmesini saglamak.

Performans Hedefi 1: Ust yonetici kadrolar1 ve birim miidiirlerine yonelik liderlik ve etkin
yonetim stratejileri konusunda en az 10 saat egitim verilmesini saglamak.Ill- FALIYETLERE
ILiISKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

A-) Mali bilgiler
1-) Biitce Uygulama Sonugclari

2016 y1li miidiirliglimiiz biit¢esi gerceklesme orani %115,88 olup sapma orani ise
%15.88 olarak ger¢eklesmistir.

2-) Temel Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar

Miidiirliigiimiiziin 2016 yil1 igerisindeki biitcesi agiklamalar ile birlikte tabloda
gosterilmistir.

Miidiirliik Hedef Biitce Gerceklesme Sapma Oram

Insan Kaynaklar ve

(1)
Egitim Miidiirligii 1.750.000,00 2.027.990,63 o 15,88

3-)Sapma Nedenleri:

Y1l icinde dngdriilemeyen personel alimi olmasi ve atanarak miidiirliigiimiiz personel
giderleri kaleminden ¢ikmasi nedeniyle biitgede % 15,88 sapma gerceklesmistir.

3-) Mali Denetim Sonuglari

Miidiirliigiimiizle ilgili olarak 2016 mali yili hesaplarina iliskin olarak Sayistay denetimi
yapilmistir. Bu denetimlerde miidiirliiglimiiziin is ve islemlerine iliskin olarak énemli bir husus
yer almamustir.

B-) Performans Bilgileri
1-) Faaliyet ve Proje Bilgileri
Faaliyetlerimiz miidiirliik bazinda belirtilmistir.

* 31.12.2016 tarihi itibariyle belediyemizde 251 adet memur personel ¢alismaktadir.
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* Cesitli tarihlerde memur, s6zlesmeli iptal ihdas islemleri meclis karari ile yapilmustir.

* Organizasyon semasi 21.05.2014 tarihinde olusturulmustur. 05.06.2015 tarihinde degistirilmis
ve Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii, Hukuk Isleri Miidiirliigii, Zabita Miidiirliigii, Ozel
Kalem Miidiirliigii, Sivil Savunma ve Dis Iliskiler Miidiirliigii dogrudan Belediye Baskanina,
Saglik Isleri Miidiirliigii, Veteriner Isleri Miidiirliigii, Kiiltiir ve Sosyal isleri Miidiirliigii, Bilgi
Islem Miidiirliigii, Yaz1 Isleri Midiirliigii, Belediye Tiyatro Miidiirliigii, Sosyal yardim Isleri
Miidiirliigii, Basin yaymn ve Halkla Iligkiler Miidiirliigii, Muhtarhik Isleri Miidiirliigii Belediye
Baskan Yardimcisi Mustafa SELEK’E, Mali Hizmetler Miidiirliigii, Ulasim hizmetleri
Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Temizlik Isleri Miidiirliigli, Cevre Koruma ve
Kontrol Miidiirliigii, Kadin ve Aile Hizmetleri Mudiirliigii, Teftis Kurulu Miidiirligii, Kiitliphane
Miidiirliigii, Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii Belediye Baskan Yardimcisi Ismail OZGEN’e, Fen
Isleri Midiirliigii, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Emlak ve Istimlak Miidiirliigii, Yap: Kontrol
Midirligii, Park ve Bahgeler Midirligli, Kentsel Tasarim Miidiirliigi, ve Etid Proje
Miidiirliigii Belediye Baskan Yardimcis1 Ali ARSLANLIOGLU na baglanmustir.

* 07.12.2015 tarihli 111 nolu Belediye Meclisi kararinda Norm Kadro Ilke ve Standartlarma Dair
Yonetmelik’in 24. maddesi geregi 2016 yili i¢in 12 ay siire ile 6 gegici is¢i vizesi verilmistir.

» Belediye Meclisimizin 07.12.2015 tarih ve 110 sayili karar1 ile 2016 yilinda s6zlesmeli
personel calistirilmasi, sayisi ve iicretleri karara baglandi.

» Maktu mesai ticretinin 2016 y1l1 biitce kanununun K Cetvelinde B. Aylik maktu fazla ¢aligma
ticreti i¢in gerekli islemlerin maas yansitilmasi.

» Kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan personelin kilik kiyafetlerine dair yonetmeligin genelge
olarak birimlere bildirilmesi.

+ Kurumlar ve birimler aras1 koordinasyonun saglanmasi ve giincel bilgilerin aktarilmasi i¢in
e mail adresleri olusturulmustur.

* Memurlarin disiplinle ilgili islemleri takip edilmis ve geregi yapilmistir.

* Yeni Norm Kadroya gore personellerin kadrolarinin bulundugu miidiirliiklere tayinleri
yapilmustir.

* Yillik izine ayrilan idari personellerin vekalet islemleri yapilmstir.

 Hususi pasaport ve yesil pasaport (emekli ve ¢aligsan) islemi i¢in miiracaat eden personellerin
pasaportla ilgili yazigmalar1 tamamlanarak Emniyet Miidiirliigiine gonderilmistir

* 251 memur personelimizin aylik kademe, derece terfileri ve memur personelin 6grenim
degisikligi nedeniyle Intibak islemleri yapilmustir.

« Memur personellerin hizmet belgeleri Sosyal Giivenlik Kurumu’nun HITAP (Hizmet Takip
Programi) sistemine islenmeye baslanmis ve degisiklikler yasal siiresi icinde sisteme
eklenmektedir.

* Emekli sandiginin 2006 yil1 igerisinde baslattig1 on-line kesenek ve emeklilik iglemleri ile ilgili
programa uyum saglanmis ve emekli kesenekleri bu sistemle yapilarak siirekli giincellenmesi
saglanmaktadir.

eMal Bildirimi inceleme Komisyonu, 08.01.2016 tarihinde 3 kisiden olusan iiye ile
olusturulmustur.

* 31.12.2016 tarihi itibariyle Belediyemizde 111 adet daimi is¢i 6 Adet gegici is¢i bulunmakta
olup toplam is¢i personel sayimiz 117 olmustur.

* 5393 sayili Kanunun 49. maddesine istinaden 2016 yilinda 13 s6zlesmeli personel ise
alimmustir.

* Senelik izinlere yillik izin planlar1 ve personelin hak edislerine gore islem yapilarak kayit altina
alinmustir.

* Giinliik izin formlarinin takibi ve raporlamasi yapilmistir.
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-~
* Midirligimiizde ¢alisan personellerimizin maas tahakkuklari, egitim giderleri tahakkuk
islemleri, malzeme alimi ve cesitli tahakkuklar yapilarak Hesap Isleri Miidiirliigiine
gonderilmistir.

* Tiim personellerin ( is¢i ve memur) 6zliik ve iletisim bilgileri giincellenerek Sampas Bilgisayar
sistemine aktarilmistir.

* Gelen giinliik evraklara giinliik olarak cevap verilmistir.

 Personellerin talebi lizerine kendilerine ¢aligtiklarina dair belge ve hizmet belgesi tanzim
edilerek verilmistir.

* Vatandaslardan gelen is bagvuru formlar1 kayit altina alinarak dosyalama islemleri yapilmistir.

 Memur maaslarmin hesaplanmasi (yemek kesintilerinin yapilmasi, Ilag kesintileri, Zabita
Miidiirliigiiniin mesailerinin islenmesi, Icra kesintileri, terfiler)

* Memur sosyal yardimlarinin hesaplanmasi

* S6zlesmeli memur personellerin maaslarinin hesaplanmasi

« Is¢i maaslarinin hesaplanmasi. (Icra kesintileri, puantajlarn islenmesi, yol paralarmin islenmesi
« Is¢i izin ikramiyelerinin hesaplanmasi.( yillik diger devlet ikramiyelerinin islenmesi)

» Maas bordrolarinin ¢ekilmesi.

* Stajyer maaglarinin verilmesi

2-) Performans Sonuclar: Tablosu

Hedef 6.1: Norm kadromuz dogrultusunda kurumumuzun ihtiya¢ duydugu % 60
kadrolar ( teknik ve uzman) ilgili kanun ve mevzuat geregi temin etmek. °
Stratejik
Amac-6
6.2: Tiim personele halkla iligkiler konusunda egitim verilmesini saglamak. % 85
6.3: Hizmet i¢i egitimde siirekliligi saglamak % 50
6.4: Personel atama ve gorevde yiikselme yonergesinin hazirlanmasi % 100
Mahalli idareler Mevzuat: konusunda tiim birimlerimize giincel degisikleri % 60
6.6. : Personel verimliligini arttirmak adina ddiillendirme sistemi % 50
olugturmak ’
6.7: Tiim personele 6zliikk haklar1 konusunda bilgilendirici egitsel % 80
calismalar1 yapmak
6.8: Hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin belirlenmesini saglamak % 100
6.9: Her yil egitim programlarinin hazirlanmasini saglamak % 100
6.10: Kurum i¢i iletisimin gelistirilmesini saglamak % 80
6.11: Ust yonetici kadrolar1 ve birim miidiirlerine yonelik liderlik ve etkin % 80

IETY R S—
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3-) Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Miidiirligiimiize ait performans tablolari degerlendirildiginde sonuglarin tatmin edici
oldugu goriilmektedir. Belirtilen hedeflerin giinlimiiz de§isen kosullarina ve mevzuata uygun

olarak uyarlanmasi ve hedeflenin iizerine ¢ikilmasi ¢calismalar1 devam etmektedir.
IV- Miidiirliigiimiiziin Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitesinin Degerlendirilmesi

Midiirligimiiz Cukurova Belediye Bagkanligini Kurumsal yapisina uygun olarak

faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Miidiirliigiimiize verilen yetkiler ve gorevler dogrultusunda kendini yenilemekte, ¢ikan
Kanun, Yonetmelik ve Genelgeleri giinliik olarak takip etmekte, kurumumuzla ilgili olan

kisimlar da aninda uygulamaya konulmaktadir.

A-) Ustiinliik(Giiclii Yénler)

1- Belediye personelinin taleplerinin yerinde ve zamaninda biiyiik 6l¢iide karsilanmasi,
2- Personelimizin insan kaynaklar ile ilgili konularda egitimli ve konuya vakif olmalari

3- Belediye personelinin 6zliik ve maas islemlerinin sorunsuz ve etkin bir sekilde yerine

getirilmesi.
B-) Zayifliklar

- 2016 yilinda personel sayimiz var olan is ve islemler i¢in yapacak seviyede olmamasi

nedeniyle bir personel birden fazla ise hakim olmak ve yiiriitmek zorunda kalmistir.
C-) Degerlendirme
- Midiirligtimiiziin 2016 yilinda yapilan faaliyetleri degerlendirilmis olup 2017 yilinda da

daha 1yi sartlarda hizmet vermeye devam edilecektir.
V- Oneri ve Tedbirler

5018 sayili kanun, 4734 Kamu Ihale Kanunu, Tasinir Mal Yonetmeligi, geregince
birimimizde bu kanunla ilgili goérevleri yapacak personele hizmet i¢i egitim verilmesi
gerekmektedir.

Birden fazla ise bir personelin bakmasi gerekli verimin alinmasinin 6niine

gecmektedir. Verimin alinmasi adina personel ihtiyacinin kargilanmasi gerekmektedir.
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GENEL BIiLGILER
Yetki Gorev ve Sorumluluklar:

Cukurova Belediyesi Kadin ve Aile Midirliigli’ niin kurulus, gorev, yetki ve

sorumluluklari ile caligsma usul ve esaslarini diizenler.

Midiirliik; Belediyenin amagclari, prensip ve politikalar: ile bagl bulunan ilgili ilgili
mevzuat ve Bagkanmin belirleyecegi esaslar cercevesinde, Baskanligin emir ve direktifleri

dogrultusunda;

Cocuk, geng, kadm, erkek bireylere ve ailelerine koruyucu, Onleyici, destekleyici,
gelistirici, rehberlik ve danismanlik odakli sosyal hizmetleri yiiriitmek, hizmete erisim kolaylig
esastyla bir arada ve gerektiginde kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler, {iniversiteler,
sivil toplum kuruluslar1 ve goniilliiler ile isbirligi icinde nitelikli ve siiratli ¢oziimler iiretmek ve

etkinlikler diizenlemek ile gorevlidir.

Amac ve hedefler:
Amag 1: {Igemizde ikamet Eden Sosyal Destege ihtiyac1 Olan Ailelere Yardim Etmek

Hedef 1: Ilgemiz smirlari igerisinde ikamet eden dar gelirli ve sosyal destege ihtiyaci olan

ailelere yasamlarini kolaylastirmak

Mali Bilgiler:

Miidiirliik Hedef Biitce (TL) Gerceklesme (TL) Sapma oram
Kadin ve Aile

Hizmetleri 100.000,00 68.993,48 %31,01

Miidiirliigii

Sapma Nedenleri:

Kadin ve Aile Hizmetleri Miidirliigii’nde sadece 1 miidiir bulunup bunun disinda
personel gideri bulunmamaktadir. Ayrica Mal ve Hizmet Alim Giderlerinde 6n goriilen giderler
gerceklesmediginden 2016 Mali Y1l Biitgemizden %31,01 sapma meydana gelmistir.
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GENEL BIiLGILER
Yetki Gorev ve Sorumluluklar:

Uzun donemli kentsel tasarim proje ve programlar1 hazirlar. Tespit edilmis strateji, hedef
ve politikalar dogrultusunda uygular ve aksayan yonlerine yonelik ¢oziimler tretilmesini
saglar.Belediye adina takibini yapar.

Yetki alani i¢inde donilistim alani olarak belirlenen alanlarda Hazine, kamu kurum ve
kuruluslari, belediyeler ve vakiflar tarafindan idare edilenler 6zel miilkiyette bulunanlar da dahil
her tiirlii arsa ve arazilerin ve bunlarin {izerinde bulunan biitlin yapilarin Kentsel Doniisiim amag
ve programina uygun olarak iyilestirilmesi i¢in uygulama ve programlar yapar.

Belediye smirlar iginde fiziksel, sosyal ve ekonomik olarak kente entegre olmayan
bolgeleri belirleyerek, bu alanlarda oncelikli olarak kritik yogunluklu, diizensiz gelismis ve afet
riski tagiyan alanlardan baslayarak kentsel doniisiim alanlarini tespit eder, dnceliklendirir, planlar
ve uygulama programlarini hazirlar.

Bu cercevede 3194 sayili imar Kanunu ve 2942 sayili Kamulastirma Kanununun
belediyelere verdigi tiim yetkileri kullanir.

Kentsel donilisim proje alanlarinda bulunan yapilarin  bosaltilmasi, yikimi ve
kamulastirilmasinda anlasma yolunun bulunmasini saglar.
Amacg ve hedefler:

Amag 1: Cevresel Kirliliklerin Azaltilmasi ve Enerji Verimliligi

Hedef 1: Adana Biiyiiksehir Belediyesi Reklam, Ilan ve Tanitim Yénetmeligi kapsaminda

ilgemiz genelinde goriintii kirliligine sebep olan unsurlarin ortadan kaldirilmasi

Mali Bilgiler:

Miidiirliik Hedef Biitce (TL) Gerg¢eklesme (TL) Sapma oram

Kentsel Tasarim

(1)
Miidiirliigii 100.000,00 80.215,53 719,79

Sapma Nedenleri:

Kentsel Tasarim Miidiirliigii’nde sadece 1 miidiir bulunup, bunun diginda personel gideri
bulunmamaktadir. Ayrica Mal ve Hizmet Alm Giderlerinde ©6n goriilen giderler
gergeklesmediginden 2016 Mali Yili Biitgemizden %19,79 sapma meydana gelmistir.
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GENEL BIiLGILER
Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Bilindigi gibi degisim ve gelisim belediyeleri de klasik anlayistan, ¢cagdas belediyecilik

anlayisina yonlendirmistir.

Belediyemiz de yeni anlayisi yakalamak adina sosyal ve kiiltiirel etkinlikler diizenlemis

ve bu etkinlikleri klasik hizmetlerle es anlamli gérmeye baslamstir.

1 yillik hizmet siirecinde diizenlenen etkinliklerle Cukurovaliya ulagilmis ve Cukurovalinin

katilimi saglanmistir.

“Cukurova bir Kiiltiir Merkezi olacaktir” diyen Belediye Bagkanimiz Saym Soner
CETIN goriisii dogrultusunda iiretilen sosyal ve kiiltiirel etkinlikler uygulanmaya konulmus ve

Cukurovalinin biiylik begenisini toplamaya baslamistir.

Cukurovalinin, “TOPLUM MERKEZLERI” olarak nitelendirmesini bekledigimiz kiiltiir
merkezi, ilgedeki sosyal ve kiiltiirel dokuya katki koyacaktir.

Bu duygu ve diisiincelerle; Cukurova Belediyesi Kiiltiir Mudiirliigii olarak, toplum

Merkezinin agilimiyla ¢alismalarimizi araliksiz siirdiirecegimizi belirtiyor, saygilar sunuyorum.

Gorev Tanimi

Gilineyin metropoliten yerlesim birimi Cukurova’da; demografik yapiyr da goz oniinde
tutarak sosyal ve Kkiiltiirel etkinliklere imza atan miidiirliigiimiiz, sosyal belediyecilik anlaminda

da citanin yiikselmesine kaynaklik etmektedir.

Biinyesinde toplum merkezleri, sanat fuayesi, halk oyunlari ekibi, tiyatro, Ingilizce,
diksiyon, hizli okuma, kuaforliik, el sanatlari, Tiirk Halk Miizigi ve Tiirk Sanat Miizigi korosu
ile mudiirligiimiiz, dinamik yapisiyla, belediye-halk diyalogunun gerceklesmesinde Onemli

katkilarda bulunmustur.

Belediyemizin klasik hizmetlerle eslestirdigi  kiiltiir hizmetlerini ilgemizin tim
kesimlerine ulastirmayr hedefleyen ve bu konuda ciddi adimlar atan miidiirliigiimiiz, go¢

kiiltiirtinii “Kiiltiir Potasi”nda eritmek gibi 6nemli bir amag¢ da tasimaktadir.

Personel Durumu

Cizelge 2,1. Personel Dagilim1

Miidiir 1
Memur 8
Kadrolu is¢i 1
So6zlesmeli 8
Toplam 18
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Belediyemiz Biinyesinde 6 Adet Toplum Merkezi Bulunmaktadir:
o Giizel Yal1 Toplum Merkezi

o Yiiziincii Y1l Toplum Merkezi

J Belediye Evleri Toplum Merkezi

o Cukurova Bel. Spor Kompleksi

o Dogal Park Amfi Tiyatro

o Haci Bektas Veli Anadolu Kiiltiir Vakfi

AMAC VE HEDEFLER

AMAC 1: Meslek Edindirme Kurs Ihtiyaglarinm Karsilanmas.

HEDEF 1: Meslek edindirme kurslarinin tam kapasiteyle ¢alismasi i¢in gerekli tiim

materyallerin saglanarak egitimin daha iist seviyede verilmesini saglamak.
AMAC 2: Bolgemizde Geleneksel Hale Gelmis Sportif Faaliyetlerin Diizenlenmesi.

HEDEF 2: Geleneksel Karakucak Giireslerinin her y1l diizenli bir sekilde ger¢eklesmesini

saglamak
AMAC 3: Bayramlar, Ozel Giin ve Hafta Kutlamalar1 Organizasyonlar1 Yapmak.

HEDEF 3: 19 Mayis,23 Nisan,29 Ekim ve 30 Agustos Kutlamalarinda Biiyiik Konser

Organizasyonlarin Diizenlenmesi.

AMAC 4: llge Sinirlart Icerisindeki K6y ve Mahallelerde Sinema Gésterimleri Gergeklestirmek.
HEDEF 4: Her yi1l geleneksel olarak yaz donemi sinema gosterimleri gerceklestirmek

AMAC 5: Cukurova Sanat Resitali Ad1 Altinda Sanat Gilinleri Gergeklestirmek.

HEDEF 5: Orhan Kemal Kiiltiir Merkezinde miizik dinletileri sunumu gergeklestirilecek
AMAC 6: flge Tanitimia Yo6nelik Cesitli Senlik ve Festivaller Diizenlemek.

HEDEF 6: Ilce tanitimu.

MUDURLUK FAALIYETLERI

MUDURLUGUMUZE BAGLI BIRIMLER

2- CUKUROVA TOPLUM MERKEZLERINDE (Meslek Edindirme Merkezleri)

Miidiirliigiimiize bagh olarak hizmet veren meslek edindirme merkezlerimiz, basta gocle
gelen kiiltiir olmak iizere insanlarimizin genel egitim ihtiyaclarina cevap verebilecek mesleki
becerilerini gelistirebilecekleri, halkimizin pasif tliketici olmaktan ¢ikarip aktif iiretici haline
gelebilecekleri ve bunu is giicline doniistiirebilecekleri bir “egitim ve iretim merkezi”

goriiniimiindedir.
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Toplum Merkezleri hizmetinin temel amaci; bireyleri hem tiretken kilmak hem de kent

kiiltiiriiniin yerlesmesi anlaminda “Rehabilite” etmektir.

Toplum Merkezlerimizde agilan kurslarimiz ticretsizdir. 2016 yili Faaliyet Programinda
olanlara kurslarimiz devam etmektedir. Yabanci dil (ingilizce) mefrusat, el sanatlari, resim,
satrang, seramik, hizli okuma,diksiyon ¢ocuk bakim elemani, resim, bilgisayar, bilgisayarl
muhasebe, makine nakisi , halk oyunlari, baglama,gitar, satis damismaligi(kasiyerlik), cilt
bakimi,kuaforlik,okuma yazma,kece,hazir giyim, ,hat tezhip minyatir, Tiirk halk

miizigi, Tiyatro, Tiirk sanat miizigi konularinda egitim verilmektedir.

Bu alanlarda 2016 yil1 igerisinde yaklagik 1200 kisiye faaliyetlerimiz devam etmektedir ve

katilim talebi stirekli artmaktadir.
2- HALK OYUNLARI TOPLULUGU

Zengin repertuariyla biiyiik ilgi gbéren ve diizenlenen organizasyonlarin vazgegilmezi
haline gelen halk oyunlar1 toplulugumuz, ge¢cmisle bugiinii birlestiren motifler sergilemektedir.

2016 yili Performans Programinda muhtelif programlarda gosterimin yarisma ve ilge
festivallerine katilim saglanmistir. Kis sezonunda 100 kayith tiyesi ile halk oyunlarimiz

faaliyetine devam etmektedir.
4- GENCLIK MERKEZI (CUKUROVA TOPLUM MERKEZI)

Midiirliiglimiize bagl olarak hizmet veren toplum merkezi, genglerimize yonelik verdigi

sportif ve kiiltiirel faaliyetlerle g6z dolduruyor.

Icerisinde ,basketbol, mini futbol, voleybol sahasi, tenis kortu, okuma salonu, satrang salonu
ve resim atdlyesi bulunan merkezimiz, genglerimizin bos zamanlari en iyi sekilde degerlendirmeleri

icin ¢aligmalarina araliksiz devam ediyor.
KULTUREL VE SOSYAL FAALIYETLER

Cukurova Ilgesi ii¢ yiiz bini asan niifusu ile Adana’nin kiiltiirlii ilgesi konumunda olup 16

mahallesi mevcuttur.

Her yil Cukurova Ilgesi, gerek iklim ydniinden 1liman olmasi, cografi durumu, tarim
alanlarmin genisligi ve verimliligi gerekse ekonomik ve mali agidan daha elverisli sartlara sahip

olmas1 nedeniyle yogun bir bigimde kalic1 yeni yerlesim yeri olarak degerlendirilmektedir.

Belediyemizin biinyesinde bulunan Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, go¢ kiiltiiriiniin,
Adana’nin metropol kent yapisina adapte olmasini saglamak amaciyla ilgemiz sinirlar igerisinde
yasayan degisik  kiiltiirlerin  ve Ozellikle ekonomik yonden zayif olan gruplarin

yararlanabilecekleri etkinlikler diizenlemektedir.
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Bu amagla toplumun her kesiminden olan insanlarimizin eglenerek belli paylagimlar i¢in
ortam bulabilecekleri konserler, tiyatro gosterileri, festivaller, belirli giin ve haftalara yonelik

organizasyonlar yapilmaktadir.
Bashklar ve Rakamlarla Faaliyetlerimiz

flgemizin sosyal ve kiiltiirel gelisimine katki koymaya calisan ve bu konuda hazirladig
projeleri her defasinda zenginlestirerek halkimizin hizmetine sunan miidiirliigiimiiziin 2016

yilinda gergeklestirdigi projelerden bazilar1 sdyledir:
o Miizik ve Siir Dinletileri,

o Edebiyat Festivalleri

o Yilmaz Giliney Anma Programi

o Sinema Atodlyesi ve Kisa Film Gosterimi

o Konser (Onur Akin)

° Belirli Giin ve Hafta Kutlamalar
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Cizelge 2.2. Cukurova’da 2016 Yilinda Ulasilan Kisi Say1

Etkinliklerimiz Ulasilan Kisi Sayisi
Ozel Giinler(bayramlar,sdlenler) 25.000
Yarig ve Miisabakalar 15.000
Toplam 35.000
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5 Ocak Adana’nin Kurtulusu Onur Akin konseri
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—
23 Nisan Kutlamalari
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MALI BILGILER

Miidiirliik Hedef Biitge (TL) | Gergeklesme (TL) | Sapma oran
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii | 2.425.000,00 2.961.265,38 %22,11
SAPMA NEDENLERI

Ilgemizin tanitim1 ve ilge halkinin sosyallesmesine katki saglamak amaciyla faaliyetlerin

fazlalasmasindan dolay1 (%22,11) sapma gergeklesmistir.

PERFORMANS BILGILERI

Kiiltir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, Norm Kadro uygulamasi neticesinde basarili bir
program uygulanacagi ve yeni yapilan Kiiltiir Merkezimizde gerceklesecek faaliyetlerle daha iyi

olacagini diisiiniiyoruz.
Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Yerel yonetimlerin; sosyal ve kiiltiirel anlamda iirettikleri projelerin hayata gecirilmesinin

karsilig1, bolge halkini rehabilite etmektir.

Bu sonug, evin Oniinden ¢opiin alinmasi ya da ¢amurlu bir sokagin asfaltlanmasi gibi

hemen goze ¢arpmaz. Ama kentlilesme ve diisiinsel anlamda gelecege zemin hazirlar.
Performans gostergeleri

Bu siirecin bir bdliimiinde katki koymak yerel yonetimlerin gorevidir. Cukurova
Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii 2016 yilinda gerceklestirdigi projeleri 7°den 70’e

ilge halkinin her kesimine ulagsmis ve bu siirecin olusumuna 6nemli katkilar koymustur.

Midiirligimiiz, iirettigi projeleri hayata gegirirken gerek personeli ve gerekse kendisine
ayrilan biitgeyi verimli bir sekilde kullanmaya itina gosterecektir. Bu sistem ile miidiirliigiimiiz,
bir yil onceki ¢aligmalar1 dikkatle degerlendirerek elestiri ve Ozelestiri mekanizmasina islerlik

kazandirarak daha verimli bir noktaya ulasmaya caligsmistir.

Midirligimiiziin yapist ve gorevi geregi daha cok sosyal ve Kkiiltiirel anlamda

Cukurovaliya ulagmakta oldugu i¢in donemsel yogunluklar yasanmstir.

Bundan sonraki donemde de 6ngoriilen biitgemizi ve personelimizin is yapma yetenegini

daha da verimli kullanarak faaliyetlerimize yansitilmasi hedeflenmektedir.
KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

Performansimizi degerlendirdigimizde her seye ragmen basarili bir grafik ¢izdigimizi

sOyleyebiliriz.

Yerel yonetimlerin; sosyal ve kiiltiirel anlamda iirettikleri projelerin hayata gecirilmesinin

karsilig1, bolge halkini rehabilite etmektir.
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GENEL BIiLGILER
Yetki Gorev ve Sorumluluklar:

Hedef kitlenin (okuyan 6grenciler ile ¢alisan ¢cocuklar) ve halkin aradiklart bilgiye; kitap,
stireli yayinlar, sesli ve gorsel yayinlar ve internet yolu ile ulagmasini saglamak

Cukurova’da kiitliphane kiiltiirii ile okuma ve aragtirma kiiltiiriinii yayginlastirarak kent
kiiltiirii olugsmasina katk1 saglayacak faaliyetler gerceklestirmek.

Cukurovalilarin kitap okuma aliskanligi kazanmasi yoniinde calismalar yliriitmek ve
egitim basarilarin1 desteklemek. Farkli sanat disiplinlerini de iceren okuma deneyimlerine imkan
saglayacak atdlyeler, etkinlikler ve projeler gerceklestirmek. Ulusal ve uluslararasi diizeyde
edebiyat alanina katki saglayarak bu alandaki iiretimlerin artmasima ve kalici hale gelmesine
yonelik projeler gerceklestirmek. Diinyadaki gelismeleri yakindan takip ederek hizmetlerin
niteligini artirmak amaciyla ¢aligmalar yiirititmek.

Cukurovalilara, kiitiiphane hizmetlerini modern bir anlayisla; hizla gelisen teknolojiyle
birlikte degisen yasam kosullarina ve buna bagl olarak da farklilagan bilgi kavramlarina uygun
bicimlerde sunmak. Kiitiiphane koleksiyonunu; giincel kaynaklar, arsiv degeri olan materyaller
ve dijital veritabanlar1 araciligiyla zenginlestirirken kaynaklarin dogru ve etkin bigimde
kullanilmas: ilkesi dogrultusunda tematik kiitiiphaneler kurmak. Kent belleginin olugsmasina ve
gelismesine katki saglayacak ¢alismalar yiiriitmek.

Ilge Halkinin kiitiiphane hizmetlerine yaygin bicimde erisimini saglamak amaciyla hizmet
noktalarinin artirilmasina ve engellilerin kiitliphane hizmetlerinden kolayca faydalanmalarina
yonelik ¢aligmalar yapmak. Cukurova Belediyesi’nin Kurumsal Sosyal Sorumluluk projeleri
gerceklestirme ilkesi dogrultusunda, ¢esitli kurum ve kuruluslarla isbirlikleri yiiriitmek. Amag ve
hedefler:

Amag 1: Belediyemize Ait Okuma Salonlari, Kiitiiphaneler Yapmak

Hedef 1: Okuyan insan sayisini artirmak

Mali Bilgiler:

Miidiirliikk Hedef Biitce (TL) Gerceklesme (TL) Sapma oram
Kutuphane 100.000,00 71.590,12 %28,41
Miidiirligu

Sapma Nedenleri:

Kiitliphane Tasarim Miidiirligii’nde sadece 1 miidiir bulunup, bunun disinda personel
gideri bulunmamaktadir. Ayrica Mal ve Hizmet Alim Giderlerinde on goriilen giderler
gerceklesmediginden 2016 Mali Yili Biitgemizden % 28,41 sapma meydana gelmistir.
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1- GENEL BIiLGIiLER

Yetki Gorev ve Sorumluluklar
Mali Hizmetler Miidiirliigiimiiziin sorumluluk alani1 igerisinde 5393 sayil1 Belediyeler

Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyelerinin Yonetimi Hakkindaki Kanun, 6183 sayil

A.AT.UH. Kanunu, 213 sayili V.U.K. 488 sayili Damga Vergisi Kanunu, 2380 sayili
Belediyelere ve 11 Ozel idarelerine Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkindaki
Kanunu, 3065 sayili K.D.V. Kanunu, 2886 sayili D.I.K.” nu, 2464 Belediye Gelirleri Kanunu,
Belediye Gelirleri Kanununa Eklenen Miikerrer 44. maddesindeki C.T.V. Kanunu,4734 Kamu
Ihale Kanunu, , 5018 sayil1 Kamu Mali Y&netim Kontrol Kanunu ve diger mevzuatlardan dogan
vergi, harg, licret, para cezalari, kira, sarthi ve sartsiz bagis, paylar gibi alacaklarin tarh, tahakkuk

takip ve tahsili ile ilgili kanunlar ¢er¢cevesinde gorev yapar.

-Birimlerin biitgelerini birlestirerek kurum biitgelerini olusturmak ve ilgili makamlara
sunmak

-Birimlerden gelen 6deme emirleri ve muhasebe islem fisindeki tutarlari ilgililerine
0demek ve muhasebe kayitlarin1 yapmak

-Belediyemiz gelirlerini hesaplara intikal ettirmek ve kayitlarini tutmak

-Yatirimc1 miidiirliiklerden alinan teklifler dogrultusunda yillik yatirim programlarini
hazirlamak

- Kesin hesap ve bilangoyu ¢ikarmak ve ilgili makama sunmak.
-Harcamalarin biitge tertiplerine uygun olarak yapilmasi takip ve temin etmek
-Kurumun taginir ve tasinmaz mallarma ait envanterini tutmak
-Birimlerden gelen taahhiitlerin i¢ kontroliinii yapmak

-Birimlere gerektiginde danigmanlik yapmak

-Kurum gelirlerinin tahakkuk ve tahsilatin1 yapmak

-Mali raporlar1 diizenlemek

-Yasal 6demeler ve borglarin siiresinde 6denmesini saglamak.
-I¢ ve dis denetcilere denetim vermek

-5018 sayili kanun ile verilen diger gorevleri yerine getirmek
-Kanunlarm verdigi diger yiikiimliikleri yerine getirmek

-Maliye Bakanlig1 tarafindan istenilen bilgileri siiresinde sunmak

-Gelir ve gider anketlerine ait formlar1 Devlet Istatistik Enstitiisiine géndermek
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IDARI YAPI

Personel istihdam:

mISCI
= MEMUR

SOZLESMELI

KAYNAK: INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

Miidiirliigiimiiz biinyesinde 31.12.2016 tarihi itibari ile 40 memur, 6 s6zlesmeli

personel, 15 is¢i gorev yapmaktadir.

2- AMAC VE HEDEFLER
Miidiirliigiin Amac¢ ve Hedefleri
AMAC 1: Stratejik Yonetim

HEDEF:

2019 y1l1 sonuna kadar stratejik yonetim ilkelerini eksiksiz uygulayacak sistemin
siirdiirtilebilirliginin saglanmasi.

Performans Hedefi:

1- Belediye mevzuat1 hakkinda personele egitim verilmesi.

2- I¢ kontrol standartlarinin etkinligini artirmaya yonelik rehber ve tanitici dokiimanlar
hazirlanacak.

3- I¢ kontrol standartlarinin etkinligini artirmaya yonelik i¢ denetim birimi olusturmak
ve i¢ denetim faaliyetlerini yiiriitmek.

AMAC 2: Emlak

HEDEF: Belediye gayrimenkullerini etkin ve verimli bir sekilde degerlendirerek
miimkiin olan optimum mali ve sosyal fayday1 saglamak

Performans Hedefi:

1) Belediyemiz tasarrufunda bulunan yerlerdeki isgalleri tespit ederek ecri misil
tahsilatin1 saglamak.

AMAC 3: Mali Yapmin Gliglendirilmesi

HEDEF: Odemelerin daha saglikli ve biit¢e denkliginin saglanmasi icin mevcut gelirlerin
zamaninda ve tam tahsil edilerek ve belediye gelirlerini artirarak mali disiplin ve dengeyi
saglamak.
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Performans Hedefi:

1- Tahsili yapilmamis tiim tahakkuklarin 2019 yilina kadar tahsilatinin yapilmasini
saglamak.

2- Yeni gelir kaynaklar yaratilmasi i¢in ¢alismalar yaparak gelirlerin 2016 yilindan
itibaren her sene artmasini saglamak.

3- Kayith olan miikelleflerimizin borglu olanlarina 6deme emirlerinin gonderilmesi.

4- Yazili ve gorsel basini kullanarak halkimiza vergilerin zamaninda yatirilmasi
hususunda uyarmak.

5- Birimler tarafindan gergeklestirilen hak edislerin hak sahiplerine 6denmesi.

MUDURLUK FAALIYETLERI

Midirligimiiziin -~ yaptig1  faaliyetler dogrultusunda midiirliiglimiize gelen ve
miudiirliiglimiiz tarafindan hazirlanip gonderilen evrak sayisi asagida belirtilmistir.

Miidiirliiglimiiz tarafindan 2016 y1l igerisinde kayit altina
10033
alinan gelen evrak sayisi
Miidiirliiglimiiz tarafindan 2016 yil igerisinde kayit altina 3624
alinan giden evrak sayist

GELIR BIRIMIMIiZIN SERVISLERI

TAHAKKUK SERVISI

a) Belediyemizin tiim alacaklarini tahsil edilebilir hale getirmek i¢in takip, kontrol, denetim
ve organizesini yapmak,

b) Belediyemizin alacaklarinin defter kayitlarinin tutulmasi ve bilgisayar ortamina
aktarmak,

¢) Eksilten ve tahakkuk artiglarini denetlemek.

TAHSILAT SERVISI
a) Belediyenin tahakkuku yapilmis tiim gelirlerinin tahsilatini, takibini, kontroliinii
yapmak,
b) Tahakkuk ve tebligata ragmen tahsili yapilamayan alacaklarin 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun hiikiimlerine gore cebri icra ile tahsilini

saglamak iizere evraki Icra Takip Servisine géndermek.

EMLAK VERGISI SERVISI

a) Belediye sinirlart igerisinde arsa, arazi, bina vergilerinin tarh, tahakkuk ve tahsili i¢in
beyan kabul, beyan olmadigi durumlarda re’sen tarhiyat ve tahakkuk islemlerini
yapmak

b) Tahakkuku yapilan emlak vergi alacagini tahsil etmek.

c) Tahakkuk ve tebligata ragmen tahsili yapilamayan alacaklarin 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun hiikiimlerine gore cebri icra ile tahsilini
saglamak iizere evraki Icra Takip Servisine géndermek.
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CEVRE TEMIZLIK VERGISI SERVISI
a) Is yeri olarak kullanilan binalardan Cevre Temizlik Vergisi’nin beyan kabul, tahakkuk,

re’ sen tarhiyat ve tahsil islemlerini yapmak.

b) Tahakkuk ve tebligata ragmen tahsili yapilamayan alacaklarin 6183 sayili Amme
Alacaklarmin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun hiikiimlerine gore cebri icra ile tahsilini
saglamak iizere evraki Icra Takip Servisine géndermek.

ILAN VE REKLAM VERGISI SERVISI

a) Belediyenin sorumluluk alanlar1 igerisinde, her tiirlii tanitim, ilan, brosiir, reklam, satis
arttiric1 belge dagitilmasi islerinden dogan ilan Reklam Vergisinin beyan kabul,
tahakkuk re’ sen tarhiyat ve tahsilat islemlerini yapmak.

b) Tahakkuk ve tebligata ragmen tahsili yapilamayan alacaklarin 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun hiikiimlerine gore cebri icra ile tahsilini
saglamak iizere evraki Icra Takip Servisine géndermek.

ICRA TAKIP SERVISI

a) Siiresinde ddenmeyen belediye alacaklarmin tahsil edilmesi i¢in 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii hakkinda kanun hiikiimlerine gére 6deme emri diizenleyip
teblig etmek.

b) Alacagin tahsilini saglamak amaciyla gayrimenkul, banka hesabi, menkul hacizleri
yapmak.

YOKLAMA SERVISI

a) Belediye alacaklar ile ilgili olarak yerinde miikellef tespitlerini yapmak.

b) Yerinde incelemeler yaparak vergilerin 6denmesini takip etmek.

c) Belediye gelirleri ile ilgili olarak tebligati muhataba ulastirmak.
MEZAT SERVISI

a) lIcra daireleri ve baska gercek veya tiizel kisiler tarafindan yapilan ihaleli satislarda
(mezat) tellallik hizmeti vermek.
b) Bu hizmet karsiliginda yasa ile belirlenen tellaliye harcini tahsil etmek.

[landan Satis1 Gergeklesmis 2016 Y1l Tellallik Harc1 361.083,95 TL

Gelir servislerinin ¢alismalar1 sayisal olarak verilen tablolarda gosterilmis olmakla
beraber bilgisayar kayitlarimiz ve ayrica belediyemiz internet baglantilariyla bor¢ sorma sayfasi,
internetten 6deme yapilmasi ve takibi konusunda gereken 6zen gosterilmektedir.

Gelir servisimiz, islemlerin seri bir sekilde sirayla yapilmasi i¢in “’sayr matik’’
uygulamasi yapmaktadir. Bir merkezde yogunluk olusmamasi igin tahsilat vezneleri
kurulmustur. Teknolojiyi vatandasa sunmak icin kredi kartiyla tahsil iglemleri yapilmaktadir.
Posta ¢eki ile de tahsilat gonderileri kabul edilmektedir.

Vatandasa en iyi hizmeti sunabilmek i¢in yasalar ¢ergevesinde gérevimizi giiler yiizle

yerine getirmekteyiz.
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BELEDIYEMIZiN GELIRLERI

1.

2.

2380 say1l1 Belediyelere ve Il Ozel Idarelerine Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay
Gelirleri
2464 sayil1 Belediye Gelirleri Kanununa gore elde edilen Vergi Gelirleri;
. [lan ve Reklam Vergisi
Eglence Vergisi
Haberlesme Vergisi
Elektrik Tiiketim Vergisi
Yangin Sigorta Vergisi
Cevre Temizlik Vergisi
319 sayili Emlak Vergisi
Bina
Arsa
Arazi
2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununa gore elde edilen Harglar;
Isgal Harci
Tatil gilinleri Caligma Ruhsat Harc1
Tellallik Harci
Bina Insaat Harc1
Imarla Ilgili Harglar
Kayit Suret Harci
Isyeri Agma Izin Harci
2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun 97. mad. Gore Ucretler ve Diger Gelirler ;
Belge Tasdik Ucreti
Basili Evrak Ucreti
Heyet Kontrol Ucreti
Kayitlardan Suret Cikarma Ucreti
Numarataj Ucreti
Nikah Memurlugu Ucreti
Veteriner Isleri Gelirleri
Saglk Isleri Gelirleri
Yol Isleri Gelirleri
Asfalt Tahrip Ucreti
Fen — Imar Isleri Gelirleri
Asansdr Fenni Muayene Ucreti
Harita Subesi Gelirleri
Otopark Ucreti
Park ve Bahgeler Miidiirliigi Gelirleri
Dogal park icerisindeki A¢ik Hava Tiyatro Ucreti
Tibbi Atik Ucreti
Cevre Koruma Gelirleri

e 6 6 o o o o o o o o o o o o o e 6 o o o o o e 6 o — o o o o o
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3- FAALIYETERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

Mali Bilgiler

Miidiirlik

Hedef Biitce Gerc¢eklesme

Gerc¢eklesme Orani

Mali Hizmetler Miidiirliigii

23.980.000,00 TL | 13.221.516,29 TL

%44,87

Bu biitge lizerinden 2016 yil1 toplam giderimiz 13.221.516,29 TL olarak gerceklesmistir.

Yilsonu itibariyle hedef biitceden sapma %44,87 oranindadir.

Miidiirliigiimiiz Gider Biitcesi

BUTCE Biitce Tahmini Gerceklesen

Personel Giderleri 3.750.000,00 3.989.698,47
SGK Devlet Primi Giderleri 675.000,00 672.611,86
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 385.000,00 358.293,67
Faiz Giderleri 1.600.000,00 6.134.348,64
Cari Transferler 1.700.000,00 2.066.563,65
Yedek Odenek 15.870.000,00

TOPLAM 23.980.000,00 13.221.516,29

SAPMA NEDENLERI

Miidiirliigiimiiziin 2016 Mali Yili biitgesinin yedek 6denek kaleminde bulunan
15.870.000,00 TL’nin 10.072.581,55 TL’si diger miidiirliiklere aktarilmistir. Aktarilan 6denekler
ilgili midiirliiklerin gerceklesme oranlarinda yer aldigi i¢in miidiirliiglimiizce belirtilmemistir.

Ayrica kullanilmayan 7.133,61 TL’lik 6denek yilsonunda iptal edilmistir.

dolay1 2016 Mali Y1l biitgemizde %44,87 sapma meydana gelmistir.

Belediyemiz Gelir Biitgesi

Bu nedenlerden

BUTCE Biitce Tahmini Gerceklesen
Vergi Gelirleri 59.050.000,00 36.532.184,28
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 23.670.000,00 8.087.008,20
Alinan Bagislar ve Yardimlar 5.060.000,00 30.000,00
Diger Gelirler 69.170.000,00 70.296.216,30
Sermaye Gelirleri 33.050.000,00 5.023.115,00
Toplam 190.000.000,00 119.968.523,78

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliigii Biitce Gelir Kesin Hesap Cetveli 2016 Ornek:30
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—
PERFORMANS BILGILERI

Faaliyet ve Proje Bilgileri:

Mali Hizmetler Midiirliigi’niin 2016 yil1 hedef ve faaliyetleri i¢in belediyemizin 2015-
2019 yillarmi kapsayan stratejik plani ile miidiirliik tarafindan tespit edilen performans hedefleri
yukaridaki tablolarda belirtilmistir. Miidiirliigiimiiziin hedef faaliyet ve projeleri bu baglamda
icra edilmistir.

Performans Sonuclar1 Tablosu:

Midiirliigimiiz 2016 Y1l Performans Programinda belirtmis oldugu 10 adet performans
hedefinin 7’si 2016 yili igerisinde gerceklestirilmistir. Diger performans hedefleri ise 2017 yili
icerisinde tamamlanacaktir.
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TAMAMLANAN DEVAM EDEN GERCEKLESEMEYEN
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4- KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu’nun amaci 1. maddesinde de
belirtildigi gibi kalkinma planlar1 ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda
kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap
verebilirligi ve mali saydamligi saglamak iizere, kamu mali yonetimin yapisin1 ve isleyisini,
kamu biit¢elerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali islerin muhasebelestirilmesini,
raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemektedir.

5393 sayili Belediyeler Kanunu ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu’nda
performansa dayali yonetim yer almaktadir.

Niifusu 50.000’in {izerinde olan belediyeler stratejik planlarini hazirlamali ve
uygulamalar gerekmektedir. Stratejik plan ise performans 6l¢limiinii zorunlu kilmaktadir.

Kamu kesiminde etkinsizligin en énemli nedenlerinden biri hizmet {iretiminde rekabetsiz
olmasidir.

Bir belediyenin performansi kendi tarafindan Olglilecegi gibi bagkalar tarafindan da
Olciilebilinir bu sistemin en onemli faydasi belediyeler arasi performans karsilagtirilmasinin
miimkiin olmasidir.

Belediyelerde hizmet iiretiminde etkinligi ve verimliligi artirmak i¢in performans 6lgiimii
gereklidir.
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GENEL BIiLGILER

Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Mubhtarlik Isleri Miidiirliigii, I¢isleri Bakanliginin 2015/8 Sayili Genelgesinde belirtilen
is ve islemlerin tamaminin etkin ve verimli bir sekilde yapilmasindan sorumludur.
Icisleri Bakanlig1 tarafindan www.muhtar.gov.tr iizerinden olusturulan MUHTAR

BILGI SISTEMI araciligiyla belediyemize iletilen talep, sikayet, neri ve isteklerin mevzuatta
belirtilen siirelerde karsilanmasini ve sonuglandirilmasini saglamak.

MBS haricinde muhtarliklardan gelen (bizzat, telefonla, maille, dilekge ile vb) her tiirli
talebin uygun birime ve uygun kisilere yonlendirilmesini saglamak ve sonuglarmi takip etmek

MBS iizerinden veya baska yollarla muhtarlardan gelen tiim talep, sikayet, oneri ve
isteklerle ilgili istatistiki kayitlar1 tutmak, raporlamak ve baskanliga sunmak

Yilin belirli zamanlarinda Muhtarlarla “istisare toplantilar1” diizenlemek ve mahalle
bazli hizmetlerin degerlendirmesini yapmak

Belediyemiz miidiirliikleri tarafindan yapilan tiim hizmetlerin mahalle bazl
raporlanmasini saglamak. Ilgili miidiirliiklerde mahalle bazli raporlama ve arsiv
olusturulmasini saglamak

Belediyemizde iiretilen tiim hizmetlerle ilgili mahalle bazli raporlar hazirlayarak
Baskanlik makamina sunmak.

Muhtarlik Bilgi Sistemi iizerinden Belediyeye yonlendirilen taleplere en geg 15 giin
icinde cevap vermek, muhtarlara bilgi vermek.

Sistem lizerinden tiger aylik donemler sonunda rapor almak, toplam talep sayist olumlu
ve olumsuz cevap sayisi ile yerine getirilemeyen taleplerin gerekgesini sisteme islemek.

Miidiiriin gorev, yetki ve sorumlulugu

(1)  Mubhtarlik isleri Miidiirliigiinii temsil eder.

() Midiirligiin yonetiminde tam yetkili kisidir.

3) “Midiirligiin Gorevleri” kisminda tanimlanmis tiim isleri koordine eder, etkili ve
verimli bir sekilde sonu¢lanmasini saglar.

“4) Mubhtarlik Isleri Miidiirliigiiniin Harcama Yetkilisi ve Miidiirliik personelinin disiplin
amiridir.

) Muhtarlik Isleri Miidiirliigii ile diger Miidiirliikler arasinda koordinasyonu saglar.

(6) Mubhtarlik Isleri Miidiirliigiiniin stratejik planini hazirlar.

(7 Miidiirliigiin yillik Performans Programini ve buna bagli olarak yillik Biit¢esini hazirlar.
8) Performans Hedefleri, Is kapasitesi ve Faaliyet alanlarin1 dikkate alarak giinliik, haftalik,
aylik ve yillik ¢alisma planlar1 hazirlar ve bu planlarin uygulanmasini saglar.

) Performans Hedefleri ve Biit¢esine gore bir yil boyunca kullandig1 kaynaklar1 ve yaptigi
faaliyetleri gosteren “Yill1 Faaliyet Raporu”nu hazirlar.
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(10)  Vatandasa yonelik hizmetlerle ilgili “hizmet standartlar1” belirleyerek daha hizli ve etkin
hizmet vermek i¢in tedbirler alir, siire¢ iyilestirmesi yapar.

(11)  Faaliyet alaniyla ilgili vatandas memnuniyeti 6l¢iimleri yapar.

(12)  Midiirliiginde Kamu I¢ Kontrol Sisteminin ve Kalite Yonetim Sisteminin
kurulmasindan birinci derecede sorumludur. Bu konuda Strateji Gelistirme Birimi ile koordineli
calisir.

(13)  Miidiirliigiin mevcut dosya, evrak ve diger bilgilerinin Devlet Arsivleri Genel
Midiirligiince belirlenen “Standart Dosya Plan1” formatina uygun olarak diizenlenmesini ve
arsivlenmesini saglar. Bu konuda Yaz Isleri Miidiirliigii ile koordineli ¢alisir.

(14)  Tiim dosya, evrak ve bilgiler i¢in mevzuatin dngoérdiigii sekilde “Saklama Plan1”
olusturur, siiresi gelenlerin imha edilmesini saglar.

(15) I siireclerinin iyilestirilmesine ydnelik ¢alismalar yapar.

(16)  Personelin egitim ihtiyaglarini belirleyerek, egitim almalarini saglar.

(17)  Mesai saatlerinin etkin ve verimli kullanilmasi, birim personelinin uyum ig¢inde
caligmasini saglar.

(18)  Birimi ile ilgili faaliyet raporlarinin periyodik olarak hazirlanmasi ve Bagkanliga
sunulmasini saglar.

(19)  Is giivenligini saglar ve ¢alisma ortamin siirekli gelistirme ¢abasi iginde olur.
(20)  Birim personelinin gorev, yetki ve sorumluluklarini belirler, gorevli personelin disiplin
amiri olarak gorev ve sorumluluklarini yerine getirir.

(21)  Yasalarla verilen her tiirlii ek gorevi yapar.

AMAC VE HEDEFLER
AMAC 1: Halkla iliskiler ve Tanitim Faaliyeti

HEDEF 1: Vatandaslarin belediye ile olan iletisim kanallarimi artiracak yontemler gelistirmek
belediyemize yapilan sikayet ve Onerilere cevap verme siiresini en aza indirmek ve tanitim

amach toplantilar diizenlemek
MUDURLUK FAALIYETLERi

llgede yasanan giincel sorunlarin ¢dziimiine yonelik muhtarlarin katildig1 toplantilar
diizenlemekteyiz. Bu toplantilar1 diizenli hale getirerek her ay muhtarlarimizin talep ve
sikayetlerini dinliyoruz.Daha 1iyi bir Cukurova i¢in muhtarlarimizin Onerilerini titizlikle
degerlendiriyoruz.Muhtarlarimizla ortak projeler lizerinde ¢alisarak ilge halkinin memnuniyetini
iist seviyeye ¢ikarmay1 hedefliyoruz.Muhtarlarimizdan aldigimiz destekle kendimizi daha gii¢lii

ve sansl hissediyoruz.
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MALI BILGILER

Miidiirliikk Hedef Biitce (TL) | Gerg¢eklesme (TL) | Sapma oram
Mubhtarhk isleri Miidiirliigii 100.000,00 158.291,54 %58,29
SAPMA NEDENLERI

Miidiirliigiimiize verilen gorevlerin eksiksiz ve zamaninda yapilabilmesi icin yeni
caligma arkadaslarimiz aramiza katilmistir. Bu durum personel giderlerinde artisa neden
olmustur.Bu artis sonucunda ise %58.29°luk sapma gerceklesmistir.

KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

Midiirligiimiiz ilgede bulunan mahalle muhtarlari ile uyumlu bir ¢aligma yaparak yili
tamamlamistir. Yeni kurulmus bir midiirlik olmamiz nedeniyle ilk olarak eksiklerimizi
tamamlaylp yeni yilda daha aktif yeni projelerle ¢alismalarimizi  silirdiirmek
onceligimizdir. Muhtarlik Isleri Miidiirliigii vizyonunu olusturmus bir sonraki donem igin

hedefler koymus ¢alisma programini hazirlamistir.
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GENEL BIiLGILER

Yetki Gorev ve Sorumluluklar
Belediye Baskani’nin giinliik, haftalik ve aylik calisma programini hazirlayan ve
diizenleyen Ozel Kalem Miidiirliigii, Saym Baskammizin programli ve verimli sekilde
calisabilmesi amaciyla ¢alismalar yapmaktadir.

Baskanin, goriismelerini ve goriisme talepleriyle ilgili olarak randevularini
planlayarak, olusturulan programlar titizlikle takip edilmektedir.

Ozel Kalem Miidiirliigii, Baskan ile biitin miidiirliikler arasinda saglikl, etkili
iletisim ve bilgi akiginin planli, programli bi¢cimde yiiriitiilmesini saglamaktadir.

Farkli yer ve zamanda c¢esitli bicimde dogrudan Baskana iletilen istek ve sikayetlerin
bir an Once ¢ozililmesi i¢in, ilgili miidirliiklerle irtibata gecilerek sorunlar ve istekler
aktarilip, sonuglar1 vatandaslara doniilerek iletilmektedir. Baskanin kurum ve kuruluslar
ziyareti sirasinda refakat edilmekte, kabul ve ziyaretlerinin verimli bi¢imde gerceklesmesi
icin gereken tedbirler alinarak uygulanmaktadir.

Bagkanin toplanti, ziyaret ve gezileri Basin Yaym ve Halkla Iligkiler Miidiirliigii ile
izlenerek toplumu ilgilendiren boliimleri medya vasitasiyla kamuoyuna duyurulmaktadir.
Baskanimiza yapilan davetler, sozlii ve yazili bigimde cevaplandirilarak davet sahiplerine
tesekkiir ve kutlama mesajlar1 gonderilmektedir.

Baskanin davetlisi olarak yurtici ve yurtdisindan gelen konuklara burada
bulunduklar1 zaman dilimlerinde gereken misafirperverlik gosterilmektedir.

Gorev Tanim

Baskanlik Makami'nin emir ve direktiflerini miidiirliiklere ulastirmak, takip ve
sonuglandirilmasint saglamak gorevleri kapsamindadir. Belediye' de hizmet veren tim
midiirliiklerin kendi aralarinda ve bu miidiirliikler ile Baskanlik Makami arasindaki isbirligi
ve koordinasyonu temin etmek,

Yapilacak toplant1 glin ve saatlerini ilgili birimlere bildirmek,

Ulkemizde ¢esitli alanlar ile kurum ve kuruluslarda yapilan yonetim degisiklikleri ve
atamalarda Belediye Bagkani adina kutlama mesaj1 gondermek,

Bagkanlik sekretaryasini diizenlemek,

Bagkanlik Makamin1 ziyarete gelen yerli ve yabanci konuklar1 karsilamak,
agirlamak, Baskanla goriismelerini saglamak,

Baskanligimiza gonderilen kisi ve kuruluslarin agilis, davet, siinnet, diiglin gibi
torenlere istirak edilmesini programlamak, tebrik, telgraf, ¢igek gondermek,

Vakif, hayir kurumlar1 ve okullarin program dahilinde ziyaret edilmesini temin
etmek, vatandaslarla daha iyi diyalog saglamak agisindan semt pazarlari gezileri,
mubhtarliklarla mahalle gezileri diizenlemek,
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Baskanlik Makamina vatandaglardan gelen telefon, fax, e-mail, mektup veya sahsen
yapilan basvurulardaki sorunlarm ilgili birimlere ulagtirilmasi, c¢oziimlenmesi ve
sonuglandirilmasini saglamak.

Insan Kaynaklar

Miidiir

Memur

Kadrolu is¢i

S6zlesmeli Memur

O| N =—=| | =

Toplam

AMAC VE HEDEFLER

Miidiirliigiin Amacg ve Hedefleri
AMAC-1:
Halkla iliskiler ve Tanitim Faaliyeti
HEDEFE:

v' Belediyemize yapilan sikiyet ve Onerilere cevap verme siiresini en aza indirmek.

v Bagkanlik Makamini ziyarete gelen yerli ve yabanci konuklari kargilamak, agirlamak,
Baskanla goériismelerini saglamak

v Kamu ve Ozel kuruluslarim agilis organizasyonlarma ve siinnet,nisan,diigiin vb. gibi 6zel
giinlere belediye yonetiminin katilim1 saglanacak.
AMAC-2

Kent ekonomisinin gelismesi, istihdam olanaklarinin yaratilmasina katkida bulunmak
HEDEF:
v' llgede yasanan giincel sorunlarin ¢dziimiine yonelik hemserilerin ve muhtarlarin katildig

toplantilar diizenlenecek.

v’ Hizmetlerde, etkinlik, tasarruf ve verimliligi arttirmaya yonelik kamu kuruluslari,sivil
toplum Orgiitleri,sanayici ve is adamlari ile toplantilar diizenlenecek.

v" Kent konseyi oneri ve projelerinden uygun bulunacak olanlarin hayata gegirilebilmesi igin
gerekli girisimler yapilacak.
AMAC-3

Belediyemizin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine katilan ¢cocuk ve genclerin sayisini
arttirmak.

v’ Kiiltiirel ve sanat alaninda Konser, Tiyatro,Opera,Panel vb. gibi etkinlikler diizenlenecek.
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MUDURLUK FAALIYETLERI

Sunulan Hizmetler

Sayin Bagkanimizin gériismelerini ve goriisme talepleriyle ilgili olarak randevularin
planlayip diizenleyen Ozel Kalem Miidiirliigii, Saymn Baskanimizin giinliik, haftalik ve aylik
programlarint hazirlaylp Saymm Baskanimizin daha etkili ve verimli ¢aligmasma katki
saglayabilmek i¢in azami titizlik gostermistir.

Ozel kalem Miidiirliigii ile biitiin Miidiirliikler arasinda saglikli, etkili iletisim ve
bilgi akiginin, planl ve programli bi¢cimde yiiriitiilmesi saglanmistir.

Farkli yer ve zamanda ¢esitli bicimde dogrudan Sayin Bagkanimiza iletilen istek ve
sikayetlerin bir an dnce ¢oziilmesi i¢in istek ve sikayet hemen ilgili Miidiirliikklere iletilerek
¢oziim saglanmis sonuglart hakkinda ilgililere bilgi verilmistir. 2016 yili igerisinde,
Belediyemizin Hizmet Binas1 Bagkanlik Makamini ve Saymn Baskanimizi ziyaret eden 5000
kisiye randevu verilip goriismeleri saglanmistir. Misafirlerimizin karsilanip, agirlanarak
ugurlanmasi i¢in titizlik gosterilmistir.

Sayin Bagkanimiza 1750 adet yapilan davetler, sozlii ve yazili bigcimde
cevaplandirilarak davet sahiplerine tesekkiir,¢icek ve kutlama mesaji génderilmistir.

Belediyemizin davetlisi olarak yurti¢i ve yurtdisindan gelen misafirlerin

Cukurova’da bulunduklar siire i¢inde en giizel sekilde agirlanmalar1 saglanmastir.

Protokol Birimi

Protokol sorumlusu Bagkanin davet ve organizasyonlarini diizenler, etkinliklerin
davetiyelerini diizenler ve dagitimini saglar. Diigilin, cenaze, acilis davetlerinin takibini

yapar.

Belediye tarafindan hizmete sunulan yeni tesislerin agiliglarinin halka duyurulmasi
ve organizasyonlarini saglar.

Belediyenin davetlisi olarak yurtiginden ve yurt disindan gelen misafirlerin
konaklamalar1 ve Cukurova’da bulunduklan siire i¢inde en giizel sekilde agirlanmalari
saglanmustir.

Sayin Bagkanimiza yapilan davetler, sozlii ve yazili bicimde cevaplandirilarak davet
sahiplerine tesekkiir ve kutlama mesaji1 gonderilmistir.

Evlendirme Memurlugu

Evlendirme Memurlugu, belediyemiz sinirlart igerisinde oturan ve memurlugumuza
miiracaat eden 18 yasini doldurmus, 18 yasindan giin almis ciftlerin anne-baba rizalarini
almig olanlar1 ile 17 yasindan giin alip da mahkeme karar1 bulunanlarin nikah akitlerini
yapmaktadir. Bosanmis dul kadinlarin onay tarihinden itibaren 10 ay gectikten sonra veya
mahkeme karar1 ile iddet miiddeti kaldirildiktan sonra akitleri yapilmaktadir. Diger
evlendirme memurluklarindan sevk edilenlerin akitleri de yapilmaktadir. Yabanci uyruklu
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vatandaglarin nikah akitlerinin yapilabilmesi i¢in konsolosluktan ve Tiirkiye Cumhuriyeti
Disigleri Bakanligi’'ndan onayli belge, Tiirk¢eye cevrilmis noter tasdikli pasaportlari
gerekmektedir. Miiltecilerin nikahlarmimn kiyilabilmesi igin igisleri Bakanligi’ndan
“evlenmelerine engel yoktur” yazisi getirmeleri, Tiitk¢e bilmeyenlerin akit yapilirken
yeminli miitercim bulundurmalari mecburidir.

Evlendirme Memurlugunun 01.01.2016 tarih ile 31.12.2016 tarihleri arasinda
yaptig1 calismalar agagida sunulmustur.

e Donem igerisinde nikah i¢in miiracaat eden ciftlerin sayis1 2322°dur.

¢ Evlenme akitleri yapilan ciftlerin sayis1 2322°dir.

¢ Yabanc1 uyruklu kisilere ait evlenme akitleri sayis1 56 tiir.

e Diger il ve ilgelerde nikahlar1 yapilmak iizere ¢iftlere ait 165 adet Evlenme Izin
Belgesi tanzim edilip evraklar kendilerine verilmistir.

e Evlenme akitleri yapilan 2124 ¢iftin Uluslararas1 Aile Ciizdanlar1 diizenlenip

kendilerine verilmistir.

MALI BILGILER

Miidiirligiimiiziin 2016 Y1l igerisindeki biitgesi agiklamalari ile birlikte tabloda
gosterilmistir.

Miidiirliik Hedef Biitce Gerceklesme Sapma Oram
Ozel Kalem Miidiirliigii 3.400,000.00TL | 1.631,718.69 TL 52.01
SAPMA NEDENLERI

Miidiirligiimiiziin uygulamis oldugu tasarruf politikalarinda dolayr 2016 Mali Yili
Biitcesinde hedef gosterilen biitceden daha diisiik harcama yapilmistir. Bu sebeple biitcede
sapma meydana gelmistir.

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla birlikte stratejik plan ve
performans programina gore yiirlitiilen faaliyetleri, belirlenmis performans 6lgiitlerine gére hedef
ve gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini agiklayan faaliyet raporlar
hazirlanmaya baglanmistir. Belediyelerde performans kriterleri ve Olgiimiiniin gelistirilmesi,
onlarin basar1 diizeylerinin Olgiilmesini, birbirleriyle c¢esitli yonlerden karsilastirilmalarini
olanakli kilacak, topluma saglanilan hizmetlerin daha ekonomik, verimli ve etkin bir sekilde
sunulmasina 151k tutacaktir. Performans Bilgi Sisteminin uygulamaya baslamasiyla hizmet
sunumlarinda etkinlik ve verimlilik, hesap verebilirlik, beklenen amaglara yaklasma derecesi
acikca goriilebilecektir.
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GENEL BIiLGILER
PARK VE BAHCELER MUDURLUGU’NUN MiSYONU:

Siireklilik ilkesi ile canli ve cansiz gevrenin (EKOSISTEM) tamamina sahip ¢ikarak
kentsel gelisim seviyesini arttirmak ve ilgemiz CUKUROVA’da yesil ile mavinin i¢ ice gectigi

yasanabilir bir ¢cevre olusturmak.

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU’NUN ViZYONU:

Miidiirliigiimiiz; Ilgemiz sinirlar1 igerisinde yasayan vatandaslarimizin mutlulugunu
saglamak ve yasam kalitesini yilikseltmek amaciyla mahalli miisterek hizmetlerin sunulmasinda
stiratliligi, kaliteyi ve cagdashigi yakalamak i¢in; mevcut park, bahge, cocuk parki, koruluklar,
dinlenme alanlari, spor kompleksleri ve yesil alanlarda gerekli olan aga¢landirma, dikim,
cimleme, rehabilitasyon, iiretim, budama, sulama, bakim ve onarim v.b. rutin isleri yapmak,
sorumluluk sinirlari i¢inde ihtiyaglar dogrultusunda yeni yapilanmalar ve diizenlemeler i¢in yeni
yesil alan etiit ve proje uygulamalarinin yapilmasini saglamak, yesil diizenlemelerde kullanilan
cicek fidelerinin, yer Ortiiclilerinin, c¢it bitkilerinin ve siis bitkilerinin iiretimini saglamak

olacaktir.
MUDURLUK FAALIYETLERI

e Sorumluluk smirlarimiz i¢erisinde bulunan Devlet Okullarina ve Kamu Kurumlarma ve
miidiirliigiimiize bagh parklarimiza 1.120 adet oturma banki verilmis,montaj1 yapilmistir.

e Sorumluluk smirlarimiz igerisinde bulunan muhtelif yesil alanlarimiz 27.305 kg giibre
ile glibrelenmistir.

e Sorumluluk sinirlarimiz igerisinde bulunan resmi kurum, okullar ve vatandaslarimiza
degisik tiirlerde 17.700 adet fidan dagitilip,parklarimiza dikimleri yapilmistir.

e Sorumluluk smirlarimiz igerisinde bulunan mubhtelif yesil alanlarimiza 150.400 adet
mevsimlik ¢igek ekilmistir.

e Yeni yapilan parklarimiza ve muhtelif parklarimizda bulunan ¢im alanlarimizin
yenilenmesi veya eksiklerinin tamamlanmasi dogrultusunda 7.000 kg ¢im tohumu
ekilmisgtir.

e Sorumluluk simirlarimiz igerisinde bulunan Devlet Okullar, Kamu Kurumlan ve
Camiilerin talepleri dogrultusunda budama ve ¢im bigme islemleri gerceklestirilmistir.

e Sorumluluk smmirlarimiz  igerisinde, vatandaslarin  vermis olduklar1 dilekceler
degerlendirilmeye alinip uygun bulunan taleplere goére budama islemi gergeklestirilmistir.
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2016 YILINDA YAPILAN PARKLAR

S.NO MAHALLE ADI PARK ADI ALAN m?

1 BELEDIYEEVLERI MH. | MANGAL PARK  (IZCILER | 9.995
KORULUGU iPTAL EDILIP YERINE
YAPILDI)

2 BELEDIYEEVLERI MH. | KAHRAMAN OLGAG SATRANG | 13.500
PARKI

3 BELEDIYEEVLERI MH. | SPOR TESISI (84323 SK.) 4.556

4 HUZUREVLERI MH. 13 NOLU COCUK VE DINLENME | 1.895
PARKI

5 HUZUREVLERI MH. SUHEYLA AKALIN COCUK VE | 2.301
DINLENME PARKI

6 HUZUREVLERI MH. SEHIT POLIS SULEYMAN CAKIR| 8.617
GOCUK PARKI VE SPOR TESISI

7 KARSLILAR MH. 5NOLU COCUK VE DINLENME | 2.038
PARKI

8 KABASAKAL MH. GCOCUK VE DINLENME PARKI | 775

9 SALBAS YENI MAHALLE | MINICOCUK PARKI 300

10 100. YIL MH. 4NOLU COCUK PARKIVE SPOR | 8.546
TESISi (YENILENDI)

11 BELEDIYEEVLERI MH. | 2 NOLU SPOR TESISIVE GOCUK | 4.451
PARKI (YENILENDI)

12 HUZUREVLERI MH. SEHIT TOPCU AST. BAYRAM | 4.800
ERBAS GOCUK PARKI VE SPOR
TESISi (YENILENDI)

13 MAHFESSIGMAZ MH. | CAN GOCUK VE DINLENME| 2.160
PARKI (YENILENDI)

14 MAHFESSIGMAZ MH. | SEHIT FAIK BALCI COCUK VE | 5.070
DINLENME PARKI (YENILENDI)

15 TOROS MH. 3NOLU COCUK VE DINLENME | 1.310
PARKI (YENILENDI)

16 TOROS MH. SEHIT AST. MUSTAFA PELEN | 1.200
DINLENME PARKI (YENILENDI)

17 YURT MH. HASAN BALIKGI GOCUK VE | 4.794
DINLENME PARKI (YENILENDI)

AMAC VE HEDEFLER

ETUD-PROJE BIiRiMINDE HAZIRLANAN PROJELER

1) Belediye Evleri Mah. izciler Korulugu'na Mangal Park projesi ¢izildi ve uygulandi.

2) Belediye Evleri Mah. Satrang Park projesi ¢izildi ve uygulandi.

3) Huzurevleri Mah. 13 nolu Cocuk ve Dinlenme Parki projesi gizildi ve uygulandi.

4) HuzurevleriMah. Siheyla Akalin Cocuk ve Dinlenme Parki projesi gizildi ve uygulandi.

5) Karshlar Mah. 5 nolu Cocuk ve Dinlenme Parki projesi ¢izildi ve uygulandi.
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6) Kabasakal Mah. Cocuk ve Dinlenme Parki projesi gizildi ve uygulandi.
7) Salbas Yeni Mah. Mini Cocuk Parki projesi ¢izildi ve uygulandi.

8) HuzurevleriMah.$ehitPolis Suleyman Cakir Cocuk Parkive SporTesisiprojesigizildive
uygulandi.

9) Belediye Evleri Mah. Spor Tesisi (84323 sokak ) projesi ¢izildi ve uygulandi.
10) 100.YilMah. 4 nolu Cocuk Parki ve Spor Tesisi'ne yenileme projesi ¢izildi ve uygulandi.

11) Belediye EvleriMah. 2 nolu Spor Tesisi ve Cocuk Parki'na yenileme projesi ¢izildi ve
uygulandi.

12) Huzurevleri Mah. Sehit Topgu Ast. Bayram Erbas Cocuk Parki ve Spor Tesisi'ne yenileme
projesi ¢izildi veuygulandi.

13) MahfesigmazMah. SehitFaik BalciCocukve Dinlenme Parki'nayenileme projesigizildive
uygulandi.

14) Toros Mah. 3 nolu Cocuk ve Dinlenme Parki'na yenilenen projesi gizildi ve uygulandi.

15) TorosMah. Sehit Ast. Mustafa Pelen Dinlenme Parki'na yenileme projesi gizildi ve
uygulandi.

16) 100.YilMah. 85058 Sokak 7754 Ada 13200 m2'lik alana gocuk ve dinlenme parki projesi
cizildi.

17) Kurttepe Mah. Sinir Sokak 5962 Ada 2634 m2'lik alana gocuk ve dinlenme parki projesi
cizildi.

18) HuzurevleriMah.77211 Sokak 5006-5007 Ada 3614 m2'likalana ¢ocuk ve dinlenme parki
projesi gizildi.

19) 100.YilMah. 7640 Ada 85153 Sokak 3377 m2'lik alana gocuk ve dinlenme parki projesi
cizildi.

20) 100.YiIMah. 85075 Sokak 1598 m2'lik alana ¢ocuk ve dinlenme parki projesi ve Kadin

Sohbet ve Dayanigma Evi Projesi Cizildi.

21) Karslilar Mah. 82111 Sokak Adana Ticaret Borsasi Lisesi Oniindeki alana gocuk ve dinlenme
parki projesigizildi.

22) Belediye Evleri 84301 Sokak 5929-5933 Ada 8696 m2'likalana ¢ocuk ve dinlenme parki
projesi gizildi.

23) 100.YilMah. 85003 sokak 7675 Ada 4321 m2'lik alana gocuk ve dinlenme parki projesi
cizildi.
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24) HuzurevleriMah.77107 Sokak 7184-7193-7196-7595ada 10278 m2'likalanagocuk ve

dinlenme parki ve spor tesisi projesi gizildi.

25) Mahfesigmaz Mah. Muhtarlik ve Taziye Evi projesi gizildi.

26) Salbas Mah. EskiBelediye Baskanhgi binasina dugun salonu projesi gizildi.

27) Toros Mah. Semt Kresine peyzaj projesi gizildi.

28) Guzelyali Mah. Semt Kresine Peyzaj projesi ¢izildi.

29) Guzelyali Mah. Emekli Dinlenme Evi Projesi Cizildi.

30) Toros Mah. Ercan Cetin Dogal Parki'na yenileme projesi gizildi.

2016 YILI BUDAMA iSLERI

AGAC TURLERI

Tesislerimiz  icerisinde  bulunan
42.500 agactan peyzaja uygun olanlar
periyodik olarak, diger agaclar ise mevsimsel
dénemlerine uygun olarak budanmistir. 2016
Yilinda 15.000 adet agacin budanma isleri

tamamlanmustir.

CALI FORMLU BITKILER

Tesislerimiz igerisinde bulunan
14.800 ¢ali formlu bitkilerimizden 10.750
adedi peyzaja uygun olarak periyodik
bicimde budanmigtir.

50000
42500
40000
30000 m Adag Sayis!
20000 ® Budanan
10000 Agag
0
2016
20000
15000
10000 m Cali Sayisi
m Budanan Cali
5000
0

2016
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2016 YILI CiM BICME ISLERI

1800000

1650636

1600000
1400000

1200000
1000000

m Cim Alani
800000

600000

m Bigilen Gim

400000 412659

200000
0

2016

917.008 m?lik toplam park alanimizin 412.659 m#'sine denk gelen ¢im alanimiz
01.01.2016/31.12.2016 tarihleri arasinda 4 kez periyodik olarak bigilerek toplam 1.650.636
m? ¢im alanibigilmigtir.

2016 YILI PARK VE BAHCELER TEMIZLIiK ISLERI

1000000 917008
900000
800000
700000
600000
500000
400000
300000
200000
100000

0

u YUrayds Yolu
ul Cim Alani

412659

“AYesil Alan

m Temizlenen Toplam Alan

2016

183 Adet tesisimizden olusan 917.008 m?’lik toplam alanimizin temizlik isleri
periyodik olarak Temizlik Ekiplerimiz ve Park Bekgilerimiz tarafindan yapilmistir.
2016 YILI PARK VE BAHCELER SULAMA ISLERI

Sorumlulugumuz igerisinde bulunan yesil alanlarin sulama isleri sulama arazozii,
otomatik sulama sistemi ve park gorevlilerince periyodik olarak yapilmustir.
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600000
m Sulama Arazézii ile Sulanan
500000 482392 Alan
4 -
00000 320290 m Yagmurlama Sistemiyle
Sulanan Alan
300000 —
m Park Bekgileri Tarafindan
200000 127168 ~ Sulanan Alan
100000 —————— —
34934 m Toplam Sulanan Alan
.l I =B = B
2016
2016 YILI BOYAMA ISLERIi
Midirligiimiize ait toplam 183 adet 200 183 '
tesisimizden 75 tesisimizin boyama 150 Toplam Tesis
isleri 2016 yil1 igerisinde boyama 100 - 75
ekiplerimiz tarafindan 50 L | _ mBoyama Igleri
tamamlanmaistir. 0 Tamamlanan
Tesisler
2016
2000 Tesislerimizde bulunan 1.465 adet
1500 1465 Oyun Aletleri gesitli  oyun  aletlerinden 450
1000 tanesinin boyama isleri boyama
B 450 o ekiplerimiz tarafindan
500 | m Boyama Isleri
- Tamamlanan tamamlanmistir.
0 Aletler
2016
1500 1397 Tesislerimizde bulunan 1.397 adet
Cop Kovalari ¢op kovasindan 320 tanesinin
1000 |~ — boyama isleri boyama ekiplerimiz
tarafindan tamamlanmuistir.
500 - —320—  mBoyama Isleri
- Tamamlanan
0 Cop Kovalar
2016
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2500 2213 = Oturma ) o
2000 Banklar Tesislerimizde bulunan 2.273 adet
1500 oturma bankindan 530 tanesinin
1000 ) boyama isleri boyama ekiplerimiz
= Boyama Isleri tarafindan tamamlanmistir
500 Tamamlanan ¥
0 Oturma
Banklari
2500 - Aydinlatma Te51sler1mlzde. lavl}ll}nan 2.225 a.ld.et
2000 Direkleri aydinlatma direginin 350 adedinin
1500 boyama isleri boyama ekiplerimiz
1000 tarafindan tamamlanmastir.
m Boyama Isleri
500 Tamamlanan
0 Aydinlatma
2016 Direkleri
2016 YILI SABIT VE GEZICi ATOLYE iSLERI
200 183 183 )
150 = Toplam Tesis ELEKTRIK
183 adet tesisimizde bulunan
100 elektrik aksamlarinin bakim ve
= Elektrik Bakim onarimi %100 oraninda yapilmstir.
50 Yapilmig
Tesisler
0
200 o~ SU TESISATI
5 « Toplam Tesis 183 adet tesisimizde bulunan
su, ¢cesme ve sulama sistemleri gibi
100 aksamlarin bakim ve onarim
m Su Tesisatl
apilmistir
50 Yapilmig yap ?
Tesisler
0
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200 :
2 ToplamTesis KAYNAK - DEMIR
150 I 183 adet tesisimizde bulunan
100 — - oyun aletleri, ¢6p kovalar1 v.b. gibi
- Kay'.‘a" demir aksamlarinin tamirati
50 [ Tamirati
Yapilmig yapilmistir.
0 Tesisler
200
= LS MARANGOZ
150 = 1 — " ToplamTesis 183 adet tesisimizde bulunan
100 4 | | bank, oyun aletleri, kameriye,
pergole tiirii ahsap aksamlarin
50 | 1 | tamirati %100 oranindayapilmistir
0 L |-

MUDURLUGUMUZDE iSTIHDAM EDIiLEN PERSONEL DURUMU

e Memur: 10 e Gegici Isci: 3
e Sozlesmeli Memur: 8 e Miiteahhit Iscisi: 443
e Kadrolu Isci: 14 e Toplam: 478
MUDURLUK ARAC DURUMU

e Resmi Cift Kabin Kamyonet: 1 e Miiteahhit Mini Looder: 1
e Miiteahhit Cift Kabin Kamyonet: 4 e MiuteahhitKaziciYikleyici Kepce 1
e Miiteahhit Pick-up: 2 e Miteahhit Teleskopik Platform: 2
e Miiteahhit Traktor: 5 e Miteahhit Minibiis: 4
e Miiteahhit Sulama Arazozii: 2 o Miteahhit Van Minibus: 1
* Mobilet: 7 e Miiteahhit CimBicme Traktori: 5
* Miiteahhit Kamyonet: 1 o«Muteahhit Hidrostatik Stipirge Araci:5
e Miiteahhit Kamyon: 4

e Resmi JCB: 1
e Toplam: 46

2016 YILI EVRAKLARI
e GelenEvrak: 653
e GidenEvrak: 1.171
e internet ortamindadilekge cevaplari: 419
e Toplam: 2.243
2016 YILI PERSONEL GIDERLERI
oI?ersoneIGiderIeri: 3.268.146,16-TL. ¢ SGK: 523.497,40-TL.
e Ucretler: 2.744.363,42-TL. e Yolluk: 285,34-TL.
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2016 YILI iIHALE YONTEMIYLE YAPILAN
MAL VE HiZMET ALIMLARI

e Hayal Park A¢ik , Kapali ve Engelli Havuzlarinda Kullanilmak tizere Kimyasal ,
Temizlik ve Nalburiye Malzemeleri Alim Isi
(10.05.2016/08.06.2016): 255.535,00TL

e Cukurova Belediyesi'ne bagli parklara konulmasi ig¢in Ahsap Bank Almm Isi
(12.12.2016/27.12.2016): 159.250,00TL

e Sabanci Dogal Parki'min Elektrik Tesisati'nin yenilenmesi Malzeme Almi Isi
(09.09.2016/22.09.2016): 154.931,25TL

e Park ve Bahgeler Miidiirliigii'niin parklarinda kullanilmak {izere Kilitli Parke Tas
Bordiir Tas1 Alimu Isi
(08.03.2016/06.09.2016) : 224.250,00TL

e Park ve Bahgeler Miidiirliigli Parklarinin yenilenmesi i¢in Oyun Setleri ve Dis
Mekan Spor Aletleri Alim1 ve Montaji Isi
(13.05.2016/11.07.2016): 787.900,64TL

e Park ve Bahgeler Miudiirligi Parklarinin  bakim , tamir ve tadilatlarinda
kullanilmak iizere Sulama, Elektrik ve Hirdavat Malzemeleri Alimi si
(28.09.2016/11.11.2016): 318.940,00TL

e Park ve Bahgeler Miidiirliigii'niin parklarinda kullanilmak {izere Kum ve Cakil Alimi1
Isi
(05.08.2016/04.11.2016): 185.625,00TL

2016 YILI DOGRUDAN TEMIN YONTEMIYLE YAPILAN

MAL ALIMLARI
Mal alim1 yapilan dosyalarin toplam miktari ................. 3.922.586,37TL
MALI BILGILER
a. Biitce Uygulama Sonuclarn
Cizelge 19.5.Biitce uygulama sonuglari
e aa Hedef Biitce Gerceklesme Sa 0
pma (%)
Miidiirliik Ad: (TL) (TL)

Park ve Bahceler Miidiirliigii 33.700.000,00 30.013.804,92 | 7010.94
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PERFORMANS BIiLGILERI

a. Performans Sonuclari Tablosu

idare Adi CUKUROVA BELEDIYESI
2016
Performans Gostergeleri
HEDEF | GERCEKLESME SAPMA
1 Park yapim hlzmetlerlnden hemsehri 9% 90 9% 90 0
memnuniyeti ( % 90 )
idare Adi CUKUROVA BELEDIYESI
2016
Performans Gostergeleri
HEDEF | GERCEKLESME SAPMA
2 | Yapimi Tamamlanan Park Sayis1 ( Adet ) 10 9 % 10
idare Adi CUKUROVA BELEDIYESI
2016
Performans Gostergeleri
HEDEF | GERCEKLESME SAPMA
Kimyasal miicadele yapilan park sayist
3 (Adet) 30 30 0

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

Cizelge 19.6. Performans sonuglari tablosu

Performans yonetimi sisteminin temel amaci, calisanlarin kurum hedefleri

dogrultusunda etkin bir sekilde calismasini, var olan biit¢enin tasarruflu ve etkin bir

sekilde kullanilmasini saglamaktir.

Bu sistem ile miidiirliiglimiiz bir sonraki hizmet donemi i¢in hedefler koymus, bu

hedefleri gergeklestirmeye yonelik bir calisma programi uygulamistir.

Performans Programi dahilinde c¢alismaya dayali olan bu sistemde bazi

gostergelerin Miidiirliiglimiiz performansini1 tam olarak yansitir nitelikte olmadigi, bazi

kriterlerin ise isleyis icerisinde Midiirliiglimiiz inisiyatifinin disinda farkli bi¢imde

gerceklestigi, sapmalarin sosyal belediyecilik anlayisindan ve bu anlayisin getirdigi ilave

hizmet yogunlugundan kaynaklandig1 belirlenmistir.
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GENEL BIiLGILER
Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii 10.08.2005 tarih ve 25902 sayili resmi gazetede
yayimlanan Isyeri A¢gma ve Calisma Ruhsatlarma iliskin Yonetmelik ve 13.04.2007 tarihli
resmi gazetede yayimlanan Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarinda Degisiklik Yapilmasina
Dair Yénetmelik hiikiimleri geregince Sihhi Isyerlerine, Umuma Agik Istirahat ve Eglence
Yerlerine ve 2. ve 3. Simif Gayri Sihhi Miiesseselerine ve Hafta Tatili ve Genel Tatil

Giinlerinde Calisma Ruhsat1 verme islemini yiiriitmekle gorevlidir.

Miidiirliigiimiiz gorevleri ile ilgili islerin yapilmasinda yiiriirliikteki mevzuat dahilinde
yetkilidir.

Miidiirliigiimiiz gorevlerini su sekilde siralayabiliriz:

e Sihhi igyerlerinin ruhsat miiracaatlarin1 alarak ilgili yonetmelik geregi isyerini yerinde
denetleyerek, ilgili kurum ve miidiirliiklerden goriis alinip gerekli asgari kosullar1 saglayan is
yerlerine, igyeri agma ve ¢alisma ruhsatin1 vermek, ilgili yonetmelik sartlarina uygun olmayan
isyerlerinin faaliyetlerinin durdurulmasini saglamak icin bilgi ve geregini ilgili miidiirliik ve

kurumlara bildirmek,

e 2. ve 3. sinif Gayri Sithhi Miiesseselerin kurulmadan 6nce bagvurularini alarak mevzuat ve
cevre sagligr acisindan GSM inceleme komisyonunca mahallinde incelemek, gerekli
goriildiigli durumlarda ilgili kurum ve kuruluslarin goriislerini alarak, G.S.M. Komisyonu
kararinca uygun goriilenlerin ¢alisma ruhsatlarini tanzim etmek,

e 394 sayilh Hafta Tatili Kanunu’na gore Hafta Tatili Ruhsatina tabi igyerlerine Tatil

Glinlerinde Calisma Ruhsat1 tanzim etmek,

e Umuma Acik Istirahat ve Eglence Yerlerinin basvurularmin alinarak, mevzuat agisindan
gerekli incelemeleri ve Mesafe Olgiimlerini ruhsat komisyonunca yapmak ve ilgili kamu
kurum ve kuruluslarinin (asayis ve genel giivenlik yoniinden Emniyet Miidiirliiglinden)
gorlislerinin  alinmasi1 ve olumlu goriisleri dogrultusunda isyerinin agma ve ¢alisma

ruhsatlarini tanzim etmek,

¢ GSM komisyonunca ruhsat kosullarina uymayan ve gerekli dnlemleri almaktan kaginan 2.
ve 3. smf gayri sihhi miesseselerin faaliyetlerinin durdurulmasini saglamak veya
ruhsatlarinin iptal edilmesi i¢in rapor diizenleyerek, bu konuda alinan kararlar1 Bagkanlik

Makamina, bilgi ve geregi icin ilgili midiirliik ve kurumlara géndermek,

e Kamu kurum ve kuruluslarindan gelen yazilar ile vatandaslardan gelen sikayet vb. konulari
degerlendirerek mahallinde inceleme komisyonu ile denetim yapmak, tespit edilen
olumsuzluklar1 bir rapor halinde sunmak, komisyon tarafindan alinan kararlar1 geregi i¢in

ilgili mudiirlik ve kurumlara bildirmek, tespit edilen olumsuzluklara gore isyerlerine diizeltici
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tedbirler aldirmak, olumsuzluklarini gidermeleri i¢in yonetmelik hiikiimlerine gore yasal siire
vermek, gidermeyen igyerlerinin ruhsatlarini iptal etmek veya ruhsatlandirmamak.

e (esitli kamu kurum ve kuruluslar1 ve belediye i¢i diger miidiirliikklerle gerekli yazigmalari
yapmakta, gelen yazilara goriis bildirmekte ve vatandaslardan gelen sikayet dilekgesi
degerlendirilmekte ve konunun icerigine gore siiresi icinde cevaplandirilmaktadir.

Miidiirliigiimiiz yasa ve yoOnetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda, gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanimma ve baskan
yardimcisina karst da sorumludur. Hizmeti yerine getirirken, daima dayanak olarak, Kanun ve

Yonetmelik hiikiimlerine riayet edilmektedir.
INSAN KAYNAKLARI

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii hizmet ve faaliyetlerini toplam 11 kisi ile

yiiriitmektedir. Bu personelin 5’1 memur, 6’s1 is¢i, 1°1 s6zlesmeli memurdur.

Memur 4
IsCi 6
Sdzlesmeli | 1
Memur
Sozlesmeli

Memur \
9% N

1-Fiziki Yap1

Belediyemiz hizmetlerini kendi resmi araglar1 ile yapmaktadir. Midirliglimiiz
hizmetlerini, makine isletme sefliginden gorevlendirilen bir arag ile alinan miiracaat dosyalari,

ilgili ve sorumlu personelce, rutin zamanlarda, mahallinde goriilerek ifa edilmektedir.
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2-Teskilat Yapisi

Miidiirliigiimiiz yapis1 asagidaki semada gosterilmistir.

RUHSATVEDENETIM
MUDURU

UMUMA ACIK
SIHHI ISYERLER ISTIRAHAT VE
RUHSATLANDIRMA EGLENCE YERLERI
BIRIMI RUHSATLANDIRMA
BIRIMI

GAYRI SIHHI
ISYERLERI
RUHSATLANDIRMA
BIRIMI

3-Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Miidiirliigiimiizde bulunan ve hizmetlerimizi gergeklestirmede kullanilan ara¢ gereg
listesi agsagidaki gibidir.

KAYNAK LISTESI

BILGISAYAR 12 ADET

YAZICI 3 ADET

TELEFON 8 ADET

FOTOKOPI MAKINESI 1 ADET
AMAC VE HEDEFLER

MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLER
Miidiirligiimiiziin amag ve hedefleri asagida belirtilmistir.

AMACLAR HEDEFLER

« Yapilan ruhsat
basvurularinin
degerlendiriimesi

Ruhsatsiz igyerlerinin tespit
edilip kayit altina alinmasi

Ruhsatsiz ve iyi kogullarda < Calisma kosullarini yitiren

calismayanisyerleriileilgili isletmelerin , ruhsat alma
gelen vatandas sikayetlerini kosullarini yeniden
degerlendirmek kazanmasinisaglamak

Ruhsatlandirma calismalari ile jigemizde faaliyet gdsteren
ilgili bilgilendirme calismalari  jsyeri sayisini tespit etmek
yapmak vesiniflandirmayapmak
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MUDURLUK FAALIYETLERI

Faaliyet 1 : Gelen her tiirlii sikayetin degerlendirilmesi
Faaliyet 2 : Ortak calismalar ile denetlenen isletme sayisi

a) Milli Egitim Mudiirligii, Emniyet Midiirligi ve Kaymakamliktan bir personelle yapilan

internet ve oyun yerlerinin denetimi rutin bir sekilde yapilmuistir.

b)il Saglik Miidiirliigii ile yapilan ortak calismalarda 5 giizellik salonu isletmesi

denetlenmistir.
Faaliyet 3: Isyeri agma ve ¢alisma ruhsati komisyonu ile yapilan denetimler
Faaliyet 4: Toplam is yeri denetim sayist
Faaliyet S: Verilen toplam igyeri agma ve ¢alisma ruhsati sayisi
MALI BILGILER

Miidiirligiimiiziin 2016 Y1l igersindeki biitcesi agiklamalart ile birlikte tabloda

gosterilmistir.

Miidiirliik Hedef Biitce Gerceklesme Sapma Oram

Ruhsat ve Denetim
. 1.000.000,000 TL 1.069.072,37 TL -% 6,91
Miidiirligi

Bu biitce iizerinden 2016 yili toplam giderimiz 1.069.072,37 TL olarak

gerceklesmistir. Yilsonu itibariyle hedef biitceden sapma -% 6,91 oranindadir.

PERFORMANS BILGILERI

= 01.01.2016-31.12.2016 TARIHLERIARASINDA 455
st ADETSIHHIISYERIRUHSATIVERILMISTIR.

RUHSATI

= 01.01.2016- 31.12.2016 TARIHLERI ARASINDA135
GAYRISIHH ADET G.S.M. RUHSATI VERILMISTIR.

MUESSESELER
RUHSATI

= 01.01.2016-31.12.2016 TARIHLERIARASINDA 56
ADETUMUMAACIKISTIRAHATVE EGLENCE YERI

UMUMA ACIK

ISTIRAHAT VE RUHSATI VERILMISTIR.

EGLENCE YERLERI
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Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

Sira No Faaliyet Birimi Miktar
1 Gelen her tiirlii sikayetin degerlendirilmesi Adet 54
2 Ortak ¢alismalar ile denetlenen isletme sayisi Adet 156

Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati Komisyonu ile yapilan

3 , Adet 893
denetimler

4 Toplam Isyeri Denetim Sayisi Adet 1103

5 Verilen Toplam isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsat1 Sayisi Adet 646

PERFORMANS BILGILERI

v Miidiirliigiimiizce Sihhi, G.S.M., Umuma Agik Istirahat ve Eglence Yerleri, Giizellik
Salonlar1, Hafta Tatillerinde Calisma Ruhsati miiracaat sayisin1 780 olarak hedeflenmisti, 568
adet ruhsat verildi.

v 1000 adet Isyeri ziyareti planlanmus idi, 1103 isyeri ziyaret edildi.

v Bagvurularin % 95’inin ruhsatlandirilmas: hedeflenmisti, % 97’inin ruhsatlandirilmasi

gerceklesti.
KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrolii Kanunu hiikiimleri dogrultusunda;
Kamu mallarini etkin kilmak, verimli kullanmak ve tasarruf genelgelerine titizlikle uyulmasi
ve uygulanmasi yoOniinde azami gayret ve calismalar yapilmaktadir. Mezkur Kanun’la
kaynaklarin kullanilmasi, kayit altina alinmasi, verimliligin arttirilmasi yoniinde ¢ok faydalar
miilahaza edilmistir.

Miidiirliigiimiiziin her biriminde tasarrufa titizlikle riayet edilerek, verimli hizmet
anlayigina bagl kalinarak tiim personelimiz ayni1 duyarl caligma gayreti igcerisinde hizmet

yapmaktadir.
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GENEL BIiLGILER

Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Saglik Isleri Miidiirliigii diger vatandaslara hizmet dogrultusunda koordineli bir

sekilde calismalarini etkin ve verimli olarak tasarruf ilkesi dogrultusunda yiiriitmektedir.

Insan Kaynaklar1

Personelin Cinsiyetlere Gore Dagilimi

Personelin Cinsiyeti Personel Sayisi
Kadin 5
Erkek 4
Toplam 9

Personelin Istihdam Sekline Gore Dagilimi

Istihdam Sekli Personel Sayisi
Memur 8

Isci 1
Fiziksel Yapu:

Birimimizde bulunan teknik donanim aletleri listesi

Masa Ustii Bilgisayar 4 adet
Laptop 2 adet
Yazici 2 adet

FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

AMAC Stratejik Amag 9 : Saglik Hizmetlerini Etkin ve Verimli Hale Getirmek
HEDEF 9.1. Toplumun Saglik kalitesini yukseltmek
Performans | 9.1.1. Personelin her yil saglik kontroliinden gegiriimesi
Hedefi 9.1.2. Mobil saglik tarama aracitemin edilerek vatandaslarimizin saglik taramasindan
gecirilmesi
AMAC Stratejik Amag 9 : Saglik Hizmetlerini Etkin ve Verimli Hale Getirmek
HEDEF 9.2. Cenaze 6lum raporlarinin en kisa slirede ve sorunsuz bir sekilde verilmesini
saglamak.
Performans | 9.2.1. Oliim raporu ve defin ruhsatlarinin diizenlenmesi
Hedefi
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FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

Mali Bilgiler
Miidiirlik Hedef Biitce Gergeklesme Sapma Orani
Saglk Isleri Miidiirliigii 750.000,00 TL 795.034,60 TL %0.6

Sapma Nedenleri

Midiirliiglimiiz 2016 yil1 hazirlanan biitgeden 2 Memur alimi diisiiniiliiyordu bu
gercgeklestirilemedi. Bu nedenlerden dolay1 biitgemizde % 0.6 oraninda sapma meydana
gelmistir.

PERFORMANS BILGILERI
Hizmetlerimiz

Muayene olan personel sayisi: 258 kisi.

Enjeksiyon, tansiyon, pansuman yapilan hasta sayis1 : 1211 kisi

Oliim belgesi : 157 kisi

Belediyemiz biinyesinde c¢alisan tim memur, is¢i ve sdzlesmeli personelinin idrar tahlili, A.C
grafigi, karaciger enzimleri, bobrek iire ve kreatin degerleri,seker, trigliserid, ve kan sayimlari
yapildi.

Bunlarla beraber tiim personellerin muayeneleri yapilarak herkesin dosyasi agildi.

~ Kapp’
YETM EZLiGj
9] _\\[_i NG FEDAV]

YONTI MiNj
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e

Tiim 2016 y1l1 boyunca
1.C.U Romatoloji kiirsiisiinden Romatoid hastaliklar1 belirtileri ve tedavisi
2.Avrupa Hastanesi Kadin Hastaliklar1 boliimiinden meme kanseri teshisi ve korunmasi
konusunda
3.0rtadogu Hastanesi gogiis hastaliklar1 boliimiinden sigaranin zararlari ve cigerlerde yaptigi

tahribat konusunda egitim alindu.

| I i
Organ Bagisla

Hoyat Bekleyenledn Hoyat 0. |

e

Il saglik Miidiirliigii biinyesindeki organ bagis kampanyasina katinildi. Belediyemiz

bilinyesinde 90 kisi organ bagisinda bulundu.

Tiirk Kizilay’1 Cukurova Belediyemize 3 kez davet edildi;

Nisan ayinda 45 kisi
Ekim ayinda 98 kisi kan bagisinda bulundu.
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KOK HUCRE
BAGIS

ETKINLIGI

>355>

Is Saglig1 ve Giivenligi Biriminin Gérev, Yetki ve Sorumluluklar:

1. Cukurova Belediyemizin Is Saglign Ve giivenligini saglamak amaciyla birim olarak,
danmismanlik ve rehberlik konusunda Halil Atik Osgb Firmasiyla sozlesme yapilip destek

alinmustir.
2. 2016 yil1 ISG programi ve hedefleri olusturulmus ve takibi yapilmustir.

— R 7', T
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3. Her ay belirlenen giindem maddeleri ile ISG Kurul toplantilar1 diizenlenmistir, is saghig1 ve
giivenligimiz ile ilgili kararlar alinmis ve bu kararlar dogrultusunda gerekli islemler
yapilmistir

4. OHSAS 18001 ISG Yé&netim sistemi kapsaminda periyodik olarak saha denetimleri ve
takibi yapilmistir.

a. Temizlik ve Yol Isleri, Veterinerlik ,Park Bahgeler Miidiirliiklerine bagli biitiin birimlerde
saha denetimi yapilmis olup, riskler belirlenmis, raporlar hazirlanmis olup, ilgili miidiirliiklere
gerekli onlemlerin alinmasi i¢in geri bildirimde bulunulmustur.

5. Belediye calisanlarinda Is Saghg ve Is Giivenligi bilincinin olusmasi igin ise girislerde,
isin devaminda ve gerektiginde sahada is basinda egitimler verilmistir.

6. Belediyemizin ¢ok tehlikeli is kolundaki 86 personele, Is Saglhig1 ve Giivenligi Egitimi
verilmistir.

7. Belediyemizin personellerine bunun yani sira Acil ilk yardim ve kurtarma-sondiirme-
koruma egitimi verilmistir.

8. Personellerimizden 2015 egitimine ek olarak 14 kisiye Acil yardim egitimi , 33 kisiye de

kurtarma-sondiirme-koruma egitimi verilmistir.
9.Egitim seminerlerimize katilan tiim personellerimize sertifikalar1 verilmistir.

10. Belediyemizin hizmet binasinda, acil durum planinda yer almak iizere, acil durumlarda
gerektiginde bu kisilerin destegini almak {izere teknik onarim ekibi,ilkyardim ekibi,koruma
ekibi,sondiirme ekibi olusturulmustur.Belediyemiz ¢alisanlarina Biiyliksehir Belediyesi

Itfaiye Miidiirliigii’niin de destegi ile yangin séndiirme tatbikati yaptirilmistr.

11. Belediyemizin c¢alistig1 alt igverenlerde (taseron firmalarla)is sagligit ve giivenligi
konusunda koordineli olarak ¢aligmalar yapilmistir. Taseron firmalarin eksiklikleri
belirlenmis, tamamlanmasi saglanmistir. Takibi icinde her ay taseron firmalarla toplanti

yapilmaya baglanmistir.

12. Belediyemizin sivil savunma birimi ile de koordineli ¢alisarak, eksik ve bos olan tiipler

belirlenip temini saglanmis ve uygun, gerekli yerlere yerlestirilmistir.

13. Belediyemize ait olan yerlerin risk analizlerinin olusturulmasi i¢in Risk Degerlendirme
Ekibi olusturulmustur.

14.Calisma ortaminda bulunan , Is saghigi ve is giivenligini tehlikeye sokan(takilma ve
diismelere neden olan)ve de goriintii kirliligine neden olan biitiin bilgisayar kablolari,

masalarin delinmesi suretiyle toplanmustir.

15.6331 sayili Is Saghigi ve is giivenligi kanununun 15. Maddesi geregi kadrolu biitiin

personellerimizin periyodik saglik kontrolleri yapilmastir.

16.Aralik ayinda ise baslatilan is kurdan gelen personellerimizden 60 kisinin egitimleri

verilmistir.Periyodik muayeneleri yapilmistir.



2016 FAALIYETRAPORU

17.Isyerlerinde acil durumlar hakkinda yonetmelik geregi tahliye krokisi c¢aligmalar:

yapilmaistir.

18.Belediyemiz biinyesinde bulunan yerlerin yangin tesisati ile ilgili eksikliklerinin
giderilmesi i¢in tespit ¢aligmalar1 yapildi.Sivil Savunma ile bu konu hakkinda koordinasyon

saglanip,eksikler bildirildi.
KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

5018 sayili kamu mali yonetimi ve kontrol konumunun uygulanmaya baglamasiyla
yayinlanan g¢aligmalar daha diizenli olarak kayit altina alinmis ve diizenli bir envanter

sistemine gecilmesine yardimei olmustur.

Sistemin temel amaci, ¢alisanlarin kurum hedefleri dogrultusunda etkin bir sekilde

caligmasini var olan biit¢enin tasarruflu ve etkin bir sekilde kullanilmasini saglamaktir.

Performans sisteminde belirtilmis olan hizmetler tahmin edilen gostergelere ulagsmak i¢in bir
plan program cergevesinde calisilmasi gerekliligini ortaya c¢ikarmistir. Sonug olarak da

yaptigimiz hizmetleri en iyi sekilde ifade edecek gdstergeler ortaya ¢ikmistir.
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GENEL BIiLGILER
Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii diger vatandaslara hizmet dogrultusunda koordineli

bir sekilde ¢alismalarini etkin ve verimli olarak tasarruf ilkesi dogrultusunda yiiriitmektedir.
Gorev Tanimu:

En degerli varlik olarak yaratilan Insanimizin, dogumundan vefatina kadar devam
eden, yasam siireci igerisindeki her noktada miiracaat eden tiim vatandaslarimiza, yardimci

olunarak:
Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii, asagida belirlenen faaliyetleri gergeklestirmistir.

Cocuklarimizin asker maasindan, hastasindan yolda kalmisina, vefatindan definlerine
kadar o6zellikle cenaze islemleri, senenin 365 giinlinde hafta tatilleri dahil, dini ve milli

bayramlarda da hizmetlerimiz kesintisiz devam etmektedir.

Araclarimiz: 4 Cenaze Tagsima Araci (3 arag iki tabutlu-1 adet 4 tabutlu-) 3 Masa Sandalye

Tasima araci ile hizmetler siirdiiriilmektedir.

Belediyemizde birgok birimlerde oldugu gibi, Sosyal Yardim Isleri Midiirliigii de
bilgisayar ortamina gegerek her miiracaat eden yardima muhtaglar i¢in ayr1 bir kayit ve dosya
hazirlanarak, yil icerisinde ve sonraki yillarda belediyemizden ne zaman, ne kadar miktarda

yardim aldiklarinin tespiti yapilmaktadir.

Belediyemizde yardima miiracaat edenlerin tamaminin miiracaatlar1 alinmis; Zabitamiz
tarafindan mahallinde yapilan aragtirma ve inceleme neticesinde enciimenimizce verilen karar

miiracaat sahiplerine mektupla bildirilmistir.

Insan Kaynaklar1
Miidiir

Memur

Sozlesmeli personel

Isci
Toplam

N | B = = =

AMAC VE HEDEFLER:
AMAC 1: Ilgemizde Tkamet Eden Sosyal Destege ihtiyac1 Olan Ailelere Yardim Etmek

HEDEF1: ilgemiz sinirlar1 icerisinde ikamet eden dar gelirli ve sosyal destege ihtiyaci olan
ailelere yasamlarini kolaylastirmak

AMAC 2: Cenaze Nakil Islemlerinin Yerine Getirilmesi ve Cenaze Thtiyaglarmimn
Giderilmesi.

HEDEF2: Cenaze nakil islemlerinin yapilmasi, cenaze ihtiyaglarmin giderilmesi ve en kisa

siirede sorunsuz bir sekilde giderilmesini saglamak
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MUDURLUK FAALIYETLERI

CENAZE HiZMETLERI

Belediyemiz Sosyal Yardim Isler Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen “Alo Cenaze 188”
cenaze hizmetleriyle Adana miicavir alan i¢i iicretsiz cenaze islem ve nakilleri ile Adana
disina aracin benzin veya mazotunu karsilamak kaydiyla cenaze nakil hizmetleri
yiiriitmektedir.

“Alo Cenaze 188 cenaze hizmetleri merkezimizde; Adana miicavir alan sinirlarn
icerisinde yasayan vatandaglarin cenaze islemlerini (cenaze nakil, imam ve tasiyicilik)

ticretsiz olarak yerine getirmektedir.

Tatil giinleri de dahil 24 saat kesintisiz ¢alisma esaslarina gore kurulan merkez de 4

adet donanimli1 cenaze araci (3 arag iki tabutlu-1 arag¢ 4 tabutlu) ile hizmet yiiriitiilmektedir.

Ayrica belediye olarak cenaze evlerine ¢adir masa ve sandalye semaver seker yardimi

yapilarak cenaze sahiplerine verilmektedir.

HiZMETLER
CENAZE iSLEMLERI NASIL YAPILIR

a-Oliim olay1 normal nedenlerle evde meydana gelmis ise yapilacak islemler:Oliiye ait
niifus kagidi ve varsa gecirmis oldugu hastaliklara ait mesai saatleri i¢erisinde aile
hekimlerine mesai saatleri disinda ,dini bayramlar ve resmi tatillerde Adli Tabiblige
bagvurularak 6lim belgesi alinir.

a— Adli Tip Morgunda bulunan cenazeler i¢in yapilacak islemler: Adli Tip Kurumu’nun
diizenleyecegi Gomme izin kagidi alinir.

b — Yurt disindan gelen cenazeler i¢in yapilacak islemler: Havalimani1 doktorunun
diizenleyecegi Defin raporu alinir.
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Iletisim Bilgileri
Adres Belediye Evleri mah. Tiirkmenbagi bul.no:62 Cukurova — ADANA
Telefon:188-(0322) 247 09 40 E-posta:

SOSYAL YARDIM GiYECEK-GIDA YARDIMI
Belediyemiz vatandaslarimiza giyim ve gida yardimi yapmaktadir.
GIDA BANKASI

Belediye Meclisimizin 05.01.2015 tarih ve 4 sayili karari ile, Adana Ili Cukurova ilge
Belediyesi Gida Bankas1 Kurulus ve Calisma Y onetmeligi kabul edilmis olup, Belediyemizin
derneklerle igbirligi ile ortak hizmet projeleri yiiriiterek daha fazla ihtiyag sahibi kisi ve
ailelere gida bankasi, ayni ve nakdi yardim amaci hedeflenmistir

Yardimlardan faydalanma sartlari nelerdir?

* Dilekce

* Vukuat raporlu niifus kayit 6rnegi,

* Tapu ve vergi dairesinden kaydinin olup olmadigina dair belge
* [kametgah kagidi,

* Hasta veya engelli ise doktor raporu fotokopisi

Tespitler Nasil Yapilir?

Sosyal Yardim Programi iizerinden kaydi alinan ihtiya¢ sahibi vatandaslarimiz,
sosyal yardim saha ekiplerince adreslerinde ziyaret edilerek, tespit ¢alismalar1 yapilir. Tespit
caligmalarinda yardima muhtag¢ oldugu belirlenen vatandaslarimiza talepleri dogrultusunda ne
tiir yardimlar yapilabilecegi karar1 verilir ve alinan bilgiler sosyal yardim biiromuzda goérevli
personeller tarafindan SAMPAS’ a bagl sosyal yardim programimizin veri tabaninda kayit
altina alinip komisyona havale edilir. Komisyondan ¢ikan karar dogrultusunda yardim yapilir.

Yardimlar ne zaman yapilir?

Tespit asamasinda derecelendirilen, hangi araliklarla ve ne tiir yardimlar yapilacag
belirlenip sisteme islenen ihtiya¢ sahiplerinin yardim zamani geldiginde, sosyal yardim
Dagitim ekiplerimizce evleri ziyaret edilir. Tekrar bir 6n arastirma yapildiktan sonra tutanak
karsiliginda ihtiya¢ duyduklar1 yardimlart teslim edilir. Yapilan yardimlarin ardindan teslim
tutanaklar1 arsivlenir ve yardim tarihi SAMPAS’ a bagh sosyal yardim programimizin veri
tabanina islenir.

giy ade
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Sosyal Yardim Isleri:
Ziyaret edilen aile sayis1 500
Verilen kart sayisi 750
Yardimlardan faydalanan kisi sayisi : 3600

4109 sayih Kanuna Gore, Asker Ailesi Yardimindan Faydalanmak icin

Yardim isteyeceklerin anne, baba, kardesleri veya esi ve ¢ocuklari olmas.

laselerinin er tarafindan temin edilmesi veya ailede ¢alisan varsa aldig1 {icretin asgari {icretin

altinda olmasi.

Mahalli rayice nazaran idare ve ihtiyaclarin1 temin edecek ne kendilerinin, ne de

askere gidenin ge¢im vasita ve imkanlarinin bulunmamas: sarttir.

Es ve Cocuklar Icin Istenilen Belgeler

- Erin ailesine ait niifus miidiirliigiinden alinacak son 6 ay1 gegmeyecek vukuatli niifus kayit
ornegi.

- Erin kendisine ve annesine ait ikametgah belgesi.

- 18 yasin1 gegmemis ve okumakta olan kardeslerinin 6grencilik belgesi.

- Erin annesi ve babasi bosanmis ise bosanma kararlarinin fotokopisi.

- Yukaridaki belgeleri tamamlayan asker aileleri belediyemize miiracaat ettiklerinde;

- Anne,baba,es ve kardeslerinin herhangi bir kurulusta calismamasi ve emekli maasi
almamast gerekmektedir. Bilgilerin dogrulugu ilgili kurumlara gonderilecek yazilarla
aragtirilacaktir.

- Asker maas1 alacak kisilerin mal varlig1 aragtirilacaktir.

Cukurova Kaymakamligindan alinan formlar ilgili yerler ile tamamlanacaktir.

Cukurova Kaymakamligindan fakirlik belgesi karar1 alinacaktir.

Gelirler mudiirliigt, askerlik subesi bagkanligi, mahalle muhtarlig1 ve sosyal (SGK, Bag-
Kur, Emekli Sandig1) gerekli yazismalar yapilacaktir.

Erin askere sevk esnasinda belediyemiz smirlarn igersinde ikamet etmesi
gerekmektedir. Aksi takdirde yapilacak arastirma sonucu olusturulan islem dosyasi erin
ailesine yardim baglanmasi i¢in sevk sirasinda ikamet edilen ilgili belediye baskanligina

gonderilecektir.

Yukarida istenilen evraklar tamamlandiktan sonra. Zabita ve asker ailesi bilirosundan bir
memur vasitasi ile yardim talep edenlerin durumlar yerinde goriilerek, uygunluk durumunu
belirtir rapor tanzim edildikten sonra, tamamlanan dosya karar baglanmasi i¢in enclimene
sevk edilir. Enciimence yardim almaya hak kazananlar icin Adana Valiligi, il Idare Kurulu
Miidiirliigiiniin ~ karar1  dogrultusunda belirlenen rayi¢ iizerinden yardim baglanir.
Yine yukarida istenilen evraklarda belirtilen sartlar1 tasimayan er ailesinin ise 4109 sayil

kanunun 2/c maddesi uyarinca yardim talebi reddedilir.



FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDiRMELER
MALI BILGILER

Sosyal Yardim Isleri Miid. 2.200.000,00 TL 1.976.590,43 TL %10,16

SAPMA NEDENLERI
Midiirliigimiiziin 2016 mali y1l1 biit¢esinde hedef gdsterilen biitceden
Miidiirliigiimiiz tarafindan ihtiyag duyulmadigi i¢in kara tagit1 alinmamaistir. (200.000 TL)

Miidiirliigiimiiz tarafindan uygulanan tasarruf programlarinin yeterli bir sekilde hayata

gecirilmesinden dolay1 +%10,16 oraninda sapma meydana gelmistir.
PERFORMANS BILGILERI

Masa Sandalye birimi:

¢ 1000 kisiye e 950 semaver
¢ 95000 sandalye e 1200 koli seker
©25000 masa e 1200 kg seker
e 950 cadir

[le hizmet verilmistir.

Adana miicavir alan sinirlari iginde 1852 cenaze islemi ve nakli yapilmistir. Bu donem

icinde Adana disina 320 cenaze nakli gergeklestirilmistir.
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""Alo Cenaze 188" Hizmetleri Merkezi:
1852 Adet cenaze nakli ger¢eklesmistir.
1532 Adet Adana miicavir alan smirlar1 i¢inde cenaze nakli yapilmistir.

320 Adet Adana disina cenaze nakli yapilmistir.
Asker yardimlari:

2016 yilinda muhtag asker ailesine 4109 sayili Kanun ¢er¢evesinde maas baglanmis
olup 2016 yilinda toplam 153.940,00 TL nakdi yardim yapilmistir.

GIDA (GIDA BANKASI) YARDIMI:

Uye Sayisi :3450 Kisi
Verilen Uriin Miktar1 :15000 Parca
Yardimlardan Faydalanan Kisi Sayisi :1600 Kisi
GIYIM YARDIMI:
Verilen iiriin miktar1 :15000 parga
Yardimlardan faydalanan kisi sayis1 : 1350 kisi
ENGELLIi SANDALYE
Verilen Engelli Akiilii Sandalye Miktar1 : 600 adet

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Konumu’nun uygulanmaya baslamasiyla
yayinlanan ¢aligmalar daha diizenli olarak kayit altina alinmis ve diizenli bir envanter sistemine

gecilmesine yardimct olmustur.

Sistemin temel amaci, ¢alisanlarin kurum hedefleri dogrultusunda etkin bir sekilde

caligmasini var olan biit¢enin tasarruflu ve etkin bir sekilde kullanilmasini saglamaktir.

Performans sisteminde belirtilmis olan hizmetler tahmin edilen gostergelere ulagsmak
icin bir plan program cercevesinde calisilmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Sonug olarak

da yaptigimiz hizmetleri en iyi sekilde ifade edecek gostergeler ortaya ¢ikmistir.
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GENEL BIiLGILER

Gorev Tanimi

Teftis Kurulu Miudiirliigii’'niin temel goérevi Bagkanlik Makami, Cumhuriyet
Bassavcilign ve Kaymakamlik Makami'ndan gelen inceleme ve sorusturma dosyalarini
sonuclandirir.

Cukurova Belediye Bagkanligi’nin amaglari, prensip ve politikalari ile bagl bulunulan
mevzuat ve Belediye Baskani’nin belirleyecegi esaslar ¢ergevesinde, Baskanlik Makaminin
emri ve direktifleri dogrultusunda; Cukurova Belediye Baskanli§i’na bagl biitiin miidiirliik
birimlerinde denetimin etkin bir sekilde yiiriitilmesi hususunda genel prensipleri tespit
etmekten ve personelin verimli c¢alismasini tesvik edici denetim sistemini gelistirmekten,
miidiirliikk birimlerinde her tiirli inceleme, arastirma, sorusturma ve teftisi yapmak ve
sonucunu raporlamakla sorumludur.

Teftis Kurulu Midiirliigii dogrudan dogruya, Belediye Baskanligi’na bagli olup
miifettisler teftis, inceleme ve sorusturma gorevlerini Belediye Baskani adina yapmaktadir.

MUDURLUK FAALIYETLERI

Teftis Kurulu Midirligli gorev ve ¢alisma yonetmeligi hazirlanmis olup, belediye
meclisine sunulmusg ve kabul edilerek yiiriirliige girmistir.

MALI BILGILER

Miidiirliik Hedef Biitce Gerceklesme Sapma Oram

Teftis Kurulu Miidiirliigii 100.000,00 TL 80.839,47 TL %19,17
SAPMA NEDENLERI

Teftis Kurulu Miidiirliigii’nde sadece 1 miidiir bulunup, bunun disinda personel gideri
bulunmamaktadir. Ayrica Mal ve Hizmet Alm Giderlerinde 06n goriilen giderler
gerceklesmediginden 2016 Mali Y11 Biitgemizden %19,17 sapma meydana gelmistir.
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TEMIiZLiK ISLERi MUDURLUGU

Cukurova Ilge Belediyesi Temizlik Isleri Miidiirliigiiniin, 2016 yil1 igindeki sehir
temizligi, kat1 atik toplama ve yonetim faaliyetleri asagidaki basliklar altinda sunulmustur.

I. Temizlik isleri Miidiirliigiiniin Gérev Tanim ve Kalite Politikasi

“Temiz Cevre, TemizToplum”

Cukurova llce Belediyesi Temizlik Isleri Miidiirliigii; Cukurova Ilcesindeki 16
mabhalle ile 11 kdye, yasa ve yoOnetmelikler geregi iistlendigi vazifeleri yerine getirirken
“Cukurova’yr daha iyi yasanabilen bir sehir” niteligine kavusturmak maksadiyla asagida
belirtilen gbrev tanimi ve kalite politikast dogrultusunda bir hizmet misyonu ile faaliyet

gostermektedir.
a. Gorev Tamimi

Cukurova Ilge Belediyesi Temizlik Isleri Miidiirliigi, 5393 sayili Belediye
Kanunu’nun kendisine tanidigi yetki ve sorumluluklara dayanarak Cukurova Belediyesi
micavir alan1 smirlan icerisinde; kat1 atik, evsel atik, tibbi atik, ambalaj ve ambalaj atiklari,
bir damperli kamyon kasasini ge¢gmeyen miktardaki molozlarin toplanmasi, mahallelerin
mintika temizliklerinin yapilmasini, asir1 kirlenen yol ve sokaklarin yikanmasini,
pazaryerlerinin siipiiriiliip yikanmasini, evsel atik konteynirlarinin yikanmasini, okul ve

ibadethane gibi sosyal nitelikli binalarin temizlenmesi hizmetlerini yiirttiir.
b. Kalite Politikas1

Cukurova ilge belediyesi Temizlik Isleri Miidiirliigii, temizlik hizmetlerinin iiretim ve
sunumunda bagta kaliteli hizmet olmak iizere, etkinlik, verimlilik, siirekli gelisim ve
tyilestirme, katilimci bir yaklasimla oncli ve Ornek hizmetler sunan bir midiirliik olmay1

kendisine vizyon olarak belirlemistir. Bu ilkeler ¢er¢evesinde:

Cukurovali hemserilerimize daha iyi yasanabilen nezih bir sehir ve ¢evre sunabilmek
maksadiyla; yasalarda ongoriilen gorevleri “insan eksenli ve hemseri memnuniyeti” temel
anlayisiyla yerine getiren; her tiirlii gorevlerinde calisanlariyla, gontillii kisi ve kuruluglarla,
hemserileriyle isbirligi yaparak “katilimcilik” ilkesini esas alan; insan emegi, malzeme ve
paray1 verimlilik, etkinlik gibi diger kalite kistaslarina gore kullanan; hizmetlerin sunumunda
yerindelik ve ihtiyaca uygunluk prensibini dikkate alan; sehir temizligi ve kat1 atik yonetimi
faaliyetlerinde isbirligi ve koordinasyon yapmasi gereken kuruslarla siirekli iletisim kuran;
hizmetlerini “siirekli iyilestirmek” siretiyle diger beldelere 6rnek teskil eden bir miidiirliik

hizmeti ortaya koymak, kalite politikas1 olarak tespit edilmistir.
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II. HIZMET BOLGEMIZ, PERSONEL VE ARAC MEVCUTLARIMIZ

5747 sayili Kanununun yliriirliige girmesine miiteakip, 5393 sayili kanun kapsaminda
asagida dokiimii verilen 11 Koy ve 16 mahallenin temizlik hizmetini 422 personel ve 55 arag
ile en 1iyi sekilde vermek cabasi1 ve gayreti sergilenmektedir. Bu maksatla giiniin 24 saatinde
kesintisiz hizmet verebilmek maksadiyla vardiya sistemi ile ¢alisilmaktadir.

CUKUROVA iLCE BELEDIYESiNE BAGLI MAHALLELER

1. Beyazevler 11. Salbas Esentepe 21. Karahan
2. Belediyeevleri 12. Sambayad1 22. Kasoba

3. Esentepe 13. Toros 23. Kiigiik¢mnar
4. Gokkuyu 14. Yenimahalle 24. Memisli
5. Giizelyali 15. Yurt 25. Orciin

6. Huzurevleri 16. 100. Y1l 26. Pirili

7. Karslhlar 17. Bozcalar 27. Sogitli

8. Kocatepe 18. Dortler

9. Kurttepe 19. Fadil

10. Mahfesigmaz 20. Kabasakal

1

\
¥

Kaldirimlar Temizle
T Wi,y ey
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ARAC VE PERSONEL DURUMU

Cukurova Belediyesi Temizlik Isleri Miidiirliigii olarak hizmet verdigimiz arag ve

personel durumumuz ise asagidaki gibidir.
Personel Durumu
Memur 4
Kadrolu Belediye Is¢isi 8
Temizlik Sirketi Personeli 410

Toplam Personel Miktari 422

Arac Durumu

Vingli Cop Kamyonu : 1 Adet

Yaprak Toplama Siipiirgesi : 1 Adet
Buharli Yikama Araci : 1 Adet
Mobil Yikama Araci :1 Adet
Cop Toplama Araci : 25 Adet
Siipiirge Araci : 7 Adet
Traktor : 3 Adet
Konteynir Yikama : 1 Adet
Mini Yiikleyici : 2 Adet
Yol Sulama Araci : 3 Adet
Binek Araci : 2 Adet
Cift Kabinli Pikap : 2 Adet Sulama Arazozii
Servis Araci : 3 Adet
Damperli Kamyon : 2 Adet
JCB Kepcge :1 Adet

Toplam Arag¢ Miktari : 55 Adet

Siipiirge Araci
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III. KATI ATIK TOPLAMA VE YONETIM FAALIYETLERIMiZ

Mahalle ve koylerden toplanan evsel atiklar, Biiyiiksehir Belediyesinin Sofulu Cop
Dokiim ve Depolama Sahasina dokiilmektedir.

IV. DEVAM EDEN FAALIYETLERIMiZ
a. Evsel Atiklarin Toplanmasi

Mahalle aralarindaki sokaklar giinliik diizenli olarak siiptliriilmekte, konut ve is
yerlerindeki evsel atiklar giinliik olarak alinmaktadir. Atiklar tiim ilge genelinde ¢op
konteynirlari ile toplanmaktadir. Dikey yapilagsmanin oldugu bolgelerde ¢op konteynirlar site
veya apartman yonetimleri tarafindan temin edilirken yatay yapilasmanin oldugu bolgelerde
¢op konteynirlarint belediyemiz sokak aralarinda belli mesafelerde koymaktadir. 2016 yili
icerisinde daha once mevcut ¢dp konteynirlarina toplam 75 adet yeni ¢O6p konteyniri
konulmasimnin yami sira mevcut ¢op konteynirlarinin bakim ve onarimlar1 rutin olarak
yapilmaktadir. Ana cadde ve bulvarlarda atiklarin daha hizli toplanmasi ve trafigin
aksamasina neden olmamasi agisindan ¢opler saatli uygulama sistemine gore ¢cop torbalar ile
toplanmaktadir. 2016 yili icerisinde Turgut Ozal Bul. Ali Sepici Bul. Siileyman Demirel Bul.
Barismango Bul. basta olmak tizere toplam 55 noktaya yeralt1 ¢cop konteynir1 yerlestirilmis ve
halen yerlestirilmeye devam edilmektedir. Yeralt1 ¢cop konteyniri sistemi kurularak ¢oplerin
sokak hayvanlar1 ve doniisebilir atik toplayicilar: tarafindan dagitilarak etrafa sagilmasina
engel olunmasi hedeflenmistir. Ayrica konutlara 500 adet ¢op kutusu dagitimi yapildi.

Evsel atiklarin en kisa siirede toplanmas1 maksadiyla belirlenen “Saatli Bolge ve Cop
Cikartma Saatleri” asagidaki tabloda gosterilmistir.

CUKUROVA BELEDIYESi COP CIKARTMA SAATLERI

S.NO SAATLI BOLGE COP CIKARMA SAATI
1 Adnan Kahveci Bul. 18:30 - 07:00
2 Adnan Menderes Bul. 23:00 - 01:00
3 Ahmet Sapmaz Bul. 19:00 - 19:30
4 Ali Sepici Bul. 18:30 - 07:00
5 Baris Manco Bul. 19:00 - 19:30
6 Damar Arikoglu Bul. 19:00 - 19:30
7 Ismet Atli Bul. 19:30 - 20:00
8 Kenan Evren Bul. 19:00 - 19:30
9 Mehmet Kartal Bul. 19:00 - 17:30
10 | Ozdemir Sabanc1 Bul. 19:00 - 19:30
11 Sekseninci Y1l Bul. 19:30 - 20:00
12 Stileyman Demirel Bul. 20:00 - 20:30
13 | Turgut Ozal Bul. 19:00 - 19:30
14 Ugur Mumcu Bul. 18:30 - 19:00
15 Yiiziincii Y1l Bul. 19:00 - 19:30
16 | Agiklar Bul. 19:00 - 19:30
17 Mavi Bul. (Bir Kismi) 18:30 - 19:00
18 Alpaslan Tiirkes Bul. (Bir Kismi) 19:30 - 20:00
19 Biilent Angin Bul. (Bir Kismi) 19:00 - 19:30
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Cukurova Belediyesi smirlar1 igerisinde ¢Oplerin vatandaslar tarafindan yerlere

atilmasin1 engellemek ve c¢evreyi temiz tutmak maksadiyla belirli araliklarla lizimlu goriilen

cadde,sokak kaldirim ve apartman bahgelerine “Copbanaat Kutusu” yerlestirilmektedir. Bu

maksatla 2016 yil1 igerisinde toplam 500 adet yeni ¢0p banaat yerlestirilmesi yapilmasinin

yani sira mevcut ¢Op banaatlarin ise bakim ve onarimlart miidiirliigiimiiz personellerince

yapilmaktadir.

cikan bayat ekmeklerin degerlendirilmesi saglanmistir.

Avyrica ilge genelinde ihtiya¢ duyulan 50 adet yere ekmek banat konularak buralardan

c. Diger Faaliyetlerimiz

CUKUROVA BELEDIYESI TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU FAALIYET CiZELGESI

S.NO FAALIYETLER MIKTAR

Evsel kat1 atiklarin toplanmasi ve bertaraf .

1 290 (giin/ton)
sahasina taginmast

2 | Molozlarin Toplanmast 100 (gtin/ton)
Semt Pazarlarinin Yikanmasi ve

3 . . 16 (hafta/adet)
Temizlenmesi

4 | Okullarin temizlenmesi 4 (Ay/Adet)

5  Camilerin temizlenmesi 20 (Ay/Adet)
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(1) Semt pazarlarinin temizlenmesi

Haftada 16 semtin pazaryeri temizleniyor. Siipiiriilerek temizlenen biitiin pazarlar daha
sonra deterjanli su ile yikanarak dezenfekte ediliyor.

Pazar Yeri Temizlenmesinde Kullanilan Bobca;i

CUKUROVADA KURULAN PAZARYERLERI

GUZELYALI MAHALLESI

TOKI

MITHAT TOPAL - KURTTEPE

HUZUREVLERI

BELEDIYEEVLERI

MAVI BULVAR TOROS MAHALLESI
ADANA KOOP

MAHFESIGMAZ BARAJYOLU
KURTTEPE 100 YIL

100 YIL
SAMBAYADI TOKI KONUTLARI
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(2) Okullarin temizlenmesi

Cukurova Belediyesi  Temizlik
Isleri Midiirliigii, gelecegimizin teminati
olan ¢ocuklarimizin daha temiz ve saglikli
mekanlarda ders gormelerini saglamak
maksadiyla her hafta bir okulun genel

temizligini yapmaktadir.

(3) ibadethanelerin temizlenmesi

Cukurova  Belediyesi  Temizlik
Isleri Miidiirliigii “camii, cem evi vb ibadet
mekanlarinin” genel temizliklerini yaparak
bu ibadet mekanlarinin daha temiz ve
kullannoma uygun vaziyette tutulmasi
maksadiyla calismalarim1 = siirdiirmektedir.
Bu anlayis ile Temizlik isleri Miidiirliigii
ekipleri tarafindan giinlik olarak bir
ibadethanenin temizligi yapilmaktadir.

(4) Molozlarin toplanmasi

Bos arazilerden toplanan ve bina
tadilati neticesinde ortaya ¢ikan molozlar,
toplam 3 adet traktor, 2 adet damperli
kamyon ve 1 adet kepce ile dokiim
alanlarina tasinmasi yapiliyor. Molozlarin bu
calisma sonucunda Belediyemiz sinirlar
icerisinde rast gelen yerlere dokiilmesi ve
cevre kirliligine yol agmasi yerine nihai
bertaraf noktasina tasinarak ¢agdas bir
sehircilik  hedefleniyor.  Caligmalarimiz
sonucunda giinliik olarak, ortalama 100 ton
moloz toplanarak tasinmaktadir.

Moloz Toplama ve Kaldirma Calismasi
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(5) Yabani otlarin imhasi ve temizlenmesi =y \ E-i-;g J,g‘] ....J.-«§
Belediye sinirlarimiz  igerisinde  6nemli

miktarda, halen atil vaziyette arsa ve arazi mevcut
bulunmaktadir. Bos arazi ve kaldirim kenarlarinda
bliyliyen yabani otlar imha edilip, temizlenerek
haserelerin iiremesine mani olunuyor. Cevre ve
saglik ekipleri ile koordineli olarak yapilan ¢alisma
sonucunda yabani otlar ve bunlarin arasinda yasayan

haserelerin liremesi engellenmeye ¢aligiliyor.

¥

* Yabani otlarla miicadele aiismasf

(6) Talep ve sikayetlerin ¢6ziimlenmesi

Hemserilerimizin miidiirliiglimiize ulasan talep ve sikayetleri, ivedi olarak sahada bulunan
gorevli ekiplere intikal ettirilmekte ve ¢oziime kavusturulmaktadir.

(7) Egitim ekibi caligmasi

Belediye sinirlarimiz igerisinde bulunan apartman ve is yerlerindeki vatandaslarimizi ¢op
clkarma saatleri konusundabilgilendiriyoruz.

SUFERCINLINE
e— = —

L SeCHT v

f

/ .| ! £ \
&7/ CUKUROVA BELEDIYESI ‘&
TEMIZLIK iSLERI MUDORLOGO
........?.-:-Lﬁhni.....np?':._.._suimnluln DIKKATINE
_ DAHA YASANABILIR BIR CUKUROVA iCiN
LUTFEN ¢OP {imrm SAATLERINE UYUNULZ.
B 1 Y v ‘DA
COP CIKARTMA SAATLERI :

...... LN BB L ARASIDIR.

Apartmandakivatandaslarimizi COp saatlerini belirten duvar etiketi
bilgilendirme ¢aligmasi
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MALI BiLGILER

Miidiirliigiimiiziin 2016 yili igersindeki biitcesi agiklamalar1 ile birlikte tabloda
gosterilmistir.

Miidiirliik Hedef Biitce Gerceklesme Sapma Oram
Temizlik Isleri Miidiirliigii 31.100.000,00 26.691.757,88 %14,18
SAPMA NEDENI

Miidiirliigiimiiz biinyesinde bulunan Cukurova Belediyesi ilge sinirlart igerisindeki
coplerin toplanmasi nakli hizmet alimindaki is artis1 neticesinde biitgemizde %14,73 sapma

meydana gelmistir.
KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

Performans sonuglar1 incelendiginde Temizlik Isleri Miidiirliigii olarak son derece
basarili bir y1l gegirdik. En belirgin basari ise saatli ¢cop toplama sisteminde vatandaglarimizin
sisteme uyum saglamalaridir. Yukaridaki basarili gostergelerde eksik olan ve belki de en
onemli gosterge olabilecek galigma ise biiyiik bir niifus ve yiizol¢iimiine sahip bir ilge olarak
kat1 atiklarin giinliik olarak toplanabilmesidir. Bugiin birgok belediye incelendiginde kati

atiklarin iki giine bir bazense {i¢ giine bir toplandigi ile goriilmektedir.

Cukurova Belediyesi Temizlik Isleri Miidiirliigii olarak kat1 atik toplama ve tasima

faaliyetlerimiz ¢evreye en az zarar verebilecek sekilde yerine getirilmektedir.

Ayrica Performans sisteminde belirtilmis olan hizmetler tahmin edilen gostergelere
ulagmak i¢in bir plan program cergevesinde calisilmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Ayni
zamanda yiiriittiglimiiz hizmetleri 1yi sekilde ifade edebilecek performans gostergeleri ortaya
cikmustir.
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GENEL BIiLGILER
A - MUDURLUGUMUZ YETKIi, GOREV ve SORUMLULUKLARI

Ulasim Hizmetleri Midirligii diger Midiirliiklerle koordineli bir sekilde
caligmalarini etkin ve verimli olarak tasarruf ilkesi dogrultusunda yiiriitmektedir.

Gorev Tanima:

1-Miidirliiglimiize ait araglarin bakim, onarim, tamir yapilmasi ve belediyemize ait

tiim arag¢ ve is makinelerinin ruhsat, muayene, sigorta islemlerinin yapimu.

2-Belediye binasi, santiye, park ve semt pazarlarinin 6zel giivenlik tarafindan

korunmasi, denetlenmesi.
3- Arag havuzundaki araglarin sevk ve idaresi, yapilmasi.

4- Belediyemiz biinyesindeki tlim ara¢ ve is makinelerinin akaryakit ihtiyacinin
karsilanmasi.

B - MUDURLUGUMUZE AiT BILGILER
1- FIZIiKi ARACLAR
1.1- Hizmet Araclari:

Miidiirliigiimiiz Belediyemiz hizmetlerini hem kendi resmi araglariyla hem de
ihale yoluyla hizmet alim1 yaptig1 kiralik araglarla siirdiirmektedir.

Miidiirliigiimiizde bulunan 17 adet binek arag, 1 adet pick-up , 2 adet otobiis 1
adet Miniibiis belediyemiz demirbas resmi araci, 3 adet minibiis 6zel giivenlik hizmet alimi
isinde kullanilmak iizere kiraliktir.

ARACIN CiNSi RESMIi KIRALIK
Binek 17

Pick-up 1

Otobiis 2

Minibiis 1 3

Midiirliglimiize ait arag listesi
MAKINA PARKI :

Belediye hizmetlerinin sunulmasinda kullanilan araglar yeni yapilanan bir kurum
olmas1 nedeni ile yeteri seviyede degildir. Kuruma ait 123 adet aracin listesi asagidaki
tabloda verilmistir.



- Damperli Kamyon Damper Dorse
- Cekici 1 Ekip Araci
- Motosiklet 43 (S(c;:;rli)sﬁgram
- Tibbi Atk Aract 1 Silindir
- Lowbed 1 Kazic1 Yiikleyici
- Traktor 3 Kepge

Greyder

- Cenaze Arac1 4

Asfalt serici

- Binek Oto 22 Asfalt kazici
Servis Araci
Sulama Araci 1 o
(Minibiis)

Cukurova Belediyesine Ait Arag Listesi

1.2- Hizmet Binalari:

Miidiirligiimiizdeki is ve islemler Temizlik ve Yol isleri Santiyesinde bulunan
biirolarimiz ile Baskanlik binasinda bulunan makine isletme seflik, teknik hizmetler ve

santral odalarimizda yiiriitiillmektedir.

Miidiir Makam Odasi

Miidiirliik Biiro 12 2

Makine Isletme Sefligi 16 1

Santral Odasi 8 1

Teknik Hizmetler Odasi 12 1

Idari Isler Birimi 9 1

2-BiLGi ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Midiirligimiizde bulunan ve hizmetlerin ifasi i¢in kullanilan 26 adet arag muhtelif
isler amaciyla kullanilmaktadir.
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Arac Gereg Listesi

Sira No: | CINSI SAYISI

1 Bilgisayar 9

2 Telefon 12

3 Faks 1

4 Yazici 2

5 Tarayici 1
TOPLAM 25

Miidiirliiglimiiziin hizmet ve faaliyetleri Rlucay !
toplam 22 personel ile ylriitilmistir. Bu | Memur 4
Personelin 4’ i Memur, 18’u kadrolu is¢i ——
statlistindedir.Ayrica Hizmet Alim Yoluyla 5188 Iyl 18
sayill ozel giivenlik hizmetlerine dair kanun | Ozel Giivenlik (Taseron) 128
kapsaminda 128 Ozel Giivenlik Personeli Mol 151
Midiirliglimiiz biinyesinde ¢aligmaktadir.

3-INSAN KAYNAKLARI

3.1-Personel istihdam Durumu:

AMAC VE HEDEFLER

Performans Bilgileri:

Faaliyet
Hedefi

. Belediye hizmetlerinin kalitesini artirmak, etkinligi ve siirekliligi saglamak.

* Havuzdaki araglarla miidiirliiklerin ara¢ ihtiyacini karsilamak

* Tagitlarin bakim ve tamirlerini denetlemek

Performans | * Belediye hizmet binasi, santiye, parklar, semt pazarlarinin giivenliklerini saglamak

Hedefi

* Belediyenin tiim arag ve i makinelerinin akaryakit temini ile ihtiya¢larini saglamak.

* Makine, arag ve techizatlarin bakim-onarimlarin1 yapmak ve ihtiyaca baglh yedek
parca stoklar1 olusturmak

MUDURLUK FAALIYETLERI

. Makine isletme birimi tarafindan ara¢ havuzdaki araclarla diger
midiirliiklerden gelen talep dogrultusunda istekler karsilanmaktadir.

. Belediye binamizdaki jenerator, klima ve asansorlerin periyodik bakimlari
yaptirilmaktadir.

. Binek araglar1 kamyon ve is makinelerinin bakim ve tamirleri denetimimiz
altinda yapilmaktadir.

. Belediye hizmet binasi, santiye, parklar ve miistemiladlarin 6zel giivenlik

firmasi tarafindan korunmasi ve kontrolii denetimimiz altinda yapilmaktadir.
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. Belediye tiim arag ve is makinelerinin akaryakit ihtiyacinin sevk ve idaresini
saglamak kontroliimiiz altinda yapilmaktadir.

. 5 Yasini doldurmus araglarin yenilenmesi.
HIZMETLER
GUVENLIK HIZMETLERI

Belediyemiz bagkanlik binasi, Bagkan Konutu, yol ve temizlik santiyesi
belediyemize ait park ve miistemilatlar1 ile kisiye 6zel koruma giivenlik hizmeti 5188 sayili
0zel giivenlik hizmetlerine dair kanun kapsaminda 6zel giivenlik firmasi tarafindan 128 adet
ozel giivenlik personeli ile saglamaktadir.
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Belediye Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii bagli Makine Isletme Birimi tarafindan diger
kamu kuruluslari ile is iliskileri adet 17 binek ara¢ 2 adet otobiis, 1 Adet Miniibiis ve 1 adet
Pick-up ile 10 sofér ve 1 Bas Sofor ile giinlin 24 saatinde hafta tatilleri de dahil

saglanmaktadir.
MAKINA PARKI ARAC LISTESI
Sira No: | Plakasi Cinsi Markasi Modeli | ACIKLAMALAR
1 01 C 1320 | BINEK FIAT LINEA 2009 Makine Isletme Park:
2 01 C 1321 BINEK | FIAT LINEA 2009 Makine Isletme Parki
3 01 C 1322 BINEK FIAT LINEA 2009 Makine Isletme Parki
4 01 C 1323 BINEK FIAT LINEA 2009 Makine Isletme Parki
5 01 C 1324 BINEK FIAT LINEA 2009 Makine isletme Park:
6 01 C1326 | BINEK | FIAT ALBEA | 2009 Makine Isletme Park:
7 01 C1327 | BINEK | FIAT ALBEA | 2009 Makine Isletme Park:
8 01 C 1328 BINEK | FIAT ALBEA 2009 Makine isletme Park:
9 01 C 1329 BINEK | FIAT ALBEA 2009 Makine Isletme Park:
10 01 C1330 | BINEK | FIAT ALBEA | 2009 Makine Isletme Park:
11 01 C 1331 BINEK | FIAT ALBEA | 2009 Makine Isletme Park:
12 01 C 1332 BINEK | FIAT ALBEA | 2009 Makine Isletme Park:
13 01 C 1333 BINEK | FIAT ALBEA | 2009 Makine Isletme Park:
14 01 C1334 | BINEK | FIAT ALBEA | 2009 Makine Isletme Park:
15 01 BPH 99 BINEK Renault Kango 2012 Cukurova Spor Kiliibii
16 01 CAE 45 | BINEK Ford Connect 2012 Makine Isletme Parki
17 01 C 2448 Pick-Up BMC 2009 Makine Isletme Parki
18 01 BAT 90 Otobiis Prestij 2011 Makine Isletme Parki
19 01 BNE 30 Otobiis Prestij 2012 Cukurova Spor Kliibii
20 01 CIA 62 | Miniibiis Mercedes 2013 Cukurova Spor Kiliibii
21 01 CMU 86 Binek | Renault Semybol | 2013 Makine Isletme Parki
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ARAC VE IS MAKINALARI BAKIMI

Belediyemize ait tiim is makineleri kamyon ve binek araglariin lastik degisimleri ve
patlak tamirleri, yag ve filtre degisimleri ile hafif bakimlari, personelimiz tarafindan
yapilmaktadir.

AKARYAKIT DAGITIM iSi

2016 yil1 itibariyle belediyemiz biinyesindeki tiim ara¢ ve is makinelerine akar
yakit dagitim isi Mudiirligiimiiz tarafindan yapilmis olup 2016 yili sonuna kadar
Miidiirliiklerimizin ihtiyaci olan 307.942,00 litre motorin ve 16.300,00 litre benzin ihtiyaci
Miidiirliigiimiiz tarafindan karsilanmistir.
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MUDURLUKLER BAZINDA AKARYAKIT DAGITIM CETVELI

Park ve Bahgeler 10.979,00 7.526.,00 LITRE
Miidiirligi
Zabita Miidiirliigii 11.529,00 0,00 LITRE
Ulasim Hizmetleri 61.731,00 261,00 LITRE
Miidiirligi
Fen lgleri Miidiirligii 187.157.00 701,00 LITRE
Temizlik Isleri 1.701,00 6.024.,00 LITRE
Miidiirligi
Sosyal Yardim Isleri 28.741,00 0,00 LITRE
Miidiirligi
Veteriner Isleri 6.104,00 1.788,00 LITRE
Miidiirligi
TOPLAM 307.942,00 16.300,00

2016 Yilina ait Midiirliik bazinda tiiketilen akaryakit miktarlari.

BUTCE UYGULAMA SONUCLARI:

2016 Y1ih Biitce Bilgileri

I HEDEF GERCEKLESME | SAPMA
MIUDURLUS BUTCE GERCEKLESME | op ANt ORANI
ULASIM HIZMETLERI ; ;
e A 10.230.000,00 | 933633057 %91 %

Sapmanin Nedeni

2016 yili icerisindeki akaryakit fiyatlarindaki diisis ve ihale edilen akaryakit

miktarinin 2016 yili hedeflenen akaryakit miktardan diisiik olmasi, ana unsurlar nedeniyle

biitcenin ger¢eklesme oraninda +%9 sapma gergeklesmistir.

Temel Mali Bilgilere iliskin Aciklamalar

Hizmetler 2016 yili itibari ile belediyemiz biit¢esinden Ulasim Hizmetleri

Midiirligiine ayrilan pay 10.230.000,00 TL ile hizmetlerin yiiriitiilmesi sirasinda 9.336.330,

57 TL harcanarak gerceklesmistir. Bu biit¢cenin ger¢eklesme oran1 %91°dir. Sapma orani ise

%9°dur.
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PERFORMANS BIiLGILERI

* Havuzdaki araclarla miidiirliiklerin arag ithtiyacini karsilamak
* Tasitlarin bakim ve tamirlerini denetlemek

*Belediye hizmet binasi, santiye, parklar, semt pazarlarinin giivenliklerini

saglamak
Performans Hedefi

* Belediyenin tiim ara¢ ve is makinelerinin akaryakit temini ile

ihtiyaclarini saglamak.

*Makine, arag ve techizatlarin bakim-onarimlarini yapmak ve ihtiyaca

bagli yedek parca stoklar1 olusturmak

Performans Gostergeleri 2016 Hedeflenen 2016 Gergeklesen Sapma
Gorevlendirilen arag

1 3000 3000 %0
sayisl

2 | Ariza durus stiresi 7 7 %0
Yasanan olumsuzluk

3 25 28 %11
sayist
Verilen akaryakit miktar1 | Benzin (22.000) Benzin (16.300)

4 %23

(307.942,00)

Bakim onarim yapilan
5 100 82 %18
arag sayisl

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun uygulanmaya baslamasiyla
yayinlanan ¢aligmalar daha diizenli olarak kayit altina alinmig ve diizenli bir envanter

sistemine gecilmesine yardimei olmustur.

Sistemin temel amaci, ¢alisanlarin kurum hedefleri dogrultusunda etkin bir sekilde

caligmasini var olan biit¢enin tasarruflu ve etkin bir sekilde kullanilmasini saglamaktir.

Performans sisteminde belirtilmis olan hizmetler tahmin edilen gostergelere ulasmak
icin bir plan program cercevesinde ¢alisilmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Sonug olarak
da yaptigimiz hizmetleri en iyi sekilde ifade edecek gostergeler ortaya ¢ikmistir.
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GENEL BIiLGILER

Cukurova Belediyesi tiizel kisiligi i¢inde yer alan Veteriner Isleri Miidiirliigii 5199 sayili

Hayvan Koruma Kanunu ¢er¢evesinde hizmet vermektedir.

Yetki, Gorev ve Sorumluluk

a) Sahipsiz ve giigten diismiis hayvanlarin rehabilitasyonu i¢in sabit ve gezici klinik
hizmetleri vermek; barimmalarini ve beslenmelerini saglamak,

b) Hayvan haklarini1 korumak, hayvan saglig1 ve refahi ile ilgili ¢aligmalar yapmak,
¢) Hayvanlarla insanlar arasinda ortak olan hastaliklarin yayilmasini 6nlemek,

¢) Imkanlar 6l¢iisiinde Adana’ya mahsus hayvanlarin soyunun devami ve tanitimi i¢in
caligmalar yapmalk,

d) llge sinirlar1 iginde evlerde beslenen hayvanlarin kayit altia alinmalarini saglamak,
evcil hayvanlar i¢in as1 ve kart sistemi olusturmak,

e) Hayvan sevgisinin yayginlastiritlmas: ve diger veterinerlik hizmetleri konusunda ilge
halkinin bilinglendirilmesi i¢in toplanti, panel, seminer vb. diizenlemek; ilgili resmi ve sivil
kurumlarla igbirligi yapmak,

f) Veteriner saglik tesisleri kurmak ve isletmek, hayvanlarla ilgili olarak koruyucu ve
tedavi edici saglik hizmetleri vermek,

g) Bulasici ve salgin hayvan hastaliklar1 konusunda ilgili birimlerle koordinasyonu
saglayarak gerekli onlemleri almak,

§) Hayvan bakim ve gézetim merkezi kurmak, karantina hizmeti vermek,

h) Kisirlastirilan, agilanan ve bakimi yapilan saglikli sokak hayvanlarii alindiklart ortama
birakmak, durumlarini takip etmek

1) Yerel hayvan koruma goniilliilerinin ¢aligmalarini koordine ederek ve destekleyerek
sokaga birakilan hayvanlarin beslenmelerini ve korunmalarini saglamak,

1) Sahipsiz hayvanlarin sahiplendirilmesini tesvik etmek ve isteklilere yardime1 olmak,
j) Imkanlar el verdigi l¢iide hayvan mezarlig1 olusturmak
k) Hayvan barinaklarini ve hayvan alim-satimi yapilan yerleri denetlemek

Fiziki Kaynaklar

Veteriner Isleri Miidiirliigiimiizde bulunan arag-gere¢ miktarlar1 asagidaki tabloda

anilmistir.
Sira No Arac¢-Gerec Cinsi Gorev Yeri | Birimi Miktar1 (Adet)
1 Cift Kabin Pikap Hayvan |y 4ot 2
: Barmnag
28 Motosiklet Hayvafl Adet 3
Barmagi
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Bilgi ve Teknolojik Kanaklar
e Masa Ustii Bilgisayar 4 (adet)
e Yazict 2 (adet)
e Tarayici 1 (adet)

Insan Kavnaklar

Memur 4
S6zlesmeli memur 1
Kadrolu Isci 2

Veteriner igleri Miidiirliigii Hizmetleri

a. Kuduzla Miicadele Hizmetleri,

b. Sokak Hayvanlar1 Rehabilitasyon Merkezi Hizmetleri,
c. Kurban Kesim Hizmetleri,

d. Sikayet ve Denetim Hizmetleri,

e. Asilama Hizmetleri,

f. Sahipli Hayvanlarin Kayit Islemleri,

g. Sahipsiz Sokak Hayvanlarina Mikrog¢ip Uygulamasi

Veteriner Isleri Miidiirliigii hizmetleri; e-mail, dilekce, telefon ve resmi yazi ile gercek-
tiizel kisi ve kamu kurum/kuruluslarindan gelen sikayetleri/Onerileri asagida anilan yasal
mevzuat c¢ercevesinde degerlendirerek kamu huzurunu saglamak adina caligsmalar

yapmaktadir, projeler gelistirmektedir.
1. 5199 sayili Hayvan Haklar1 Kanunu,
2. 5393 sayili Belediye Kanunu,
3. 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu,
4. 5326 sayili Kabahatler Kanunu,

5. 5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu,
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. SIKAYET/TA
SIRA  SIKAYET/TALEP KONUSUNA ATIF YAPILAN KANUN-
. . LEP SAYISI
NO YONETMELIK
(ADET)
1 5199 sayili Hayvan Haklar1 Kanunu 400
2 5393 sayil1 Belediye Kanunu 30
3 5216 sayil1 Biiyliksehir Belediyesi Kanunu 60
4 5326 sayili1 Kabahatler Kanunu 30
5 5996 sayil1 Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem 10
Kanunu
TOPLAM 530

Amac ve Hedefler

AMAC 1: llge Sinirlar Icerisindeki Sokak Hayvanlarinin Rehabilite Edilmesi ve
Salgin Hastaliklarla Miicadele Edilmesi.

HEDEF 1: Sokaktaki sahipsiz (kedi-kopek) hayvanlarin kontrol altina alinmas.

Faalivet 1: Olusturulacak ekip ile 6zel yapilan aragla, sahipsiz hayvanlar1 toplayarak
kisirlagtirma, tedavi ve asilama islemlerinin yapilmasi, saldirgan ve giigten diismiis

hayvanlarin Cukurova Belediyesi Hayvan Barinagi’na teslim edilmesi.
Faalivet 2: Sokaklardaki sahipsiz hayvanlarin kuduz ve parazit asilarin yapilmasi.

Faalivet 3: Cukurova Belediyesi Hayvan Barmagi’nda salgin hastaliklarla miicadele
etmek icin ek miisahede yerleri olusturmak

Faalivet 4: Sokak hayvanlar i¢in ek beslenme odaklar1 olusturmak ve belediyemiz
sinirlan igerisinde su ihtiyaglarini karsilamak i¢in giines enerjisi ile ¢alisan otomatik yem ve
suluk makinelerinin alinmasi, mevcut veya yeni yapilacak olan parklarimizda uygun yerlerde

kullanilmasi.
Faaliyet 5: Sivil Toplum Orgiitleri’ne sokak hayvanlari icin mama destegi saglamak.
AMAC 2: Kurban Satis ve Kesim Yeri
HEDEF 2: Kurban satis ve kesim yeri olusturmak ve denetlemek.

Faalivet 1: Milli Emlak, Biiyiiksehir Belediyesi veya Orman ve Su Isleri
Bakanligindan kosullara uygun olarak arazi temin edilip kurban satis ve kesim alam
olusturarak ilge sinirlar igerisinde gelisi giizel kurban satis ve kurban kesimlerini engellemek.
Bu alanin diger zamanlarda toplumun faydalanmasi i¢in (konser veya festival alani gibi) farkli

faaliyetlerde kullanilmasini saglamak
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v' Sahipsiz hayvanlara dogal yasam ortami saglayacak barmak yapilmasi.

v’ Ilimiz Cukurova ilgesi Genelinde Yasamakta Olan Bilumum Hayvanlarda Bulasabilecek
Hastaliklarin Asgari Seviyeye Cekilmesi, Sokak Hayvanlari ile

Sahipli Hayvanlarin Kayit Altina Alinmas1 ve Takiplerinin Tek Elden Yapilmasi

v  Ilimiz Cukurova Ilcesi Genelinde Dagmik Halde Yasamakta Olan Hayvan
Popiilasyonlarinin Bir Arada Tutulmasi

v’ Ilimiz Cukurova Ilgesi Genelinde Yasamakta Olan Hayvanlarm Kisirlastiriimasi

v’ Ilimiz Cukurova Ilcesi Genelinde Yasamakta Olan Hayvanlarin Asilanmasi

Salgin Hastahklarla Miicadele

Veteriner Isleri Miidiirliigii 5199 sayili “Hayvan Haklar1 Koruma Kanunu” ile
5393 sayil1 “Belediye Kanununun ilgili maddeleri geregince Ilimiz Cukurova Ilgesi
genelinden vatandaglarimizdan gelen sikayetler iizerine, sikayet mahalline giderek mevcut
bulunan sahipsiz sokak hayvanlarimi bayiltict enjektdr ile bayiltip Adana Biiyiiksehir
Belediyesine ait “Hayvan Barinagi’na tutanak ile teslim edilmektedir.

2016 yili icerisinde “Veteriner Isleri Miidiirliigii » 620 sikdyete gidilmistir. 247 sikayet
kapsaminda tespit edilen kopeklerin as1 ve tedavileri Belediyemiz marifetince,

kisirlagtirilmalari ise Belediyemiz tarafinca yaptirilmistir.

“Veteriner Isleri Miidiirliigiimiizce” 145 kopek Adana Biiyiiksehir Belediyesine ait
“Hayvan Barmagi’na, 112 kopek ise Belediyemize ait “Sokak Hayvanlar1 Rehabilitasyon
Merkezi’ne teslim edilmistir. Belediyemize ait “Sokak Hayvanlar1 Rehabilitasyon
Merkezi’ne teslim edilen kopeklerden 26 tanesi sahiplendirilmis. 80 tanesi ise alindiklar

noktalara tekrar birakilmistir.

Hayvvan Sahiplendirme- Kavit Altina Alma

[limiz Cukurova ilgesi’nde vatandaslarimizca evlerinde beslenmekte olan 54 sahipli
kedi ve kopek Belediyemiz tarafindan belirli bir iicret karsiliginda kayit altina alinarak

tasmalanmugtir. Toplam kayit sayis1 475 tir.

Sokak Havvanlari Rehabilitasvon Merkezi

[limiz Cukurova lgesi, Dortler Koyii'nde bulunan, miilkiyetleri Maliye Hazinesi’ne
ait tapunun 1077 Parsel, 1239 Ada, 13 Pafta numarali 5.563 m? yiizdl¢iimlii tasinmaz Cevre
Koruma ve Kontrol Miidiirliigiimiiz “Veteriner Isleri Miidiirliigii tarafindan “Sokak

Hayvanlar1 Rehabilitasyon Merkezi” seklinde diizenlenmistir.

“Sokak Hayvanlar1 Rehabilitasyon Merkezimizde” 217 adet sahipsiz kopek
barinmaktadir. Merkezimizde gorevli 3(ii¢) veteriner hekim 1(bir) veteriner teknikeri giinliik
olarak vizite uygulayarak hayvanlarin kisirlastirilmasi ve asilanmasi (kuduz ve paraziter)
islerini yapmaktadir.7. Orman Su sleri Bolge Miidiirliigii ile birlikte mikrogip uygulamasi
baslatilmistir.
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Kedi-Kopek Yakalama EKkibi ile Sikivete Istinaden Yapilan Calismalar

Veteriner Hizmetleri Birimi ‘nde gorev yapmakta olan 3 (ii¢) Veteriner Hekim,
1(bir) veteriner teknikeri ,2 (iki) Yardimci Personel, 1 Sofor ve 1 Kedi Kopek Yakalama
Araci ile; ilimiz Cukurova Ilgesi genelinde yasamakta olan vatandaslarimizdan, kamu kurum
ve kuruluslarindan, 6zel isletmelerden yansiyan e-mail, dilek¢e, resmi yazi ve telefon
sikayetlerine istinaden ¢alismalar yapmaktadir.

Veteriner Isleri Miidiirliigiimiizce intikal eden 420 sikayete istinaden, “Veteriner
Isleri Miidiirliigii” personellerimizce tespit edilen hayvanlar asilari, kisirlastirma islemleri ve
bakimlar1 yapildiktan sonra Adana Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait “Hayvan Barinagi”na yada
Belediyemize ait “Sokak Hayvanlar1 Rehabilitasyon Merkezi’ne nakledilmektedirler.
Kiipeleme islemi yapilan hayvanlar ise 5199 sayili “Hayvan Haklar1 Kanunu” geregince
alindiklar1 noktalara birakilmaktadirla

Gol Kenarr’nda Yasamakta Olan Sahipsiz Hayvanlar igin Yapilan Cahsmalar

[limiz Cukurova Ilgesi, Gél Kenari’nda yasamakta olan sahipsiz hayvanlar Cevre
Koruma ve Kontrol Miidiirliigiimiiz “Veteriner Isleri Miidiirliigii” personellerimiz
tarafindan 550 kg tavuk kirintis1 pisirilip hastanelerden ve restaurantlardan toplanan yemek
artiklariyla birlikte gilinlik olarak g6l kenarindaki yaklasik 700 sahipsiz  kopek

beslenmektedir. Hayvanlarin as1 ve bakimlar1 rutin olarak yapilmaktadir.
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Kurban Bavram Calismalari

1- Kesim Yerlerinin Kurulacagi Noktalarin Belirlenmesi

Miibarek Kurban Bayrami miinasebeti ile kurban satis yerleri ve kurban kesim
noktalar1 “Veteriner Isleri Miidiirliigii” ile Belediyemiz Zabita Miidiirliigi ile ortak

yiiriitiilen ¢alismalar neticesinde belirlenmistir.

Kurban satis yerlerimiz ilgemiz sinirlar1 dahilinde 3 noktada yapilmis satist
gerceklesen kurbanlarin kesim islemlerinin yapilmasi ise yine yerleri ve altyapilar1 Veteriner

Isleri Miidiirliigiimiiziin kontroliinde olusturulan 6 noktada yapilmistir.
2- Kesim Yerlerinin Sagladig1 Olanaklar ve Yapilan Kesimler

Kurban Bayrammin 1. ve 2. giinii kesilmek {izere Belediyemiz sinirlar igerisinde
toplam 6 adet kurban kesim yerinde kesim, 27 yardimci personel (veteriner, din gorevlisi,
temizlik iscisi, sofor) ve 37 ehil kasap gorevlendirilmistir. Bu noktalarda toplam 633 adet
kurban kesilmis olup ortalama kesim noktasi basina diisen kurban sayisi 105 adet olarak

belirlenmistir.

Ayrica kurban kesim yerlerinde vatandaslarimizin kurban etlerini uygun halde
tasimalar1 i¢in Belediyemiz tarafindan temin edilen 13.500 adet poset iicretsiz olarak
dagitilmigtir. Kasaplarin ¢aligmalarini daha hijyenik yapabilmeleri i¢in her bir kasaba onliik,
cizme vb. malzemeler ile kesimlerin daha rahat yapilmasi i¢in 9 adet kompresorler verilerek

kesim yerlerinde standardizasyon saglanmustir.

Gorevli Say1
Veteriner Hekim 6
Din Gorevlisi 6
Makbuz Gorevlisi 6
Kasap 37
Sofor vb. Yardimci Elaman 3
Temizlik Iscisi 6
Zabita Memuru 6

Bayramin 1. giin her noktada saat 12:°”’ye kadar yogunluk olusmus ancak ilerleyen
saatlerde bu yogunluk kalmamigtir. Bayramin 2. giinlinde kesim noktalarimizin bir kisminda

kurban kesimi yapilmis olup mesai bitimi ile birlikte kesim hizmetlerimiz sona ermistir.

Veteriner Isleri Miidiirliigii tarafindan Miibarek Kurban Bayrami i¢in bir dizi 6nlemler

alinmistir. Bunlar;

1. Kurban satis ve kesim yerlerinin hijyenik olmasini saglamak amaciyla mevcut alanlara

su ve rogar tesisat1 ¢ekilmistir.
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2. Ayrica her kesim yerine 6 (alt1) adet Cop Bidonu birakilmistir. Cop bidonlarinin

temizligi ve bosaltma isleri ile “Kurban Satis ve Kesim Yerlerinin” temizligi

Belediyemiz Temizlik Isleri Miidiirliigii marifetince rutin olarak yapilmistir.

3. “Kurban Satis Yerlerinde” hassasiyetle, kurbanlarin diizenli bir sekilde satiginin
saglanmast maksadi ile agillar kurulmustur. Miibarek Kurban Bayrami sonrasinda
“Kurban Satis ve Kesim Yerlerinin” temizligi ile dezenfeksiyonu Belediyemiz

Temizlik isleri Miidiirliigii marifetince yapilmistir.
Sonuc¢

Belediyemiz tarafindan belirlenen ve tiim alt-iist yapilar1 olusturulan kesim noktalarinda
vatandaslarimiz Kurban Kesim ibadetlerini sorunsuz denecek kadar gerceklestirmis olup kesim
sirasinda Belediyemiz ve Cukurova Kaymakamligi’nin gorevlendirdigi personelin ciddi ve
fedakar calismalari sonucu gerek gorsel gerekse yazili basinda iilke genelinde gordiigiimiiz

sagliksiz kesim manzaralari ilgemiz sinirlarinda olusturulmamaya caligilmstir.

Kurban Bayraminin tamamlanmasi ile birlikte hem kurban satis yerlerinin hem de
kesim yerlerinin temizligi yapilmis olup; Ayrica kesim yerlerini olusturulan iskeletler gruplar
halinde toplanip gelecek kurban kesiminde tekrardan kullanilmak {izere Belediyemiz Temizlik

Isleri Miidiirliigii niin santiye alanina tasinmistir.

Kedi-Koépek Yakalama Ekibi le Sikavete istinaden Yapilan Calismalar

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigiimiiz “Veteriner Isleri Miidiirliigii’nde gorev
yapmakta olan 3 (ii¢) Veteriner Hekim, 1(bir) veteriner teknikeri ,2 (iki) Yardimc1 Personel,
1 Sofér ve 1 Kedi Kopek Yakalama Araci ile; ilimiz Cukurova Ilgesi genelinde yasamakta
olan vatandaglarimizdan, kamu kurum ve kuruluslarindan, 6zel isletmelerden yansiyan e-mail,

dilekg¢e, resmi yaz1 ve telefon sikayetlerine istinaden ¢aligmalar yapmaktadir.

Veteriner Isleri Miidiirliigiimiize intikal eden 420 sikdyete istinaden, “Veteriner
Isleri Miidiirliigii” personellerimizce tespit edilen hayvanlar asilari, kisirlastirma islemleri ve
bakimlar1 yapildiktan sonra Adana Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait “Hayvan Barinagi”na yada
Belediyemize ait “Sokak Hayvanlari1 Rehabilitasyon Merkezi ne nakledilmektedirler.
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Kiipeleme islemi yapilan hayvanlar ise 5199 sayili “Hayvan Haklar1 Kanunu” geregince

alindiklar1 noktalara birakilmaktadirlar.

Mali Bilgiler

Basl . Gergekl
Aciklama "as angl'g Net 6denek Harcanan Imha ercie es.me
Odenegi yiizdesi
Veteriner Isleri Miidiirliigii | 1.100.000,00 | 1.100.000,00 | 865.515,57 | 234.484,43 %78.68

Odenek Sapma Nedenleri:

Zihinsel engelli ve otistik ¢ocuklar i¢in yapilmasi planlanan ve Proje olarak kabul
edilen Pony Atlarla Rehabilitasyon projesi ertelenmis olup, 2017 yilinda yapilmasina karar
verilmistir.

Kurumsal Kabilivet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi
A- Ustiinliik:

Adana merkez ilge ve biiyiiksehir il¢e sinirlari igerisinde tek olan Sokak Hayvanlari
Rehabilitasyon Merkezine sahibiz.

Biiyiiksehir Belediyesi harig diger il¢e belediyeleri icerisinde tek sikayet ekibi olarak,
24 saat hizmet vermekteyiz.

2010 yilindan beri birgok ilin dahi diizenleyemedigi ve Adana’ya geleneksel Kopek
Giizellik Yarigmasi Ilge Belediyesi olarak biz kazandirdik.

B- Zayiflik:

Sokak Hayvanlar1 Rehabilitasyon merkezimizin yenilenerek daha modern hale

getirilmesi,

C- Degerlendirme:
2016 yilinda yaptigimiz faaliyet ve ¢alismalarimizin daha modern hale getirilerek,

yenilik ve ilkler olarak projelerimizi Adana’ya ve ilgemize kazandiracagiz.
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GENEL BIiLGILER
1.GOREV TANIMI

Yap1 Kontrol Miidiirliigii sehrin estetigi ve goriiniimii agisindan 3194 sayili Imar
Kanunu ve 775 sayili Gece Kondu Kanunu ve bu kanunlara bagli olarak yonetmelikler ve

Enclimen Kararlarini uygular.

Imar mevzuatina aykir1 olarak yapilmis yapilari, kanunlarin Belediyemize verdigi tiim

yaptirimlar1 kullanarak mevzuata uygun olarak yapilmasini saglar.
2.PERSONEL DURUMU

Miidiirliigiimiizde 2 Memur, 4 Isci, 1 Sézlesmeli ve 5 Taseron Isci gorev almaktadir.

Memur 2
Isci 4
Sozlesmeli 1
Taseron Isci 5
Toplam 12

AMAC ve HEDEFLER
A-IDARENIN AMAC ve HEDEFLERI

Yapt Kontrol Miidiirliigii’niin amaci; Belediyemiz simnirlar1 i¢inde bulunan yerlesim
alanlarinda; modern kent gelisimini saglamak igin, yapilan planlar dogrultusunda, imar
Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri ile Fen, Saglik ve Cevre Kosullarina, Ruhsat ve eklerine

uygun yapilasmay1 saglamaktir.
3.MUDURLUKFAALIYETLERI
Ruhsatsiz insaatlar Birimi

Belediye hizmet alan1 dahilindeki imar ve Sehircilik Miidiirliigiince 3194 sayili Imar
Kanunu’nun 21. maddesi geregi ruhsata baglanan 6zel ve kamu insaatlarinin imar plani ile
imar ydnetmeligine gore ruhsat ve eklerine gore insa olunup olunmadigini, 3194 sayili Imar
Kanunu'nun 34. maddesi gere8i can ve mal emniyeti yoniinden yeterli derecede gerekli
emniyet tedbirlerinin alinip alinmadigini, Ruhsat tabelalarinin asilip asilmadigini ve onayli
projelerinin insaat mahallinde bulundurulup bulundurulmadigini denetleyerek ingaatlarin

yasalara ve yonetmeliklere uygun yaptirilmasini saglar.

Belediye hizmet alan1 dahilinde imar ve Sehircilik Miidiirliigiinden 3194 sayili imar
Kanunu'nun 21. maddesi geregi insaat ruhsati almadan insaata baslayan insaat sahipleri
hakkinda 3194 sayili Imar Kanunu’nun 32. ve 42. maddesi geregi yasal islemler yaparaktan

ruhsata baglanmasini saglamak, 775 sayili Gece Kondu Kanunu’nun 18. maddesi geregi 6zel
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sahis veya devletin hiikiim ve tasarrufu altindaki arazi ve arsalarda yapilan yapilarin tespitini
yaparak bunlarin Belediye Enclimenince yikim kararlarinin alinmasini saglamak ve Belediye

Baskani oluru alindiktan sonra yikim islerini gerceklestirmektir.

Belediye hizmet alani dahilinde belediyeye ait yol, kaldirim veya arsa, arazi iizerine
gegcici olarak insaat malzemeleri ile iggal eden ruhsath insaatlarin miiteahhit’ine 2464 sayil
belediye gelirleri yasasi geregi giinliik isgaliye tutanaklarmi tanzim ederek isgal harclarinin
tahsil olunmasi hususunda Mali Hizmetler Miidiirliigiine yazili listeler gondermektedir.
Ayrica ruhsatl ingaatlara ait Fen Vizelerini yaparak mevzuata uygun olarak tamamlanan

insaatlar1 iskan almas1 hususunda imar ve Sehircilik Miidiirliigiine yazil bilgi vermektedir.
4.MALI BILGILER

B. Biitce Uygulama Sonuclan

Hedef Biitce Gerceklesme
Miidiirlik Sapma oram
(TL) (TL)
Yap:1 Kontrol
1.550.000,00 821.823,45 %46,98
Miidiirligii

b.Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar
5.SAPMA NEDENLERI

Midiirligimiizce yapilmast planlanan yikim iglemleri yine Yapt Kontrol
Midiirliigiimiizce yikim ihalesine ¢ikarilmis ancak katilim olmadigindan dolay: ihale iptal
olmustur, Yine ara¢ alim ihalemiz gerceklestirilememis olup bu nedenden dolay1 bu 6denekler
kaleminde bulunan o6denekler kullanilmayip yilsonunda bu odenekler iptal edilmistir.

Midiirliglimiiz biit¢esinde bulunan sapma nedeni yukarida belirtilmistir.
6.PERFORMANS BILGILERI
Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi

Yapt Kontrol Miidiirliigii’'ntin 01.01.2016 ve 31.12.2016 tarihleri arasinda yapmis

oldugu calismalar asagida gosterilmistir.

Performans Gosterges