











BASKAN SUNUSU

Giintimiizde toplumsal yapi ve iliskileri derinden etkileyen, hizli bir
degisim ve dontistim yasanmaktadir. Bu degisimler tiim kurum ve kuruluslar
etkili onlemler almaya zorlamaktadir.

Yonetim anlayisimin  iki o6nemli adimi olan Stratejik Yonetim ve
Performans Yonetiminin Kamu Kurum ve Kuruluslarinda uygulanabilmesine
olanak saglayan 5018 sayiui Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 5216
Biiyiik Sehir Belediye Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu kapsaminda
stratejik plan, performans programi ¢alismalarindan sonra belediyemize ait
2012 yili faaliyet raporu tamamlanmustir.

Basariyr artirmanmin ve daimi olmaswn yolu, etkili ve kalici ¢oziimler
iiretmekten geger. Cukurova Ilce Belediyesi olarak etkin ve verimli hizmet
viretiminin planlanan ¢aliymalarin faaliyetlere doniistiiriilebildigi ve hayata
gecirilebildigi siirece gercgeklestirilebilecegi goriisiindeyiz. Belediyemiz faaliyet
raporu yasal bir zorunluluktan ¢ok verdigimiz hizmetleri gerceklesen projeleri
halkimizla paylasmak amacin tasimaktadir.

Belediyemizin yapilanmasinda once tespit ve dogru teshis, sonra hizl
¢coziim prensibi esas alimip giiler yuizlii hizmetin bir lituf degil gérev oldugu
anlayisi hakim kilinmigtir.

Gelecekte yapacagimiz ¢calismalarin verimli ve kaliteli olmasinin gecmisi
bilerek bugiiniin kararlarina bagh oldugunun bilinciyle hareket edilerek faaliyet
raporunda gerc¢ekgi bir yaklasim izlenmistir.

Cagdas demokratik ve aydinlik yarmmlara Cukurova’mizi tasimak
kararliligi ve bilinciyle calisiyoruz. Ciinkii Ilcemizi bulundugu yerden olmasi
gereken yere tasiyarak bir diinya kenti yapmayr hedefleyen anlayisla
kurdugumuz belediyemizin dordiincii mali yiina ait bu faaliyet raporunun
Cukurova Belediyesinin ¢alismalarina faydali bulunmasini temenni eder,
saygilar sunarim.

YILDIRAY ARIKAN
BELEDIYE BASKANI
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A- MISYON ve VIZYON

\

eilcemizin bugiiniine ve gelecegine yon veren esit, engelsiz, cagdas yerel
belediyecilik hizmetlerini, kiltir, doga, cevreye ve insana saygil, vatandas
odakli, katilimci yonetim felsefesi ile kalitesinden 6diin vermeden
surdirilebilir kilmak.

J

~

*Yonetim anlayisimiz; temel degerlerimizden kopmadan, yerel kalkinmada 6ncii
¢agdas ilce olmak.
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B- KANUNI YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR
5393 Sayili BELEDIYE KANUNU:

MADDE 14.- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi
sistemleri; cevre ve ¢evre saghigi, temizlik ve kat1 atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma
ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut;
kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve
beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir.
Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 50.000'1 gegen belediyeler, kadinlar ve c¢ocuklar igin
koruma evleri acar.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaati ile bakim ve onarimini yapabilir
veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saglikla ilgili
her tiirlii tesisi acabilir ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat varliklar ile tarihi dokunun ve kent tarihi
bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla
bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden
insa edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amatdr spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli
destegi saglar, her tiirli amator spor karsilagsmalari diizenler, yurt i¢i ve yurt disi
miisabakalarda {istiin basar1 gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla
odiil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

Belediye, kanunlarla bagka bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli
miisterek nitelikteki diger gorev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda oOziirlii, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler
uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarini kapsar.
Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiirtilebilir.
4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.

Sivil hava ulasimina acik havaalanlari ile bu hava alanlar1 biinyesinde yer alan tiim
tesisler bu konunun kapsami disindadir.

Belediyelerin, Biiyliksehir Belediyesi ve diger belediyeler ile ilgili koordinasyonu
5216 Sayih Biiyiiksehir Belediyesi kanununda verilmektedir.

Belediyeler aras1 hizmet iliskileri ve koordinasyon

MADDE 27.- Biiyiiksehir kapsamindaki belediyeler arasinda hizmetlerin yerine
getirilmesi bakimimdan uyum ve koordinasyon, biiyiiksehir belediyesi tarafindan saglanir.
Biiyiiksehir, ilce belediyeleri arasinda hizmetlerin yiiriitiilmesiyle ilgili ihtilaf g¢ikmasi
durumunda, biiyiiksehir belediye meclisi yonlendirici ve diizenleyici kararlar almaya
yetkilidir.
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Yeni kurulan biiyiiksehir belediyelerinde meydan, bulvar, cadde, yol, sokak, park, spor
ve kiiltiirel tesislerin biiyiiksehir belediyesi ile biiyiiksehir kapsamindaki diger belediyeler
arasinda dagilimina iligkin esaslar biiyiiksehir belediye meclisi tarafindan belirlenir.

Biiyiiksehir belediyesi miicavir alanlarinin ilge belediyeleri arasindaki bdoliistimii
bliyliksehir belediye meclisince yapilir.

Biiyiiksehir belediyesi, 7. maddede sayilan hizmetleri, mali ve teknik imkéanlari
gergevesinde, niifus ve hizmet alanlarini dikkate alarak, bu hizmetlerden yararlanacak
biiyliksehir kapsamindaki diger belediyeler arasinda dengeli olarak yiirlitmek zorundadir.
Ilge belediyelerine ait gdrevlerden bir veya birkaci, bedeli kendileri tarafindan karsilanmak
ve istekte bulunmak kaydiyla, biiyiiksehir belediye meclisinin kararina dayanarak, ortaklasa
veya bizzat bliyiiksehir belediyesi tarafindan yapilabilir.

Biiyiiksehir belediyesi, ilge belediyeleri ile ortak projeler gelistirebilir ve yatirim

yapabilir. Biiyiiksehir belediyesi, kesinlesmis en son yil biit¢e gelirinin % 10’unu agmamak ve
biitcede 0denegi ayrilmis olmak sartiyla, ilgili belediyenin yatirim programinda yer alan
projelerin finansmani i¢in biiyiiksehir belediye baskaninin teklifi ve meclisin karariyla ilge
belediyelerine mali ve ayni yardim yapabilir.

Biiyiiksehir belediyesi ile bagli kuruluslari, belediye baskaninin onay1 ile birbirlerinin
nakit ihtiyacini karsilayabilir. Bu sekildeki 6diing vermelerde faiz uygulanmaz.

Yapilacak herhangi bir yatirirmin biiyliksehir belediyesi ile bagli kuruluslarindan bir
veya birka¢int ayni anda ilgilendirdigi ve tek elden yapilmasinin maliyetleri diislireceginin
anlasildig1 durumlarda, biiyiiksehir belediye meclisi, yatirimi kuruluglardan birinin yapmasina
karar verebilir. Bu takdirde yatirimin ilgili diger kurumu ilgilendiren kismina ait harcama
tutart o kurumun hesabinda borg, yatirimci kurulus hesabinda alacak olarak gosterilir.

5216 Sayili Biiyiiksehir Belediye Kanununa Gore; Belediyenin Gorev ve
Sorumluluklari

llge ve Ik Kademe Belediyelerinin Gérev ve Yetkileri Sunlardir:

a) Kanunlarla miinhasiran Biiyiiksehir belediyesine verilen gorevler ile birinci
fikrada sayilanlar disinda kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Biiyiiksehir kati1 atik yonetim planina uygun olarak kati atiklar1 toplamak ve
aktarma istasyonuna tasimak.

c) Sihhi igyerlerini 2 nci ve 3 iincii sinif gayri sthhi miiesseseleri, umuma agik
istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayili gecekondu kanununda
belediyelere verilen yetkileri kullanmak, otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri ile
parklar1 yapmak; yaslilar, oziirliiler, kadinlar, gengler ve ¢ocuklara yonelik sosyal ve kiiltiirel
hizmetler sunmak; mesleki egitim ve beceri kurslar1 agmak; saglik, egitim, kiiltiir tesis ve
binalarin yapim, bakim ve onarimu ile kiiltiir ve tabiat varliklar1 ve tarihi dokuyu korumak;
kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin gelistirilmesine iliskin islevler
yapmak.

e) Defin ile ilgili hizmetler yliriitmek.4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri
Kanunu ile sanayi ve Ticaret Bakanligina ve Organize Sanayi Bolgelerine taninan yetki ve
sorumluluklar ile hava ulagimin ag¢ik hava alanlar1 bu kanun kapsami disindadir.
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Meclisin Gorev ve Yetkileri
MADDE 18. -Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirim ve c¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans 6dlgiitlerini gériismek ve kabul etmek.

b) Biitge ve kesin hesabi kabul etmek, biitgede kurumsal kodlama yapilan birimler ile
fonksiyonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

¢) Belediyenin imar planlarini gériismek ve onaylamak, biiyiiksehir ve il belediyelerinde il
cevre diizeni planini kabul etmek.

d) Borglanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine
veya tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin
kaldirilmasina; ti¢ yildan fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yili gegmemek kaydiyla
bunlar iizerinde sinirli ayni hak tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma pay1 konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine
bagli hizmetler i¢in uygulanacak iicret tarifesini belirlemek.

g) Sartli bagislari kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktar1 bes bin TL'den fazla dava konusu olan

belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i) Biitce ici isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya
bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasina
karar vermek.

J) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-
devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine
karar vermek.

k) Meclis baskanlik divanini ve enciimen iiyeleri ile ihtisas komisyonlari liyelerini segmek.

I) Norm kadro gergevesinde belediyenin ve bagh kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi,
kaldirilmasi, birlestirilmesi, adlariyla smirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek;
beldeyi tanitict amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

0) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya
karar vermek.

p) Yurt icindeki ve Igisleri Bakanligmin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare
birlikleriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve
sosyal iliskileri gelistirmek amaciyla kiiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler
gerceklestirilmesine; bu cergevede arsa,bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama
veya tahsis etmeye karar vermek.

r) Fahri hemserilik payesi ve berati1 vermek.

s) Belediye bagkaniyla enciimen arasindaki anlagsmazliklar1 karara baglamak.

t) Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gétiiriilmesine karar vermek.

u) Imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini goriiserek kabul
etmek.
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Enciimenin Gorev ve Yetkileri

MADDE 34. -Belediye enciimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik ¢alisma programi ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye
meclisine goriis bildirmek.

b) Yillik ¢alisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarim1 almak ve
uygulamak.

¢) Ongoériilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Biitcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda 6ngoriilen cezalart vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin
anlagma ile tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini1 uygulamak;
stiresi ti¢ y1l1 gegmemek iizere kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma agik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

i) Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

Belediye Baskaninin Gorev ve Yetkileri

MADDE 38.-Belediye bagkaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye teskilatinin en {ist amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek,
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans Olgiitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek,
bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yerlerinde
temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin taginir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.

h) Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

i) Biitceyi uygulamak, biitcede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay
vermek.

j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagl kuruluslar ile isletmelerini denetlemek. 1) Sartsiz bagislar1 kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu i¢in gereken dnlemleri almak.

n) Biitcede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan &denegi kullanmak, oziirlillere yonelik
hizmetleri yiiriitmek ve 6ziirliiller merkezini olusturmak.

0) Temsil ve agirlama giderleri igin ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararini
gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
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C- IDAREYE iLISKIN BILGILER
1. Belediyemizin Tarihcesi

Cukurova Ilge Belediyesi; 06.03.2008 tarihinde kabul edilen ve 22.03.2008 tarihinde
resmi gazetede yayinlanarak yiiriirliie giren 5747 Sayili Kanunla Seyhan’in Cukurova ve
Seyhan olarak iki ayri ilgeye boliinmesi ile kurulmus ve 29 Mart 2009 Yerel Yonetimler
secimleriyle olusmustur.

5747 sayili kanunla Salbag ilk kademe Belediyesinin Tiizel kisiligi kaldirilarak
Beyazevler, Giizelyali, Karslilar, Kurttepe, Mahfesigmaz, Toros, Belediye Evleri, Esentepe,
Huzurevleri, Sambayadi, Yiizlincliyll, Yurt, Salbas (Yeni Mahalle, Salbas Esentepe,
Gokkuyu, Kocatepe) mahalleleri merkez olmak iizere Bozcalar, Dortler, Fadil, Kabasakal,
Karahan, Kasoba, Kiigiikcinar, Memisli, Orciin, Pirili, Sogiitli Koyleri de baglanmak
suretiyle Ilgenin kurulusu gerceklestirilmistir.

29 Mart 2009 yerel secimlerinden sonra oncelikle Ilce Belediye Hizmet binasini
hazirlamigtir. Hizmet binast ile 19 miidirlik yerleri belirlenmis, bilgisayar donanimi
saglanmis ve hizmet vermeye hazir hale getirilmistir. Belediyemizde; kurulusumuzdan sonra
ihdas edilen iki mudiirliik ile birlikte toplam 21 midiirliik hizmet vermektedir.

2. Cografi Ozellikler
Cukurova ilgesi Adana Ilinin bes merkez ilgesinden birisidir. Adana Seyhan ilgesinin,
Resmi Gazete’de 26824 sayili kanuna istinaden 22.03.2008 tarihinde Cukurova ve Seyhan

olarak ikiye boliinmesinden sonra olusmustur. Cukurova’nin kuzeyinde ve batisinda Toros F
Daglari, Karaisali ilgesi, dogusunda Seyhan Baraj Golii, Seyhan Nehri, giineyinde Seyhan A
flgesi yer almaktadir. Cukurova’nin yiizolgiimii 25218,50 hektardir. A
Cukurova ilce Belediye’sine bagli 16 mahalle, 11 kdy bulunmaktadir. Mahalle ve L
koylerin isimleri, bagli mahallelerin yiizolglimleri agagidaki tablolarda belirtilmistir. i
=
"1 BEYAZEVLER 701.074 [ -] HUZUREVLERI 2.941.824
n GUZELYALI 2.611.078 m SAMBAYADI 11.282.112 R
n KARSLILAR 2.438.531 YUzUNCUOYIL 4.040.498 A
"1 KURTTEPE 6.308.435 1] YURT 1.598.883 P
| MAHFESIGMAZ 1.301.326 | || ESENTEPE (SALBAS) 1.573.009
n TOROS 2.270.889 m YENiI MAHALLE 2.162.374 O
BELEDIYE EVLERI 4.647.508 m KOCATEPE MAHALLESI 1.566.990 R
n ESENTEPE 3.626.594 11| GOKKUYU MAHALLESI 8.855.480 U
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flgeye baglanan 11 adet kdyiin tamami orman koyii vasfindadir. Bu nedenle tiizel
kisilikleri aynen korunmus, imar ve emlak vergisi bakimindan Biiyiiksehir Belediyesi yetki ve
sorumluluk alani1 i¢inde kalmistir.

Cukurova ilge Haritasi
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3. Fiziksel Yap1
Cukurova Belediyesi fiziki yapist belediye hizmetlerinin yerine getirildigi binalardan
ve hizmetlerin iiretilmesinde kullanilan araglardan olusmaktadir.

Hizmet Binasi: Cukurova Ilge Belediye Binasi 2500,m>’lik kapali alam

bulunmaktadir. Ilge Merkezinde vatandaslarin kolay ulasabilecegi bir mevkide yer alan

belediye binas1 2 kathidir. Belediye binasi yerlesimi asagidaki gibidir.

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii

Yazi sleri ve Kararlar Miidiirliigii

Ruhsat ve Denetim Miidirligii

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

Mali Hizmetler Miidiirligii

Baskanlik

Ozel Kalem Miidiirliigii

Meclis Toplant1 ve Enciimen Salonu

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

Fen Isleri Miidiirliigii

Fen Isleri Miidiirliigii Thale Sube Servisi

Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Yap1 Kontrol Midiirligii

Temizlik Isleri Miidiirliigii,

Ulasim Hizmetleri Midiirligii

Park ve bahgeler Mudiirliigi

Zabita Mudiirliigi

Teftis Kurulu Mudirlagi

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Hukuk sleri Miidiirliigii

Bilgi islem Miidiirliigii

Sosyal Yardim Igleri Miidiirliigii

Saglik ve Cenaze Hizmetleri

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

1.Kat

Dis Hizmet
Birimleri

Belediye
Hizmet Binasi
Bahgesi

Dogal Park 1: 200 kisilik nikah, 1200 kisilik amfi tiyatro salonu bulunmaktadir.
Hayal Diinyasi: Belediye biinyemize dahil olan Hayal Diinyasi toplam 66.200 m“ alan
tizerine insa edilmistir.3.000 m? alanda, Yar Olimpik yiizme Havuzu,7 adet Sauna, Fitness,
Aerobik Merkezi, Tenis Merkezi, 300 Kisilik Amfi Tiyatro, Seyir Kulesi ve Kiitiik Ev,
Restaurant, Kafeterya, Ylriiylis Yollari, Kosu Parkurlari, Suni Dereler ve Goletler
bulunmaktadr.

Yapimi devam eden Cukurova Kiiltiir Merkezi ve Belediye Hizmet Binamizin 2013
yilt Temmuz ay1 igerisinde bitirilmesi planlanmaktadir.

Yapimi devam eden Cukurova Kiiltiir Merkezi ve Belediye Hizmet Binamizin:

Ilce halkina verilen hizmetin daha yiiksek seviyelere ulastirilabilmesi, personel
performansinin artmasi, hizmet birimlerinin koordineli c¢alismasi ve zaman kaybinin
onlenmesi amaciyla; modern, kullanigh bir hizmet binasi ve kiiltiir merkezi insaati ile
Kurtulus Park: insaat1 90.000 m? alan iizerinde devam etmektedir.17,100 m? alan iizerinde
yapimi devam eden hizmet binasi ve kiiltiir merkezinin 2012 yilinda % 35° lik kism
tamamlanmaistir.

2
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Cukurova Kiiltiir Merkezine Kavusuyor

flgemizde kamuya ve &zel sektdre ait herhangi bir kiiltiir merkezinin bulunmamasi ve
bu ihtiyacin giderilmesi i¢in; ilcemiz ihtiyacglarini en iyi sekilde bilen bizler hizmet binasi
catis1 altinda kiiltiir merkezi ingaatin1 baslattik.
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Yeni Hizmet Binamiz ve Kiiltiir Merkezimizin Ozellikleri

- 480 kisilik kiiltiir merkezi ve fuaye
- 170 kisilik nikah ve toplanti salonu
- 121 kisi kapasiteli meclis salonu
- Enclimen ve toplant1 odasi
- 127 araglik otopark
- 45 araglik kapali otopark
- Baskanlik ve Tiim miidiirliiklere ait calisma ofisleri
- Merkezi kafeterya
- Kent kitaphgi
- Klimal1 1s1itma - sogutma
- Jenerator + UPS
- Yesil cat1 (¢im yiizeyli)
- 20.000 m*'lik bina yakin gevresine ait
peyzaj diizenlemesi

e Cukurova kent meydani

e Su gosterileri havuzu

e Kuru havuz

CcCoxoO7Uu>r>rwxo
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Acik anfi

Graniirlii kauguk zemin kapli kosu pisti
Yiirtime yollar1 ve oturma gruplari
Cocuk oyun alani

Yesil alanlar

Ozelliklerinde yapilmasi planlanmis ve insaati devam etmektedir.

Ara¢ Durumu: 31.12.2012 itibariyle Belediyemiz arag ve is makinesi envanteri asagida
verilmistir.

| SIRANO| CINSi SAYISI | SIRANO | CiNSi SAYISI
_ Damperli Kamyon 13 _ Damper Dorse
Cekici 1 _ Ambulans
Motosiklet 25 “ Servis Araci

Tibbi Atik Araci 1 “ Silindir
| 16|

Lowbed 1 Kazici Yiikleyici
Traktor 4 16 Kepce
Pikap 12 Greyder
Cenaze Araci 5 “ Asfalt serici

. Ll Asfalt kazic
]

P ), N> VDR

Binek Oto 19

“ Sulama Araci 1

TOPLAM
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4. idariYapi

YoOnetim Semasi
Belediye Baskam
Yildiray ARIKAN

Belediye Meclisi
Ozel Kalem Miidiirliigii

Evlendirme Memurlugu
Zabita Mudirligi

Basin Yay. ve Halkla
Ilsk Miid.

Baskan Yardimecisi Baskan Yardimecisi Baskan Yardimcisi
Abdulkerim OZKUL Mehmet DEMIRHAN  Av. Memis Yavuz

Insan Kaynaklar1 ve

Egitim Miidiirligii
Mali Hizmetler Fen Isleri
Miidiirliigii Miidiirliigii |
Kalite Yonetim
Merkezi
Ulasim Hizmetleri Imar ve Sehircilik Hukuk Isleri
Mudiirligi Midiirligi Midirligi
e e o Park ve Bahgeler
Yazi [sleri Midiirliigii et

Destek Hizmetleri Emlak ve Istimlak

Miidiirligi Miidiirlagi
Bilgi islem Yap1 Kontrol
Miidiirligi Miidiirlagi

Kiiltiir ve Sosyal Isler
Miidirligi

18

Belediye Enciimeni

Baskan Yardimcisi
Kazim CEGIL

Temizlik Isleri
Midiirligii

Cevre Koruma ve
Kontrol Miudiirliigii

Ruhsat ve Denetim
Midiirligi

Sivil Savunma
Uzmanligi

Sosyal Yardim Isleri
Midiirligii

Teftis Kurulu
Midiirlagi
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5- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

BiLGi iISLEM MUDURLUGU

3
:g -
a2 |3
o S =)
> o
o o o
D = x g —
= < (@] o —
2 =) i 2 e o =
B - P e L 4 >
S|3| 8|8 |E| o] =
< | 2|22 86| %
= =) o rd
1 BiLGi iSLEM MUDURLUGU 8 1 1 1 1 1
2 YAZI iSLERi MUDURLUGU 7 6 1 1
3 MALI HiZMETLER MUDURLUGU 62 17 11 2 1
4 INSAN KAYN. VE EGIiTiM MUDURLUGU 7 1 5 1 1 1
5 RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 10 2 1 1
6 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 5 2 2 1 1
7 KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 25 1 4 1 1
8 OZEL KALEM MUDURLUGU 10 3 4 1 1
9 FEN iSLERi MUDURLUGU 14 6 1 3 2
10 iMAR VE SEHIRCIiLIK MUDURLUGU 17 1 8 1 4
11 YAPI KONTROL MUDURLUGU 12 1
12 EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 9 3 1 1 2
13 TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU 6 3 1 1
14 PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 10 1 2 1 1
15 ULASIM HiZMETLERi MUDURLUGU 6 3 1 1
16 CEVRE KORUMA VE KONT. MUDURLUGU 7 3 1 1
17 BAS. YAY. VE HALK. iLiSK. MUDURLUGU 7 2 1
18 ZABITA MUDURLUGU 12 7 2 1
19 SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU 3 1
20 HUKUK MUDURLUGU 3 1 1
21 TEFTIS KURULU MUDURLUGU 1
TOPLAM 246 10 86 14 2 20 24

TEKNOLOJIK ALTYAPI

Kurumumuz binyesinde bilgisayarlar network ortaminda kullaniimaktadir.Mevcut
durum itibari ile belediye merkezimiz ve tUm dig birimler guvenli bir ortamda internet
kaynaklarindan yararlanmaktadir.Belediyemiz bilnyesinde bulunan otomasyona merkez
binadaki birimler guvenli ag yapisi ile ulagsmaktadir.

Belediyemiz internete 10 Mb/s Metro Ethernet ile ulasmakta olup,dis birimler
noktadan noktaya GDATA ve FIBER teknolojisi ve Metro Ethernet ile sonlanmaktadir.
internete cikis ve disaridan gelebilecek tehditler ve viriisler icin Firewall(Giivenlik Duvari)

19
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kullaniimaktadir.Kullanicilar Active Directory (Domain) Uyesi olup tek bir Network de
toplanmaktadir.

Bu sunucu ayni zamanda DHCP ve DNS hizmetini verebilir.Dis birimler Terminal
Server sunucusuna uzak masaulstli baglantisi ile erisip oturum agmakta olup ,giincelleme
hizmetini ve algilanan virlsleri temizleme islemini otomatik olarak yapmaktadir.Antivirs
sunucusu konsolundan kullanicilara olugabilecek virus ile ilgili detaylar gozlenebilir ve
mudahale edilebilir durumdadir.Mudurliklerimizin cukurova.bel.tr tzerinden Exchange mail
hesaplari olup kurumsal mail hesaplarini kullanmaktadirlar.Web sayfasinin tasarimin
tamamlanmasi ardindan e-devlet sistemi devreye girmistir.Mikellefler bu sunucuya internet
Uzerinden erisip islemlerini yapabilmektedirler.

Belediyemize bagli tum birimler kendine ait modulleri etkin bir sekilde
kullanmaktadirlar.Modil entegrasyon sayesinde online bilgi transferi ortak veri tabani
kullanici yetkilendirmesi gibi ortamlar saglanmistir.Mevcut durum itibariyle belediye
merkezimiz ve tim dis birimler dizenli bir ortamda internet kaynaklarindan yararlanmaktadir.

Belediyemiz blnyesinde bulunan otomasyona tim birimler ic agdan ya da
internetten ve isleri merkezi sistem Uzerinden yapmaktadirlar.Belediye bliinyesinde bilgisayar
ve donanimlarin teknik servis,koruyucu ve periyodik bakim hizmetleri Bilgi islem Midurligi
tarafindan gercgeklestiriimektedir.

Web Tabanli Hizmetler

Belediyemiz Web Sitesi (www.cukurova.bel.tr)

Belediyemizin web sayfasi yuksek guvenlik korumasi ve sik gorsel tasarimla 2012
yilinda yeniden duzenlenerek hizmet vermeye devam etmektedir.Web sayfamiz ve e-posta
sunucumuz kendi sunucumuz (izerinde barindiriip, tamamen Bilgi islem Mudarligi’nin
tasarimi ve galismasi ile belediyemizin web sayfasi ¢ok daha etkin ve verimli kullanilir hale
getirilmistir.

Web barindirma hizmeti tamamen kendi bunyemizdeki sunucularda hem web alani
hem de mail servislerini saglamaktayiz.

internetten tahsilat, bilgi edinme, basvuru ve haber/duyuru takip hizmetleri de
vatandaglarimizin yogun ilgisiyle devam etmektedir. Tum donanim alt yapisi (veritabani ve
uygulama sunuculari) belediyemiz blnyesinde bulunmakta olup teknik personelimiz
tarafindan kontrol ve kumanda islemleri yapilabilmektedir. Sistemlerimiz ayrica en son
teknoloji cihazlarla kurulmus:yedekleme,hiz,kapasite artirrmi gincel takip edilmektedir.

E-Belediye Sistemleri

Belediyemizde e-belediye kapsaminda interaktif belediyecilik baglamigtir. E-belediye,
belediyecilik hizmetlerinin inter teknolojileri ile butlnlestirildigi ve yine bu teknolojiler
kullanilarak c¢ok daha etkin ve yerinde hizmet verme modelinin olusturulmasi olarak
Ozetlenebilir.

E-belediyecilikte tahsilat, bilgi edinme, basvuru ve haber/duyuru takip hizmetleri de
internet Uzerinden verilebilmektedir. Tuim donanim altyapisi(veritabani ve uygulama
sunuculari) belediyemiz blnyesinde bulunmakta olup teknik personellerimiz tarafindan
kontrol ve kumanda islemleri yapiimaktadir. E-belediye otomasyon yazilimi glincellemeleri ile
birlikte guvenlik dizeyi Ust seviyede, mevzuat degisikliklerine tam uyumluluk ile
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http://www.cukurova.bel.tr/

calismaktadir. Belediyemizin hizmetlerini daha verimli sunmak, vatandaslarin belediye ile
ilgili is ve islemlere daha hizli ulasmasi icin “E-belediyecilik” hizmeti sunulmustur.

E-belediye hizmetlerimizde:

- |8 - S
zYeni Uyelik i Sifremi Unuttum . Sicil Arama *(’:S' _EE-Nikah

-

B Sorgulama islemleri

i

i * Arsa Rayic Degerleri ‘g insaat Maliyet Bedelleri & Bina Asinma Oranlari

i)
g\}:} Cevre Temizlik Tarifeleri = Meclis Kararlari —# Enclimen Kararlari
) ji\ Evrak Takip Formu mcap Toplama Saatleri @, Bor¢ Sorgulama

o

Bl interaktif Islemler

- P
l/ - Sikayet Bildirim Formu \/ . Sikayet Takip Formu J‘;i‘ Beyan Bilgileri

@Tahsilat Bilgileri

2

“ Borg Bilgileri ':é Tahakkuk Bilgileri

@Online Tahsilat !icil Kodu ile Tahsilat

islemleri yapilabilmektedir.

E-Nikdh Uygulamasi

Uygulama web Uzerinden kurulmus olup MIS tarafinda tanimlamalar yapilarak aktif
hale getirilmistir.

Mobil Belediye Uygulamalari

SMS Belediye uygulamalari(Toplu mesajlasma yazihmi, SMS GATEWAY yazilimi
interaktif servisler ve 4 haneli kurumsal hat ) kullaniimaktadir.
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https://webportal.cukurova.bel.tr/web/10255/1
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/32
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/9
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/59
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/5
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/7
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/6
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/8
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/26
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/27
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/30
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/25
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/56
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/15
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/16
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/13
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/11
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/10
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/12
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/37
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/64
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/10255/1
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/32
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/9
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/59
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/5
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/7
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/6
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/8
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/26
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/27
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/30
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/25
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/56
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/15
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/16
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/13
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/11
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/10
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/12
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/37
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/64

4730 Kisa mesaj uygulamasi ile CUKUROVABLD EMLAK SiCILKODU “Yazilarak
EMLAK-CTV-GENEL BORGC sorgulamasi yapilabilmektedir.

Toplu mesaj ile evlilik yilddnima kutlamalari,emlak borg bilgilendirmesi yapiimaktadir.

MOBIL BELEDIYECILIK-MOBIL VATANDAS-MOBIL HARITA Uygulamalari devreye
alma cgalismalari tamamlanmistir.

T-Belediye ( Telefon Belediyeciligi Uygulamalari )

T-Belediye Uygulamalarina ait alt yapi galismalari tamamlanmis olup, Vatandaslar
T-Belediye uygulamasina 0322 239 88 00 ‘dan ulagabilmektedirler
KIOSK Sistemi

KIOSK(KIOSK YAZICISI, DAHILI KAMERA) , KIOSK UYGULAMA YAZILIMI
kurulmustur ve aktif kullaniimaktadir.

Arag Takip Sistemi

Cukurova Belediyesinin belirlemis oldugu 20 adet araca Arag takip kiti takilmistir,
Belediye yoOnetiminin belirledigi kigilere egitim verilerek sistemin takip edilmesi ve
raporlanmasi saglanmistir.

Akilli Vezne Sistemi

Kent Bilgi Sistemi projesi kapsaminda kurulan Akilli Vezne Sistemi ile vatandaslar
nakit yada kredi karti ile CTV, Emlak Vergisi, ilan Reklam Vergisi 6demelerini 7/24 bu
vezneden gerceklestirmektedirler.

3 Boyutlu Kent Modelleme Uygulamalari

Uc¢ Boyutlu Kent Modelleme Yazilimi kurulumu devrededir.
E Devlet islemleri

internet ortamindan tim kamu hizmetlerine giivenli ve etkin bir sekilde erigimi
saglayan ‘'e-devlet' uygulamasi ve entegrasyonun saglanmasinin ardindan sistemde
vatandaglar www.turkiye. gov.tr adresinden Belediye Hizmetleri sayfasindan Cukurova
Belediyesi'nin sayfasina girilebiliyor. Buradan beyan, tahsilat, borg ve sicil bilgileri gibi birgok
bilgiye kolayca ulasilabiliyor.

BiLGI GUVENLIGI VE PAYLASIMI

MudurlGgimuz bunyesinde kurulan NAS (Ag Dosya Sunucusu) sunucu
hizmeti ile madurlikler icinde ve mudurlikler arasinda guvenli dosya paylasimi ve dosya
yedekleme alanlari olusturulmustur. Bu sayede veri yedeklemeleri ve guvenligi tek merkez
Uzerinden saglanir hale gelmistir. 2012 yili igerisinde bu sisteme yeni birimler eklenerek
kullanimi yayginlastiriimistir.
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6- insan Kaynaklari

MUDURLUKLER BAZINDA MEMUR-ISCI-GEGCICI iSGI-SOZLESMELI PERSONEL DAGILIMI

Bas. Yay. Ve Halk. iligk. Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii

Cevre Koruma Ve Kont. Miidiirliigu
Destek Hizmetleri Midurliigu
Emlak Ve istimlak Miidiirliigii

Fen isleri Miidiirliigii

Hukuk Isleri Miidiirliigii

imar Ve Sehircilik Miidiirliigii
insan Kayn. Ve Egitim Midiirliigi
Kiiltiir Ve Sosyal isler Miidiirliigii
Mali Hizmetler Mudiirligi

Ozel Kalem Miidiirliigii

Ruhsat Ve Denetim Miidurliigi
Sosyal Yardim Igleri Miidiirliigii

Teftis Kurulu Mudiirltigu

Temizlik isleri Miidiirligii

—AmM<—rX>X>T

Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii
Yapi Kontrol Mudiirligi
Yazi Igleri Miidiirligii

Zabita Midiirltigi

GENEL TOPLAM

CxuQOUuU>x
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Cukurova Belediyesi galisanlari memurlar, soézlesmeli personeller, isciler
ve gegici iscilerden olusmaktadir. Belediyemiz de toplam 342 personel goérev
yapmaktadir.

KADRO DAGILIMI
400
350
300
250
200
150
100
50
0 T T
Memur isci Gegici Isci Sozlesmeli TOPLAM

Mevcut Personelin %40’i memurlardan, %16 ’'s1 s6zlesmeli personellerden,
% 430 iscilerden ve %1i de gegici iscilerden olugsmaktadir.Belediyemiz
14/04/2009 tarihinde kurulmus olup, yeni yapilanmasindan dolayi personelimizin
cogunlugunu Salbas ve Seyhan ilge Belediyelerinden almistirMemur sayisi ise
zaman igerisinde diger kamu kurum ve kuruluslarindan nakil suretiyle arttirilmis
olup, Belediyemiz memur personellerinin zaman igerisinde daha yuksek 6grenimleri
bitirdigi gozlenmigtir.. Mevcut kadro sayisi igerisinde 2011 yili igerisinde istihdam
edilen bayan personelin arttiyi,erkek personelde bir dustus gozlenmistir,2012
yilinda ise bayan personel sayisindaki artiga paralel olarak erkek personel sayisi da
artis gostermistir.2012 yilinda da Memur ve Sézlesmeli personel gegen yila oranla
artis gostermigtir.

Memur 38 101 139 512
Isci 28 114 142 256
Gegici Isci 3 3 6 6
S6zlesmeli Personel 29 26 55 55
Genel Toplam 98 244 342 829
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Bayan personelin istihdam tiiriine gore dagilimi asagidaki grafikte gosterilmistir.

H

40

0 T T T T 1
Memur iSCi Gegigi Isci Sozlesmeli TOPLAM
Personel

Erkek personelin istihdam tiiriine gére dagilimi asagidaki grafikte gosterilmistir.

—

150
100
50
o T T T - T 1
Memur iSCi Gegigi Isci Sozlesmeli TOPLAM
Personel

Belediye calisanlarinin istihdam tiirlerine gére egitim durumu asagidaki tabloda belirtilmistir.

Okur-Yazar

Lise veya Dengi

Lisans

TOPLAM 1139 148 55 342
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Memur egitim durumu asagidaki grafikte gosterilmistir.

40
0 — : : |

Okur Yazar ilkdgretim Lise ve Dengi  Onlisans Lisans Lisansiisti ~ TOPLAM

Isci egitim durumu asagidaki grafikte gosterilmistir.

F
A
100 A
80 L
60 I
40 E
20
T
O T T T E— T T T
Okur Yazar  ilkégretim Lise ve Dengi  Onlisans Lisans Lisansustu TOPLAM
R
Sozlesmeli personel egitim durumu asagidaki grafikte gosterilmistir. ’g‘
O
R
U
40
30
20
. .
O T T - T T T - T
Okur Yazar  ilkégretim Lise ve Dengi  Onlisans Lisans Lisansiisti ~ TOPLAM
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Belediye ¢alisanlarinin istihdam tiirlerine gore yas dagilimi agagidaki tabloda belirtilmistir.

- -

Memur personelin Yas durumuna gore dagilimi asagida ki grafikte gosterilmistir.

80 F
60 A
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Isci personelin Yas durumuna gore dagilimi asagida ki grafikte gdsterilmistir.
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Sozlesmeli personelin Yag durumuna gore dagilimi asagida ki grafikte gosterilmistir.
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1. idarenin Amag ve Hedefleri:

Strateji

Amag

Hedef

1. KURUMSAL YAPININ OLUSTURULMASI

1. Bilgi ve Teknoloji Sistemlerinin

Gelistirilmesi

1. Kent bilgi sisteminin kurulmasit ve tim
belediyecilik  islemlerinin  dijital  ortama
taginmasi

2. Halkla iliskiler ve Tanitim

1. Belediye faaliyetlerini halka duyurmak
amaciyla faaliyetler gerceklestirmek,
faaliyetlerin ¢esitliligini ve katilimci sayisini
her yil artirarak devam ettirmek.

2. Vatandaglarin belediye ile olan iletisim
kanallarim1 artiracak yontemler gelistirmek.
Belediyemize yapilan sikayet ve Onerilere
cevap verme siiresini en aza indirmek.

3. Insan Kaynaklar1 ve Egitim

1.Belediye  personelinin  mabhalli idareler
mevzuatlarina hakimiyetini saglamak ve hizmet
kalitesini artirmak.

2. 2014 wyilma kadar Belediye calisanlarina
yonelik kariyer planlamasi yapmak.

3.Kurumda ¢alisan nitelikli personel sayisim
optimum diizeyde tutarak kaliteli, etkili ve
zamaninda hizmet sunmak.

4. Stratejik Yonetim

1. 2012 yili sonuna kadar stratejik yOnetim
ilkelerini  eksiksiz  uygulayacak sistemin
kurulmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi

5. Seffaflik

ve

Katilimer

Belediyeciligin gelistirilmesi

2. Seffaf yonetimin saglanmasi i¢in tiim meclis
calismalarinin  igerigine halkin ve ilgili
kurum/kuruluslarin erisiminin saglanmasi.

6. Cagdas hizmetin verilecegi, tim
belediye birimlerinin bir arada

bulundugu

belediye

binasinin yapilmasi

hizmet

1. 2013 Temmuz aymnda insaatin bitirilip,
faaliyete gecirilmesi planlanmustir.
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Strateji Amag Hedef
. . .. . 3. 2014 yili sonuna kadar Belediye gelirlerinin
1. Mali Yapmin gliglendirilmesi tahakkuklarinin tamaminin tahsilatinin yapilmasi
2. Belediye kaynaklarinin etkin ve
verimli kullanilmasinin saglanmasi 1. Mevzuata uygun hizli ve etkin sekilde isleyen

2 bir harcama ydnetim sistemi kurmak.

o

E 1. 2012 yili sonuna kadar Kamu kurum ve

Z kuruluslarimin  miilkiyetinde olup imar planlari

‘g geregi Belediyemiz projelerinin gergeklestirilmesi

o— icin ihtiya¢ duyulan gayrimenkullerin belediyemiz

j 3. Emlak adina devrini saglamak.

E. 2. Belediye gayrimenkullerini etkin ve verimli bir
sekilde degerlendirerek miimkiin olan optimum
mali ve sosyal fayday1 saglamak.

4. Kent  ekonomisinin  gelismesi, | 1. istihdami artirmaya yonelik imkan yaratmak.
istthdam olanaklarinin yaratilmasina
katkida bulunmak.

Strateji Amag Hedef

3.KAMU DUZENI AFET VE RiSK
YONETIMI

1.Ruhsatlandirma ¢aligmalarinin
etkinlik ve verimliligini saglamak.

Ruhsatlandirilmasinda yasal engel olmayan tiim
isyerlerinin %100’tinii ruhsatlandirmak, ruhsat
alamayacak olanlarin faaliyetlerine son vermek.

2.Belediye zabita hizmetlerini ulusal
standartlara ¢ikarmak.

Kanun ve mevzuatlar dogrultusunda halk
sagligmi korumak i¢in etkin ve siirdiirtilebilir
denetim sistemi olusturmak.

[lcemiz, cadde ve sokaklarindaki
iggallerinin azaltilmasi i¢in
faaliyetlerinin artirilmasi.

flce simirlan igerisinde modern Pazar yerleri
kurmak, var olanlar1 1slah etmek.

kaldirirm
denetim

3.Yerlesme alanlar1 ve bu yerlerdeki
yapilagmalarin = imar kanunu ve
mevzuata uygun tesekkiiliiniin
saglanmasi, ruhsatsiz bina yapiminin
engellenmesi.

flgenin  imar

arttirmak.

planlarina uygunluk diizeyini
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Strateji

Amag

Hedef

4. KENTSEL ALTYAPI / USTYAPI

1.1lcemizin tarihsel dokusuna zarar
vermeden, gelismis kent kimligi ve
cagdas goriintiiye sahip, kentsel
dontisiimii tamamlamis ilce
olusturmak.

1. Belediye smirlar1 iginde kalan planl
arsalarda imar uygulamasi1 yapmak.

2.0lge  smirlar1 igerisinde altyapi
hizmetlerinin cagdas yasamin
gerekleriyle uyumlu bir anlayisla
etkin ve verimli yliriitiilmesi

1.Belediyemiz makine, arag ve gereglerinin
kullanim hatasi, bakim eksikligi veya arizadan
kaynaklanan i kaybini en aza indirmek.

2.Yeni acilan ve asir1 deforme olan yollar
asfalt ya da Kkilitli parke ile tam kaplama
yapmak, noktasal boyutlu hasarli alanlarda
yama ¢aligmasi1 yapmak.

Bedensel engelli vatandaslarimizin
yasamlarinin kolaylastirilmasi

bedensel  engelli
tespiti  ve

l.llgemizde  yasayan
vatandaslarimizin  ihtiyaglarinin
sorunlariin ¢oziilmesi

2014 Yili sonuna kadar sorunlu olan
uygulama imar planlarimin ( 1200
hektar ) Nazim imar planlarina
uygun hale getirmek, imar planlarmni
yapmak ve uygulamak.

Sorunlu uygulama imar planlarini nazim imar
planlarina uygun hale getirmek, imar planlarini
yapmak ve uygulamak.
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Strateji

Amag

Hedef

5.CEVRE KORUMA VE IKLIMSEL RiSKLER

1. flge Sinirlan igerisindeki sokak
hayvanlarinin rehabilite edilmesi

1.1  Sokaklardaki  sahipsiz  (kedi-kopek)
hayvanlarin kontrol altina alinmasi

2. Salgin hastaliklarla Miicadele

1.1 Etkin Temizlik faaliyetleri ile Toplum
sagligini korumak.

3. llgemizdeki yesil alanlarin
miktarim1  dlinya  standartlarina
cikarmak.

15. 5 yil igerisinde yesil alan miktarin1 kisi
basina 5 m? e ¢ikarilmasi.

4. Atik yonetimi uygulamalarina
uyumunun artirtlarak  kent iginde
gorsel, cevresel kirliligin azaltilmasi

4.1. llgemizde saglikli ve yasanilabilir bir
cevrenin olusumu amaciyla, Belediyemizin
uyguladigi toplama yontemlerine ilave olarak
yeni yontemler

ile Cukurova’da yasayanlarin atik yoOnetimi
uygulamalarina uyumunun artirilarak  kent
icinde gorsel, c¢evresel kirliligin azaltmak ve
saglikli ortam olusumuna katki saglamak.

4.2. Kati atiklarin yerinde ayristirilarak ¢evre
ve ekonomiye yeniden kazandirilmasi.

5. Atik bitkisel yaglarin yeniden
ekonomiye kazandirilmasi

5.1. Cevre ve Orman Bakanliginca hazirlanip
resmi gazetede yaymlanan “Atik bitkisel
yaglarin kontrolii yonetmeligi” c¢ergevesinde
atik bitkisel yaglarin kanalizasyon sistemine
karistirilmadan  geri  doniisiim  tesislerine
nakledilerek yeniden ekonomiye
kazandirilmasi amag¢lanmaktadir.

6. Tibbi atiklarin, gevre ve insan
sagligina zarar vermeden toplanmast

6.1. Tibbi Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi
cercevesinde ilge siirlarimiz igerisinde

kayithh bulunan 66 adet tibbi atik {ireticisi
konumunda bulunan  kamu  kurum ve
kuruluglar1 faaliyetlerinin sonucu ortaya ¢ikan
tibbi atiklarin, ¢evre ve insan sagligina zarar
vermeden toplanmast ve bertaraf tesisine
tasinmasi amacglanmaktadir

7. Tiirkiye’nin Bin Yillik Kalkinma
Hedefleri ve Iklim Degisikligine
Uyum kapasitesinin artirilmasi.

7.1. Yenilenebilir enerji Kaynaklarinin
kullanimi
7.2.Park ve Bahgelerde Basingli sulama

sistemlerinin kullanilmasi1 ile su tasarrufu

saglanmasi.

7.3. Iklim degisikligine Uyum kapasitesinin
artirtlmasi
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1. ilge igerisinde Sosyal, Sportif Ve
Kiiltiirel Alan Sayisini artirmak.

a. Yol yapimi ile birlikte bisiklet ve
yiirlime yolu yapiminin da diizenlenmesi.

1.2. Okuma Salonlar1 ve Kiitiiphane sayisinin
artirtlmasi.

5 (Bes) yil igerisinde ilgemizdeki
Dinlenme, Cocuk Parki ve Spor
Kompleksi sayisini artirmak.

2.1. 5 Yil icerinde 10 adet mahalle ¢ocuk parki
ve 2 adet spor kompleksinin yapilmasi.

Belediyemizin sosyal, Kiiltiirel ve
Sportif faaliyetlerine katilan ¢ocuk
ve genclerin sayisini artirmak.
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2- Miidiirliiklerin 2012 Hedefleri ve Performans Gostergeleri

HEDEFLER ILGILi BiRiM PERFORMANS GOSTERGELERI

S1A1H1: Kent Bilgi Sisteminin PH1: E-Belediye Hizmetlerinden

Kurulmasi  ve  Tiim  Belediyecilik Bilgi Islem Miidiirliigii Vatandas Memnuniyeti ( %90 )
islemlerinin dijital ortama taginmasi

S1A3H1: Belediye faaliyetlerini halka | Basin Yayin ve Halkla

duyurmak amaciyla faaliyetler iliskiler Miidiirliigii

gerceklestirmek, faaliyetlerin

cesitliligini ve katilimer sayisini her yil

al“tlral‘ak deVam ettlI‘mek PH2: Halkla lhskller
hizmetlerinden vatandasin

S1A3H2: Vatandaslarin belediye ile | Basin Yaym ve Halkla memnuniyeti (%90 )

olan iletisim kanallarin1 artiracak
yontemler gelistirmek. Belediyemize

yapilan sikdyet ve Onerilere cevap | yaz fsleri ve Kararlar
verme siiresini en aza indirmek.

Mliskiler Miidiirliigii

Miidiirliigii

F
S1A4HL: .Belediye personelinin | insan ~ Kaynaklari  ve A
Mahalli Idareler Mevzuatlarina Egitim Miidiirliigii A
hakimiyetini saglamak ve hizmet L
kalitesini artirmak. i

PH3: Belediye hizmetlerinden Y

S1A4H2: 2014 yilina kadar Belediye | jnsan ~ Kaynaklar1  ve vatandas memnuniyeti ( %90 ) E
calisanlarina yonelik kariyer Egitim Miidiirliigii T
planlamasini yapmak

R
S1A4H3: Kurumda c¢alisan nitelikli | A
personel sayisint optimum diizeyde | Insan  Kaynaklar1  ve
tutarak kaliteli, etkili ve zamaninda Egitim Mudiirligi P
hizmet sunmak. O

R
S1IA5H1: 2012 yili sonuna kadar . U
Stratejik Yonetim ilkelerini eksiksiz | Mali Hizmetler | PH4: I¢ Kontrol Standartlarina
uygulayacak sistemin kurulmasi ve Midiirligii Uyumluluk (%100 )

stirdiiriilebilirliginin saglanmasi.

S1A6HI: Seffaf yonetimin saglanmasi

igin  tim meclis  ¢alismalarinin | Yaz fsleri Midiirliigii PH5: Meclis kararlarina erisebilen
igerigine halkin ve ilgili kisi ve kurum say1st
kurum/kuruluslarin erisimini

saglamast.
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HEDEFLER ILGILI BIRIM PERFORMANS GOSTERGELERI
S1A7: Cagdas hizmetin verilecegi, tim
belediye  birimlerinin  bir  arada )
bulundugu belediye hizmet binasimin Fen Isleri Miidiirligi PH6: Hizmet binasinin
yapilmasi. tamamlanma orani ( %100)
S2A1H2: 2012 yilindan itibaren
miikelleflerin  vergilerinin  internet
araciligryla 6denmesini saglamak igin
gerekli ¢aligmalarin yapilmasi Mali Hizmetler | PH7: Tahakkuk Tahsilat Orani (
Midiirligii %100)
S2A1H3: 2014 yili sonuna kadar
belediye gelirlerinin  tahakkuklarin
tamaminin tahsilatinin yapilmasi.
S2A2H1: Mevzuata uygun hizli ve
etkin sekilde isleyen bir harcama | Destek Hizmetleri | PH8: Satinalma hizmetlerinden
yonetim sistemi kurmak Miidiirliigi birimlerin memnuniyeti ( %100 )

S2A3H1: 2012 yili sonuna kadar kamu
kurum ve kuruluslarimin miilkiyetinde

olup imar planlar1 geregi Emlak ve Istimlak | PH9: Kamulastirmas: tamamlanan
belediyemiz projelerinin | Miidirligi gayrimenkul sayis1 ( %100 )
gergeklestirilmesi i¢in ihtiyag duyulan

gayrimenkullerin belediyemiz adina

devrini saglamak.

S3A1HI1: Ruhsatlandirilmasinda yasal

engel olmayan tiim isyerlerinin | Ruhsat ~ve  Denetim | PH10: Ruhsatsiz caligsan
%100’linii  ruhsatlandirmak, ruhsat | Miidiirliigii isyerlerindeki azalma orani ( %90 )
alamayacak olanlarin faaliyetlerine son

vermek.

S3A2H1: Kanun ve mevzuatlar

dogrultusunda halk sagligini korumak | Zabita Midiirligii PH11: Zabita Denetim
icin etkin ve siirdiiriilebilir denetim Hizmetlerinden Vatandas
sistemi olusturulmasi. Memnuniyeti ( %100 )

S3A2H4 : llge swurlari igerisinde | Fen sleri Miidiirliigii PH12: Pazaryerlerinden

modern Pazar vyerleri kurmak, var

olanlar 1slah etmek.

Vatandasin Memnuniyeti ( %90 )
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HEDEFLER ILGILI BIRIM PERFORMANS GOSTERGELERI
S3A3: Yerlesme alanlart ve bu
yerlerdeki yapilasmalarin imar kanunu Yap1 Kontrol Miidiirliigiic | PH13: Kagak yapilasma oranindaki
ve mevzuata uygun tesekkiiliiniin azalma ( %100)
saglanmasi, ruhsatsiz bina yapiminin
engellenmesi.
S4A1HI : Belediye siurlari iginde | imar ve Sehircilik | PH15: Imar uygulamasi yapilan
kalan planl arsalarda imar uygulamasi Miidiirliigii arsa
yapmak.
S4A2H]1: Belediyemiz makine, arag ve Ulasim Hizmetleri
gereclerinin  kullanim hatasi, bakim Miidiirligii
eksikligi veya arizadan kaynaklanan is Fen lsleri Midirliigi PH16: Ortalama Bakim - Onarim

kaybini en aza indirmek.

Cevre Koruma Kontrol
Midiirligii

maliyetlerinde azalma ( %5 )

S4A2H2: Yeni agilan ve asir1 deforme
olan yollar asfalt ya da kilitli parke ile
tam kaplama yapmak, noktasal boyutlu
hasarli alanlarda yama c¢alismasi
yapmak.

Fen Isleri Miidiirliigii

PH17: Trafik kazalarindaki azalma
orani ( %100 )

S5A1H1 : Sokaklardaki sahipsiz (kedi-
kopek) hayvanlarin  kontrol altina
alinmasi

Cevre Koruma Kontrol
Miidiirliigii

PH18: Cukurova ilgesinde yasanan
1sirik vakalarindaki azalma orani (
%100)

S5A2H3: Etkin Temizlik faaliyetleri | Temizlik isleri PH19: Evsel Atk Toplama
ile Toplum sagligint korumak. Miidiirliigii Hizmetlerinden Vatandas
Memnuniyeti ( %2100 )
S5A3H1 : 5 yil igerisinde yesil alan
miktarin kisi basina 5 m? e ¢ikarilmasi
Park ve Bahgeler
Miidirlagi
S5A3H2 : Yaprak bitkilerin sagligina PH20: Kisi basi yesil alan

kavusturulmasi ve bulasmalar1
onlemek amaciyla kimyasal miicadele
yapmak

miktarindaki artig orani ( %100 )
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HEDEFLER ILGILI BIRIM PERFORMANS GOSTERGELERI
S5A4H1: Ilgemizde saglikli  ve
yasanilabilir bir ¢evrenin olusumu
amaciyla, Belediyemizin uyguladigi
toplama yontemlerine ilave olarak yeni
yontemler ile Cukurova’da | Temizlik Isleri
yasayanlarin atik yonetimi | Midiirliigi

uygulamalarina uyumunun artirilarak
kent iginde gorsel, ¢evresel kirliligin
azaltmak ve saglikli ortam olusumuna
katki saglamak.

S5A4H2: Kati atiklarin  yerinde
ayrigtirillarak  ¢evre ve ekonomiye
yeniden kazandirilmasi.

S5AS5HI: Cevre ve Orman

Bakanliginca hazirlanip resmi gazetede
yayinlanan “Atik bitkisel yaglarin
kontrolii yonetmeligi” cergevesinde
attk bitkisel yaglarin kanalizasyon
sistemine karigtirilmadan geri
donlisim  tesislerine  nakledilerek
yeniden ekonomiye kazandirilmasi
amaglanmaktadir.

S5A6H1 : Tibbi Atiklarin Kontrolii
Yonetmeligi gergevesinde ilge
sinirlarimiz igerisinde kayitli bulunan
66 adet tibbi atik iireticisi konumunda
bulunan kamu kurum ve kuruluslari
faaliyetlerinin sonucu ortaya ¢ikan
tibbi atiklarin, ¢evre ve insan sagligina
zarar vermeden toplanmasi ve bertaraf
tesisine taginmasi amacglanmaktadir.

Cevre Koruma Kontrol
Midiirligii

PH21: Geri Doniisimii Saglanan
Atik Miktarindaki Artis Orani ( %
100)

SSA7H2:'Park ve Bahg:elerde Basmgh Park ve Bahgeler | PH22:  Park ve  Bahgelerde
sulama sistemlerinin kullanilmasi ile Miidiirligii kullanilan su miktarmndaki azalma
su tasarrufu saglanmasi. orani ( %25)

S6A2HI: 5 Yil icerisinde 10 adet | park ve Bahgeler | PH24: Park yapim hizmetlerinden
mahalle ¢ocuk parki ve 2 adet spor Miidiirligii vatandas memnuniyeti ( % 90 )

kompleksinin yapilmasi.

S6A3: Belediyemizin sosyal, Kiiltiirel
ve Sportif faaliyetlerine katilan ¢ocuk
ve genglerin sayisini artirmak.

Kiiltir ve Sosyal Isler
Midiirligi

PH25: Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif
faaliyetlere iliskin hizmetlerden
vatandag memnuniyeti ( %100 )
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3- Temel Politikalar ve Oncelikler

Diinyada ki Gelismeler

Diinyada yerel yonetimler hizmet sunumunda temel birim olarak 6éne ¢ikmaktadir. AB
Uyesi Ulkeler igerisinde glicli merkezi idare yapilanmasi yaninda gérev tanimlari yapilmisg
glucli yapilanmalar olusturmus yerel yonetimler gorilmektedir.

Gelismis Ulkelerde 1990 Oncesi baslayan ve sonrasinda hiz kazanan yeni kamu yonetimi
anlayisiyla birlikte; Kamu yonetiminin strekli gelisim odakl, etkin, verimli, kaliteli, seffaf ve
katihmci bir yonetim anlayisina sahip olmasi yoninde adimlar atilmistir. Bu yeniden
yapilanma 1990’lardan sonra Ozel sektér yonetim anlayisinda hakim olan Toplam Kalite,
Stratejik Planlama, Personel yonetimi yerine insan kaynaklari yonetimi gibi yeni yonetim
anlayislari kamu yonetimi uygulamalarinda yerini bulmustur.

Yerel Yonetimlerde ki Gelismeler

Yerel Yonetim anlayisinda ise, 6zerk yonetim ilkesinin hayata gecirilmesine yonelik
hukuksal birliktelikler olusturulmaya c¢alisilmistir. Avrupa Bakanlar Konseyinde imzalanan
(1985 ) Avrupa yerel yonetimler 6zerklik sarti bunun yani sira Avrupa Kentsel Sarti, Kentli
Haklari gibi dizenlemeler de yerellesme konusundaki 6nemli adimlardir. Tirkiye’'deki
gelismeler Dlnyadaki gelismelere paralel bir seyir izlemekle beraber Tirkiye’de de yerel
yonetimlerin yapisi, islevleri, kapasitelerinin artiriilmasina yonelik bircok adim atilmistir.
Tirkiye 1993 yilinda Avrupa Yerel Yénetimler Ozerklik sartini uygulamaya koymustur. Bu
sartta yerel 6zerklik ve gicli yerel yonetimlerin olusturulmasi ve yerel yonetimlerin birlikler
olusturmasi gibi konular agirlikhi olarak islenmistir.

Turkiye’nin AB adaylk slireci ve uyum cercevesinde bu alanda bircok yeni
diizenlemelere imza atilmistir. Bu dogrultuda, Yeni Kamu Yonetimi anlayisi yaklasimiyla bir
dizi yeni kanun paketleri hazirlanmis ve bunun ilk ntivesi 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu’nun cikartiimasi olmustur. Bu kanunla birlikte kamuda Stratejik Planlama
anlayisina gegisin ilk adimi atilmistir. 5216 sayih Blylksehir Belediye Kanunu, 5393 sayih
Belediye Kanunu, 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu ile bu yaklasim dogrultusunda,
mevzuat degisiklikleri gerceklestirilmistir. Bu kanunlarla, Yerel Yonetimlerin yetkileri
artirillmaya baslanmistir. Bundan sonra beklenen adim yerel yonetimlerin mali ve teknik
donanim agisindan giiclendirilmesi olacaktir.

9.Kalkinma Plani Stratejisinde; insan odakli bir hizmet sunumunda; Seffaflik, Hesap
Verebilirlik, Katihmcilik, Verimlilik ve Vatandas Memnunivyeti ilkeleri esas alinmistir. Kurumlar
arasli yetki ve sorumluluklarin rasyonellestiriimesi, cevrenin korunmasi ve kentsel altyapinin
gelistirilmesi kamu hizmetlerinde kalite ve etkinligin artirilmasi, Politika olusturma ve
uygulama kapasitesinin artirilmasi, gelir dagiliminin iyilestiriimesi, sosyal icerme ve
yoksullukla micadele, bolgesel gelismenin saglanmasi, kiltiriin korunmasi ve gelistirilmesi,
toplumsal diyalogun gliclendirilmesi, yerel dizeyde kurumsal kapasitenin artirilmasi, E-
Devlet uygulamalarinin yayginlastirilmasi ve etkinlestirilmesi.
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BIRIM YONETICISININ SUNUMU

Misyonumuz, Cukurova Belediyesi'nin plan, program ve projeleri hakkinda, Yazili,
Gérsel, Isitsel yayin organlari ile Cukurova halki arasinda saglikh bilgi akisini saglamaktir.

Vizyonumuz ise medya planlamasi ile iletisim faaliyetlerini, Stratejik Plan da yer alan
politika ve hedefler dogrultusunda belediyemizin basin yayin organlari araciligi ile tanitimini
en iyi sekilde yapabilmektir.

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidiirliigii, basin kuruluslari ile belediye arasindaki
haberlesme ve ihtiyaglarinin tespit edilmesi, planlanmasi, bu konulardaki gerekli
koordinasyon islemlerinin yapilip sonuglandiriimasi, Belediye Baskanhdrnin belirleyecegi
esas, amag, prensip ve politikalari ile belediye sinirlari icinde yasayan kent halkinin yénetime
katimina katkida bulunmak, yerel yonetimler ve yerel demokrasiyi glglendirerek halkin
yonetimden beklentilerini, sorunlarinin ¢dézimuni en hizli sekilde saglamak, belediye
baskaninin katilacagdi halki bilgilendirici ¢calismalari koordine etmek, belediyenin tim tanitim
calismalarini yazili, gorsel ve isitsel olarak kamuoyuna duyurmakla yukimltddir.
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AMAC VE HEDEFLER

AMAC 1:

Belediye Baskaninin basinla iliskilerini saglamaya ulusal yerel yayinlari takip etmeye,
belediye hizmetleriyle ilgili gorsel ve igitsel yayin kuruluslarina géndermek Uzere bilgiyi
hazirlamaya en iyi sekilde devam etmek.

HEDEF 1:

Belediye Baskaninin basinla iligkilerini en iyi sekilde devam ettirmek, gérsel ve yazili
basin organlari ile kurulan senkronizeyi en saglikli sekilde strdirmektir.

AMAC 2:

Vatandaslarin beklentileri dogrultusunda kamuoyu yoklamalari yapmak.

HEDEF 2:

Kamuoyu yoklamasini sik sik dizenlemek.
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MUDURLUGUN GOREVLER

e Mudurligumuz gerektiginde belediye bagkaninin gunlik programini yerel ve ulusal
basina bildiriimesini,

e Ulusal - yerel yayin yapan gunlik gazetelerden belediyeyi ve ilgeyi ilgilendiren gazete
kupdurlerinin derlenerek belediye baskanina sunulmasi,

o Belediye bagkaninin ve bagkanligin kamuoyuna bildirilmesini gerekli goérdugu
belediye faaliyetleri-hizmetleri, agiklama, duyuru ve tekziplerin yazili, gbrsel ve isitsel
yayin organlarina duyurulmasini,

o Gerektiginde o6nemli ve 6zel gunlerin kutlanmasi igin, belediye faaliyetlerinin,
etkinliklerinin duyurulmasi amaciyla ulusal ve yerel yayin organlarina yazil, goérsel ve
isitsel ilanlarin verilmesini,

o Belediyenin faaliyetlerini tanitmak amaciyla dergi, brosir, kitapgik vb. hazirlanip
basiimasinin saglanmasini,

e Belediye galigmalarinin, faaliyetlerinin, belediye bagkaninin katildigi davet, konferans,
Canli yayinlar, agilislar, térenler vb. fotograf ve video ¢ekimlerinin gerceklestirilerek
arsivlendirilmesini,

e Vatandaslarimizin bilgi edinme hakkini géz 6nline alarak, yuritilen faaliyet ve islerle
ilgili bilgilendirilmelerini saglayip, baskanin halki bilgilendirici dizeydeki toplantilarini
organize edilmesini,

e Cukurova halkinin dilek ve sikayetlerini alarak, belediyenin hizmetleri hakkinda
vatandaglar bilgilendirmek, elde edilen sonuglari degerlendirip bu alandaki
faaliyetlerin etkinligini arttirmak igin gerekli arastirma ve anketlerin diizenlenmesini,

e Belediyenin halkla iligkiler baglaminda sosyal ve kultirel amagch faaliyetler organize
etmesine yonelik éneriler ve projelerin gelistiriimesini,

e Vatandaslardan, resmi kurumlardan, sivil toplum kuruluglarindan sahsen veya basin
yoluyla gelen basvurularin ilgili birimlere yonlendiriimesini, saglamak.
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MUDURLUK CALISANLARI
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MALI BILGILER

| Midiirlik____ | __Hedef Biitce Gergeklesme
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BUTCEDEKi SAPMA

MudirlGgimuzin 2012 yil hedef bitgesi 512.250,00 TL. olarak belirlenirken,
gerceklesme 555.323,88 TL. olarak gergeklesmistir. Belediyemizin yapmis oldugu yatirim ve
projelerini ulusal ve yerel bazda tanitimini en iyi sekilde yapmak icin verilen ilan bedelleri
bitcede % 8,4 oraninda sapmaya neden olmustur. Hedeflenen butce yuzde yize yakin
olarak gerceklesmistir.

FAALIYET HEDEFi

Belediye Baskaninin basinla iligkilerini saglamaya, ulusal-yerel tim yayinlari takip
etmeye, belediye hizmetleri ile ilgili gérsel ve isitsel yayin kuruluslarina géndermek tzere
bilgiyi hazirlamaya devam etmek.

PERFORMANS HEDEFI

Belediyemizin yatirrm ve projelerini kamuoyuna tanitmak amaciyla, ulusal ve yerel,
yazili-gorsel-isitsel yayin organlarinda belediyemizle ilgili okunabilirlik, katilimcilik ve gesitliligi
her yil arttirarak devam etmek.

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

FAALIYET 3.1.1: Belediyemiz calismalarini makaleler, roportajlar ve yazili-gérsel basin
materyalleri ile yerel ve ulusal basinda yer almasini saglamak.

FAALIYET 3.1.2: Basinda gikan yazili ve gorsel haberlerin diizenli olarak argivienmesini

saglamak.
Basinda cikan yazili ve gorsel haberlerin tamami bilgisayar ortaminda

dizenli bir sekilde arsivlienmektedir.

FAALIYET 3.1.3: Basinla iyi iligkilerin gelistirimesi icin basin toplantilari organize etmek.
Basin Yayin Mduadurlugu olarak yil icinde kamuoyunu bilgilendirmek
amaciyla gesitli kereler basin toplantisi organize edilmigtir.
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Yapilan Haber Biltenleri
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ILANLAR

MuddrlGgumuzin gorevilerinden biri olan, “ Belediye faaliyetlerini, etkinliklerini,
hizmetlerini, halki bilgilendirici ve hatirlatma amagl, dini, resmi bayramlar ve kurulus
yildonimi kutlamalarinin, duyurulmasi amaciyla, ULUSAL- YEREL YAYIN organlarina
yazili, gorsel ve isitsel ilanlarin verilmesini saglamak” gorevini yerine getirerek 2012 yilinda;

o 9 defa Ulusal yayin yapan, Hurriyet, Milliyet, Sabah, Posta, Aksam, Yurt Gazetesi
ve Platin Dergisi’ne (Dini bayramlar ve belediye hizmet ve faaliyetlerini tanitim ilani)

o 9 defa Yerel gazetelerde (gunlik ve haftalik yayin yapan)-(Dini bayramlar ve
Gazetelerin kurulus yil déntmleri)

e 3 defa Ulusal kanallarda (belediye hizmet ve faaliyetlerinin tanitimi, Cine-5 TV,
Bugun TV, Kanal Urfa)

e 5 defa Yerel Adana TV’lerinde (Kanal A, Cukurova TV, Kent TV, Akdeniz TV, Adana
TV, Adana Koza TV) (Kutlama mesajlari ve belediyemizin tanitim video Klipinin

gOsterimi ve belediye bagkanimizin katildigi Canh Yayinlar)

Olmak Uzere, 6nemli glnler ve belediye faaliyetlerini tanitmak amaciyla ilan verilmistir.
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@ CUKUROVA

BELEDI YESI

Dini bayramlarimiz, dostuklari pekistirir, ortak seving ve ulusal heyecan yaratir.
Milli birtigimizin devamini dilerken, Miibarek Ramazan Bayraminizi en icten
dileklerimle kutlar, saygilar sunarim.

W

YILDIRAY ARIKAN
Gukurova Belediye Baskani
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Mudiirligimiize 01.01.2012-31.12.2012 tarihleri arasinda,

Gelen Evrak Kayit Sayisi 88

Giden Evrak Kayit Sayisi 289

TEKNIK MALZEMELER

FOTOGRAF MAKINESI 4 adet (2 adet Nikon D90, 1 adet Nikon D80, 1 adet
Canon 7D modeli)
KAMERA 2 adet (Sony DSR 400 ve Sony HVR Z5 profesyonel
kamera)
KAYIT CiHAZI 1 ADET (Sony HVR Z5 kamera uyumlu, Sony HVR-
MRC 1K dijital kayit cihazi)
MiIKROFON 1 ADET (Sennheiser marka wireless yaka mikrofonu)
BILGISAYAR 7 adet (gesitli donanima sahip) F
A
TARAYICI 1 adet A3 tarayici A
L
YAZICI 2 adet (1 adet renkli, 1 adet fotokopi makinesi) $
E
T

R
A
P
@)
R
U




BASINDA CUKUROVA BELEDIYESI
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KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

Mudurlik olarak udretim sistemi olusturulmus, kabiliyet ve kapasite Ust
noktaya ulasmistir. Hatta kaliteli is glicii nedeniyle kamera gorintileri bile hizli bir
sekilde televizyonlara iletilerek, teknoloji ve zaman mikemmel bir sekilde
kullanilmaktadir. Davetiye, brosir gibi basili materyaller hedeflenen sayiya orantili
olarak gerceklesmistir. 2012 yili icin hedeflenen tiim faaliyetlerimiz yiuzde ylze
yakin oranda gerceklesmis olup, Belediyemizin fiziki sartlarindan dolayi
hedefledigimiz Halkla iliskiler béliimiinde hedeflerin biraz gerisinde kalinmistir. Yeni
Hizmet Binasinin bitiriimesiyle birlikte cok faal, tretken, gller yiizli, halka dokunan

bir Halkla iliskiler sefligi kurmak hedeflenmektedir.
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GENEL BILGILER

YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR
A-MUDURLUGUMUZUN YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKL

1.MUDURLUGUMUZ’UN GOREVLERI:

Birimimiz belediyenin bilgisayar, ag ve iletisim hizmetlerini yirtten idari birimidir.
Birimimiz en giincel teknolojileri takip ederek tim personele galismalarinda optimum yarar
saglayacak sekilde planlanan hizmetleri sunmakla ylikimltudir. Tam kullanicilarina en son
bilisim teknolojilerini kullanarak ¢agdas hizmet vermeye gayret etmekte tim birimlere e-
posta, web, sunucu, yazilim, teknik servis ve ofis hizmetleri sunmaktadir.

Birimimiz sorumlulugunda sunulan internet ve web hizmetleri ile gerceklestirdigimiz yazilim
Uretme, bakim ve teknik servis hizmetleri ile Belediyemiz 6nemli oranda tasarruf saglarken,
idari isleyisin seffaf ve diizenli olmasina da biylik katki saglamaktadir.

Hizmet sunumunda kaliteyi ve verimi arttirmak amaciyla yiritilen faaliyetlerimiz ana hatlari
ile sunlardir;

® TUm birimlerin bilgi teknolojileri koordinasyonunu saglamak, bilgisayar donanim ve
yazihm ihtiyaglarini belirlemek, gelisen bilisim teknolojileri dogrultusunda birimlerin
ihtiyaglarini ve taleplerini degerlendirmek,

® Personele bilgisayar egitimi vermek,

® Mevcut bilgisayar donanimlarinin verimli ¢alisabilmesi icin gerekli periyodik bakimlari,
onarimlari yapmak,

® (Otomasyon yaziliminin, sunucu donanimlarinin yénetimini, bakimini yapmak,
® Yeni hizmet birimleri igin gerekli bilgisayar donanim ve internet alt yapisini hazirlamak,

® Web sitesi ve e-Belediye yazilimlarinin tasarimlarini programlamak ve periyodik olarak
glincellemek,

® Birimlerin ihtiyaclari dogrultusunda e-Belediye otomasyon programinda vyazilim
gelistirmektir.

® Belediyemiz ve personelin dis diinyaya agilimi anlaminda web sayfalari tasarimlari ve e-
posta islemlerini saglikl ve kesintisiz ylritmek

® Bilgisayar aginin saglkl ve her tiirli tehlikeden korunmus bicimde diizenlenerek hizmete
sunulmasi

® Belediye isleyisi ile karar verme mekanizmalarina seffaflik ve hiz kazandirmak

® Kurum Arsiv isleri ve Dosyalama hizmetleri saglamak
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2-BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
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INSAN KAYNAKLARI

Mudurligimaz hizmet ve faaliyetleri toplam 6 personelle yiritilmektedir. Bu personelin 2’si
memur,1’i kadrolu isci, diger 3 personelimiz s6zlesmeli personel olarak gorev yapmaktadir.

Personelin istihdam grafigi

® MEMUR
® KADROLU iSCi

m SOZLESMELI PERSONEL
H GENEL TOPLAM

AMAC VE HEDEFLER

Mudurligimiz Belediyemizin biitlin birimlerine modern teknoloji imkanlari sunarak alt yapi,
yazihmlar ve gevre cihazlari ile hizmet vermeyi hedeflemistir.

1-Teknolojik gelismeler yakindan takip edilerek kuruma intibaki saglanacak.
2-Miukellef bilgilerindeki glincellemelere devam edilecek.
3-Tek sicil uygulamasi kapsaminda sicil birlestiriimesine devam etmek.

4-Kurumumuzdaki kullanilacak bilisim triinlerinde en son teknolojiler takip edilerek faydalanilacaktir.

MUDURLUK FAALIYETLERI
BAKIM ONARIM CALISMALARI (Teknik Servis Hizmetleri )

Birimimiz Belediyenin tiim birimlerinde mevcut bilgisayarlarin donanim, yazilim problemlerini
gidermekte, bilgisayar altyapilarini kurarak internet ve otomasyon sisteminin kullanimini
saglamaktadir. Monitor, yazici, tarayici, network cihazlari, terminal, terminal server, router swich
hub, modem v.b. kesintisiz gli¢ kaynaklarinin bakim ve onarimlari birimimiz tarafindan yapilmaktadir.
Ozellikle Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar listede gériildiigii Gizere toplam 246 adet bilgisayar ,10 adet
dizlistl, 100 adet yazici, 20 adet fotokobi ve 24 adet tarayicinin tamir ve bakim islerinin yapilmasi ve
bunlarin maximum diizeyde siirekli ¢calisir halde olmasini saglamak birimimizin 6ncelikli gérevleri
arasindadir.
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MUDURLUKLERI ARIZA TAKiP TABLOSU

SIRA NO iLGiLi MUDURLUK ARIZA TALEPLERI

BELEDIYE OTOMASYON SiSTEMLERI

Miukelleflerin daha kolay islem yapabilmeleri igin sicil numarasi yerine T.C. Kimlik numarasi
kullanilarak islem yapilabilecek sekilde program diizenlemesi yapilmis olup; 2012 yili itibariyle tiim

modiillerde sicil T.C. Kimlik numarasi ile islem yapilmasi giincellenmistir. Standart Dosya plani
uygulamasina gegilmistir.Tim yazisma kodlari sisteme girilerek diizenleme uygulamaya gegirilmistir.




WEB TABANLI HIZMETLER:

Belediyemizin Web Sitesi (www.cukurova.bel.tr)

Belediyemizin web sayfasi ylksek giivenlik korumasi ve sik gorsel tasarimla 2012 yilinda
yeniden diizenlenerek hizmet vermeye devam etmektedir. Web sayfamiz ve e-posta sunucumuz
kendi sunucumuz (izerinde barindirilip, tamamen Bilgi islem Midirliigi’niin tasarimi ve ¢alismasi ile
belediyemizin web sayfasi cok daha etkin ve verimli kullanilir hale getirilmistir.

Web barindirma hizmeti tamamen kendi blinyemizdeki sunucularda hem web alani hem de
mail servislerini saglamaktayiz.

internetten tahsilat, bilgi edinme, basvuru ve haber/duyuru takip hizmetleri de
vatandaslarimizin yogun ilgisiyle devam etmektedir. Tum donanim alt yapisi (veritabani ve uygulama
sunuculari) belediyemiz binyesinde bulunmakta olup teknik personelimiz tarafindan kontrol ve
kumanda islemleri yapilabilmektedir. Sistemlerimiz ayrica en son teknoloji cihazlarla
kurulmus:yedekleme,hiz,kapasite artirimi giincel takip edilmekte ve Belediyemiz i¢in en ideal olani
tercih edilmektedir.

1.1. Ziyaretler

Oca.2012 |Sub.2012 Mar.2012 Nis.2012 |[May.2012 [Haz.2012 [Tem.2012 |Agu.2012 [Eyl.2012 |[Eki.2012 |Kas.2012 [Ara.2012

Hitler 1.023.060 850.917 [1.102.711 [1.133.372 [1.861.513 [1.096.972 (1.094.754 [989.149 [1.000.755 | 442.309 |1.417.952 [1.159.483 F
Ortalama (Giinliik) 33.001 29.341 34.459 37.779 | 60.048 | 36.565 | 35.314 | 31.908 | 33.358 | 36.859 | 47.265 | 37.402 A
Sayfa Gosterimi 337.906 225.846 297.01 350.298| 430.188| 306.008 | 367.101 337.475| 286.983 | 129.198 | 383.348 | 289.994 L
Ort.Sayfa Gosterimi 10.900 7.787 9.281 11.676 13.877 10.200 11.841 10.886 9.566 | 10.766 12.778 9.354 I
Ziyaretci Oturumu 16.824 16.238 19.223 19.477 30.608 20.812 21.353 20.877 20.416 8.722 23.679 21.840 Y
Ort.Oturum 542 559 600 649 987 693 688 673 680 726 789 704 T
Ortalama Ziyaret 00:20:45 00:19:20 00:19:37 00:19:16 [00:12:17 00:17:44| 00:16:20/00:14:15 |00:14:09 [00:12:38 [00:16:31 00:19:51
Siiresi R
Unique Ziyaretgiler 8.717 7.697 9.826 10.379 14.987 10.105 9.738 9.153 10.134 4.688 11.734 10.575 A
Bir Kere Ziyaret 7.040 6.010 7.755 8.401 11.507 7.988 7.743 7.216 7.927 | 3.750 9.161 | 8.538 P
Edenler
Birden Fazla Ziyaret 1.677 1.687 2.071 1.978 3.480 2.117 1.995 1.937 2.207 938 2.573 | 2.037 O
Edenler R

Tablo 1 — Aylik Gelisim Tablosu U

e Alinan rakamlar 01/12/2012 - 31/12/2012 arasini kapsamaktadir.

e Bu tarihler arasinda agilan 21.840 oturumda toplam 289.994 sayfa izlenmistir. Glinde ortalama
704 ziyaretgi siteye girmekte ve ortalama toplam 9.354 sayfa izlenmektedir. Siteye 10.575 ayri
ziyaretgi erigsmistir.

e Ortalama ziyaret siiresi 00:19:51 dir
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http://www.cukurova.bel.tr/

Sekil 1 - Aylik Kullanici Sayisi(Sitenin ne kadar ziyaret edildigi)

Ayhk Ziyaretgi Sayisi

14.987

Sekil 2 - Aylik Kullanici Sayisi (Tekil Kullanicr)
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Sekil 3 - Sayfa Gosterimi Istatistikleri(Sayfa Kullanilma Yogunlugu)
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E-Belediye Sistemleri

Belediyemizde e-belediye kapsaminda interaktif belediyecilik, hizmetlerinin inter teknolojileri
ile buttnlestirildigi ve yine bu teknolojiler kullanilarak ¢ok daha etkin ve yerinde hizmet verme
modelinin olusturulmasi olarak 6zetlenebilir.

E-belediyecilikte tahsilat, bilgi edinme, basvuru ve haber/duyuru takip hizmetleri de internet
Gzerinden verilebilmektedir. Tum donanim altyapisi(veritabani ve uygulama sunuculari) belediyemiz
blinyesinde bulunmakta olup teknik personellerimiz tarafindan kontrol ve kumanda islemleri
yapilmaktadir. E-belediye otomasyon yazilimi giincellemeleri ile birlikte glivenlik diizeyi (st seviyede,
mevzuat degisikliklerine tam uyumluluk ile calismaktadir. Belediyemizin hizmetlerini daha verimli
sunmak, vatandaslarin belediye ile ilgili is ve islemlere daha hizli ulagsmasi igin “E-belediyecilik”
hizmeti sunulmustur.

E-belediye hizmetlerimizde:

2 Kayitislemleri

h

™
zYeni Uyelik -‘f_.,- = Sifremi Unuttum cl Sicil Arama

B Sorgulama islemleri

¥

z . Arsa Rayic Degerleri ‘ﬁ insaat Maliyet Bedelleri % Bina Asinma Oranlari

'\ j: Cevre Temizlik Tarifeleri - Meclis Kararlari -# Encimen Kararlari
) :i\ Evrak Takip Formu mc&jp Toplama Saatleri @ Bor¢ Sorgulama

Bl interaktif Islemler

e ¢

. P —
il/ Sikayet Bildirim Formu \ _Sikayet Takip Formu —~ Beyan Bilgileri
zr =

= Tahakkuk Bilgileri @Tahsilat Bilgileri
~@Online Tahsilat EiciI Kodu ile Tahsilat

islemleri yapilabilmektedir.

“ Borg Bilgileri
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https://webportal.cukurova.bel.tr/web/10255/1
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/32
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/9
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/59
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/5
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/7
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/6
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/8
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/26
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/27
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/30
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/25
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/56
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/15
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/16
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/13
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/11
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/10
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/12
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/37
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/64
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/10255/1
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/32
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/9
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/59
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/5
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/7
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/6
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/8
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/26
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/27
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/30
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/25
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/56
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/15
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/16
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/13
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/11
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/10
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/12
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/37
https://webportal.cukurova.bel.tr/web/guest/64

E-Nikah Uygulamasi

Uygulama web lizerinden kurulmus olup MIS tarafinda tanimlamalar yapilarak aktif hale
getirilmistir.

Mobil Belediye Uygulamalari

SMS Belediye uygulamalari(Toplu mesajlasma yaziimi, SMS GATEWAY yazilimi interaktif
servisler ve 4 haneli kurumsal hat ) kullaniimaktadir.

4730 Kisa mesaj uygulamasi ile CUKUROVABLD EMLAK SiCILKODU “Yazilarak EMLAK-CTV-
GENEL BORC sorgulamasi yapilabilmektedir.

Toplu mesaj ile evlilik yildonim kutlamalari,emlak borg bilgilendirmesi yapilmaktadir.

MOBIL BELEDIYECILIK-MOBIL VATANDAS-MOBIL HARITA Uygulamalari devreye alma
¢alismalari tamamlanmustir.

T-Belediye ( Telefon Belediyeciligi Uygulamalari )

T-Belediye Uygulamalarina ait alt yapi ¢calismalari tamamlanmis olup, Vatandaslar
T-Belediye uygulamasina 0322 239 88 00 ‘dan ulasabilmektedirler
KIOSK Sistemi

KIOSK(KIOSK YAZICISI, DAHILI KAMERA) , KIOSK UYGULAMA YAZILIMI kurulmustur ve aktif
kullanilmaktadir.

Arag Takip Sistemi

Cukurova Belediyesinin belirlemis oldugu 20 adet araca Arag takip kiti takilmistir, Belediye
yonetiminin belirledigi kisilere egitim verilerek sistemin takip edilmesi ve raporlanmasi saglanmistir.

Akilli Vezne Sistemi

Kent Bilgi Sistemi projesi kapsaminda kurulan Akilli Vezne Sistemi ile vatandaslar nakit yada
kredi karti ile CTV, Emlak Vergisi, ilan Reklam Vergisi édemelerini 7/24 bu vezneden
gerceklestirmektedirler.

3 Boyutlu Kent Modelleme Uygulamalari(Sis Word)
Ug Boyutlu Kent Modelleme Yazilimi kurulumu devrededir.
E Devlet islemleri:

internet ortamindan tiim kamu hizmetlerine giivenli ve etkin bir sekilde erisimi saglayan 'e-
devlet' uygulamasi ve entegrasyonun saglanmasinin ardindan sistemde vatandaslar www.turkiye.
gov.tr adresinden Belediye Hizmetleri sayfasindan Cukurova Belediyesi'nin sayfasina girilebiliyor.
Buradan beyan, tahsilat, borg ve sicil bilgileri gibi bircok bilgiye kolayca ulasilabiliyor.
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BiLGi GUVENLIGi VE PAYLASIMI

Mudurligimaz blinyesinde kurulan NAS (Ag Dosya Sunucusu) sunucu hizmeti ile mudurliikler
icinde ve muddrlikler arasinda glivenli dosya paylasimi ve dosya yedekleme alanlari olusturulmustur.
Bu sayede veri yedeklemeleri ve glivenligi tek merkez {izerinden saglanir hale gelmistir. 2012 vili
icerisinde bu sisteme yeni birimler eklenerek kullanimi yayginlastiriimistir.

MALI BILGILER

Madarligimizin 2012 Yiliigersindeki biitcesi agiklamalari ile birlikte tabloda gosterilmistir.

Mudurlik Hedef Bltce Gergeklesme Sapma Orani

Bilgi islem Midurliigi 2.083.950,00 1.784.763,58 +%14,36

A-SAPMA NEDENLERI

Mal ve hizmet alimi 6deneklerinin bir kisminin kullanilmamasindan kaynaklanan +% 14,36
oraninda bir sapma gergeklesmistir.

B-PERFORMANS BILGILERI

Performans Sonuglar Tablosu

idare Adi Bilgi islem Midiirliigii

Amag Stratejik Amag 1: Bilgi ve Teknoloji Sistemlerinin Gelistirilmesi

1.1:Kent Bilgi Sistemlerinin kurulmasi ile tim belediyecilik islemlerinin

Hedef dijital ortama taginmasi
Performans 1.1.1: Kent Bilgi sistemlerinin kurulmasi ve belediye hizmetlerinin dijital
Hedefi ortama tasinmasi

Aciklamalar

Amag: Belediye hizmetleri

Gerekcge: Belediye hizmetlerinin etkin bir sekilde sunulmasinda Adana Blyiksehir Belediyesi
ile entegrasyonun saglanmasinda Belediye'nin Kent Bilgi Sistemine ge¢mesi 6nem arz etmektedir.

Performans Gostergeleri 2011 2012 2013

Kent Bilgi Sistemine aktarilan
1 . 707,766 850,000 900.000
veri sayisi ( Adet)

Aciklama. Performans hedefinin gergeklesip gergeklesmedigi ile ilgili belirleyici unsur.
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Kent Bilgi Sistemine gecen
2 . 19 21 21
birim sayisi

Aciklama. Performans hedefinin gergeklesip gerceklesmedigi ile ilgili belirleyici unsur.

Performans E-Belediye uygulamalarini internet lzerinden kullanicilarin tahsilat islemini

Hedefi
Tek bir seferde yapabilecegdi diizeye getirmek .

Amag.Belediye Hizmetlerinin kolaylik ve hizlilidinin saglanmasi birim faaliyetlerinin elektronik
ortama tasinmasi.

Gerekge.E-Devlet uygulamalari kapsaminda E-Belediye hizmetlerinin hayata gecgirilmesi 6nem arz

etmektedir.
Performans Gostergeleri 2011 2012 2013
Belediye Hizmetlerinin
1 elektronik ortamda yapilma 90 100 100

orani (%)

Acitklama: Cografi kent bilgi sistemine gecis yapilmasinda énemli bir unsur.

Elektronik ortamda Belediye
2 Hizmetlerinden yararlanan 4246 5465 7000
vatandas sayisi

F

Aciklama: Cografi kent bilgi sistemine gegcis yapilmasinda énemli bir unsur. A
A

Veri glincellenmesi. Kent Bilgi Sisteminin kullanildigi Tasinmaz |—

Performans vatandas,Tabu ,Resim,Beyan bilgilerinin olusturulmasi ve glincellenmesinin I
Hedefi her yil yapiimasi. Y
E

Aciklamalar T

Amag: Belediye hizmetlerinin kolaylik ve hizliliginin saglanmasi ,vatandas beyan ve tapu
bilgilerinin giincellenmesi.

Gerekge: Verilerin glincellenerek istenildigi anda dogru bilgilere ulagiimasi.

Performans Gostergeleri 2011 2012 2013

CIuO7UuUu>X>x

Belediyemizde Giincellenen
1 . 231,036 236.853 240,000
Tapu Malik Sayisi

Aciklama:Cografi Kent Bilgi Sisteminde Tapu Bilgilerinin Glincellenmesi

2 Veri Gilincellenmesi yapilan T.C.Kimlik Numarali 107,318 126,000 145,000
kisi sayisi

Aciklama: Cografi Kent Bilgisi Sisteminde vatandaslara TC Kimlik numarasindan ulasiimaktadir.
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Performans Hedefi

Kentsel Tasarim Projelerin arsivienmesi ve ilgili birimler tarafindan

ortak kullaniminin saglanmasi.

Amag.Kentsel Tasarim Projeleri

Gerekge.Dijital Arsiv uygulamasi Belediye hizmetlerinin etkinligi agisindan énem arz etmektedir.

Performans Gostergeleri

2011

2012

2013

1

Kentsel Tasarim projelerine elektronik
ortamda ulagan birim sayisi

10

21

21

Aciklama: Performans hedefinin gerceklesip gerceklesmedigi ile ilgili belirleyici unsur.

Performans Hedefi

Mevcut Sunucu ,Bilgisayar,altyapi ve yan ekipmanlarin bakim onarim

hizmetlerinin aksatilmadan yapilmasi.

Amag. Teknolojik altyapi.

Gerekge.Belediye hizmetlerinin etkin ve verimli bir sekilde sunulmasinda teknolojik alt yapinin

siirekliliginin saglanmasi 6nem arz etmektedir.

Performans Gostergeleri

2011

2012

2013

1

Bakim onarim faaliyetlerinden
memnun personel orani

90

100

100

Aciklama: Performans hedefinin gerceklesip gerceklesmedigi ile ilgili belirleyici unsur.

Performans Hedefi

Uygulama yazilimlarinin bakim destek ve glincellenmesinde

surekliligin saglanmasi.

Amag.Yazilim ve programlar

Gerekge.Belediye Hizmetlerinin etkin,etkili ve verimli sekilde sunulmasinda teknolojik altyapinin

siirekliliginin saglanmasi 6nem arz etmektedir.

Performans Gostergeleri

2011

2012

2013

1

Lisans Glncellenmesi yapilan
Program Sayisi(Adet)

950

960

970

Aciklama: Performans hedefinin gerceklesip gerceklesmedigi ile ilgili belirleyici unsur.

KURUMSAL KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

Stratejik plan dahilinde birimlerin hatta kurum hedeflerini 6nceden belirlenmesi ve bu

hedeflere ulasiimasinda izlenecek yolun haritasini gizen performans bilgi sistemidir. Bu sistem daha

diizenli, disiplinli belli bir plan dahilinde ¢alismamizi saglamistir.

Bilgi islem Midirliglu olarak her gegen giin sistemi daha iyiye gotiirmekte ve hatalari en aza

indirmekteyiz .ileriki dénemlerde hazirlayacagimiz performans hedefleri ve gdstergelerimiz de
aciklayici, anlasilir sekilde hazirlanip birim personellerimizin ¢alisma performansini yansittigina

inanmaktayiz.
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CEVRE KORUMA VE
KONTROL
MUDURLUGU
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1- GENEL BiLGILER

Yetki Gorev ve Sorumluluklar
Cevre Koruma ve Kontrol Midurliglimiz; sosyo kiltiirel ve sosyo ekonomik kentsel
yasam faaliyetleri icerisinde kaderine terk edilmis c¢evre (hava, su, toprak ve yesil alan)
unsurlarini, yasal mevzuat i1siginda planlama, uygulama, kontrol-6nleme plan ve projeleri ile
surdirilebilir, yenilenebilir kalkinma kavramlar icerisinde, gelecek nesillere ulastirma
cabasiyla ¢alisan Cukurova Belediye Baskanlik Makami’na bagh bir alt birimdir.

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurligimiz; atif yapilan “gelecek nesillere daha
yasanabilir bir ¢evre” hedefi kapsaminda ilimiz Cukurova ilgesi sorumluluk alaninda; mevcut
girilty kaynaklarini elemine etmek, Canli Miizik Yayin izin Belgeleri vermek, i1sinmadan ve
endustriyel faaliyetlerden kaynaklanan hava kirliligini azaltmak, kati, tibbi, tehlikeli ve
ambalaj atiklarindan kaynaklanan cevresel ve goriinti kirliliklerini azaltmak, kiicik ve orta
Olcekli isletmelerin endistriyel faaliyetlerden kaynaklanan septik ortamlarin olusmasinin
onlenmesi, halk saghgini tehdit edebilecek mevcut odaklarin tespit edilerek bunlarin
bertarafti, sahipsiz sokak hayvanlarinin rehabilitasyonlarinin saglanmasi, dini ve milli
bayramlarda hizli, temiz ve hijyenik ortamlarda hizmet almasi adina, kanun ve yonetmelikler
1siginda egitimli personelleri, ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile koordineli calisarak ilimiz
Cukurova ilcesi genelinden yansiyan sikayet ve taleplere ivedi cevap vermektedir.
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2. Gorev Tanimi

e 5393 sayili Kanunun 14. maddesinde yer alan gorevleri yerine getirmek,

e Hava, su, toprak vb dogal kaynaklarimizin kirlenmesini dnlemek, bu hususta gerekli
tedbirleri almak,

e 2872 sayili Cevre Kanunu ve ilgili mevzuata uygun bir bicimde denetimler yapmak,

e Cevresel Glriltinlin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yonetmeligi geregince Belediyemize
verilen gorevlerin yerine getirilmesi,

e Atk Pil ve Akiumulatorlerin Kontroli Yo&netmeligi geregince Belediyemize verilen
gorevlerin yerine getirilmesi,

e Yurt icinde hayvanlarin nakli icin Hayvan Saghg Zabitasi Yonetmeligine gére mense-i
sahadetnamesi verilmesi,

e Kurban Bayramlarinda ilgili mevzuata gore satis yerlerini belirlemek ve kurban kesim
yerleri olusturmak,

e 12.05.2006 tarih ve 26166 sayill Resmi Gazete’de yayimlanarak ydrirlige giren
Hayvanlarin Korunmasina Dair Uygulama Yonetmeligi geregi Belediyemize disen
gorevleri yerine getirmek,

INSAN KAYNAKLARI

Memur 2
S6zlesmeli Personel 5
— F
Kadrolu Isgi 5 A
A
L
Fiziki Kaynaklar I
Cevre Koruma ve Kontrol Midurligimiizde bulunan arag-gere¢ miktarlari asagidaki Y
tabloda anilmistir. E
T
Sira No Arag¢-Gereg Cinsi Gorev Yeri Birimi Miktari
R
Adet
(Adet) A
1. Cift Kabin Pikap Veterinerlik Adet 2 P
O
2. Gurilti Olgiim Cihazlari Cevre Adet 3 R
Denetim ]
3. Toplam Polimer Madde Cihazi Cevre Adet 2
Denetim
4, Motosiklet (Hayvan Barinagi) Veterinerlik Adet 3
5. Ford Connect Cevre Adet 1
Denetim -
Veterinerlik
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YASAL DAYANAK

5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayil Bliylksehir Belediye Kanununda belirtilen
Belediyelerin gorevleri arasinda yer alan Cevre ve Cevre Saghig ile ilgili ¢calisma yapar ve
yaptirir ibaresinden yola c¢ikarak 2872 sayili Cevre Kanunu kapsamindaki c¢alismalarin
yapilabilmesi icin Bakanlar Kurulunun 22.04.2006 tarih ve 26147 sayil Resmi Gazetede
yayimlanan Belediyelerle ilgili norm kadro kararlari arasinda yer alan birimlerden Cevre
Koruma ve Kontrol MidurlGgi kurulmustur.

TESKILAT YAPISI

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurligi’ne bagh 13.05.2009 tarih ve 07/24 sayili ve
26.06.2009 tarih ve 07/294 sayili Baskanlik Makami Olurlari ile asagida anilan alt ¢alisma
Birimleri kurulmustur.

Anilan alt calisma Birimleri;

1. Cevre Denetim Hizmetleri Birimi,
2. Veteriner Hizmetleri Birimi,
olup; bu alt ¢galisma Birimleri’nin ilgi alanlari asagida aniimistir.

Bu gorevler
Cevre Denetim Hizmetleri Birimi
a. Glrulth Kontrol Hizmetleri,
b. Canli Miizik Yayin izin Belgeleri’nin Tanzimi,
c. Sikayet ve Denetim Hizmetleri,
d. Cukurova ve Cevre Projesi Kapsaminda Egitim Kampanyalari Diizenlemek,
e. Hava, Su ve Toprak Kirlilikleri,
f. Filtre Baca Sistemleri,
Veteriner Hizmetleri Birimi
a. Kuduzla Miicadele Hizmetleri,
b. Sokak Hayvanlari Rehabilitasyon Merkezi Hizmetleri,
c. Kurban Kesim Hizmetleri,
d. Sikayet ve Denetim Hizmetleri,
e. Asilama Hizmetleri,

f. Sahipli Hayvanlarin Kayit islemleri,

96

F
A
A
L
I
Y
E
T

CIuO7UuUu>X>x




Evrak Kayit ve Arsiv Hizmetleri Birimi

MUDURLUK FAALIYETLERI

Cevre Denetim Hizmetleri Birimi

Cevre Koruma ve Kontrol Midurligiimiiz Cevre Denetim Hizmetleri Birimi;

e-mail, dilekce, telefon ve resmi yazi ile gergek-tlzel kisi ve kamu kurum/kuruluslarindan
gelen sikdyetleri/6nerileri asagida anilan yasal mevzuat cergevesinde degerlendirerek kamu
huzurunu saglamak adina galismalar yapmaktadir, projeler gelistirmektedir.

ouhwnNeE

2872 sayili Cevre Kanunu,

5393 sayili Belediye Kanunu,

5216 sayili Blylksehir Belediyesi Kanunu,

5442 sayil il idaresi Kanunu,

5326 sayili Kabahatler Kanunu,

04.10.2010 tarih ve 27601 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirdrlige giren
“Cevresel Gurdltinin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yonetmeligi”

19.04.2005 tarih ve 25791 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak ylrirlige giren
“Bitkisel Atik Yaglarin Kontrol Yonetmeligi”,

31.08.2004 tarih 25569 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren “Atik Pil
ve Akiim{latorlerin Kontroll Yonetmeligi”,

2012 Vil itibari ile Cevre Koruma ve Kontrol Midurligli Cevre Denetim Hizmetleri

Birimi‘'nce isleme alinan cevresel sikayetlerin siniflandirmasi  asagidaki tabloda
gosterilmektedir.

1 Cevresel Guriltinin Degerlendirilmesi ve Yonetimi

Yonetmeligi

3 ‘ 2872 Sayili Cevre Kanunu 38

TOPLAM 236
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2- AMAC VE HEDEFLER
AMAC 1:

Stratejik Amac 1 : ilce sinirlari icersindeki sokak hayvanlarinin rehabilite edilmesi
HEDEF 1:

v" 1.1 Sokaklardaki sahipsiz hayvanlarin (Kedi Képek) kontrol altina alinmasi

AMAC 2:

Stratejik Amac 2: ilce sinirlari icersinde altyapi hizmetlerini ¢cagdas yasamin
gerekleriyle uyumlu bir anlayisla etkin ve verimli ylrttilmesi

HEDEF 2:

2.1: Belediyemiz makine, ara¢ ve gereclerinin kullanim hatasi, bakim eksikligi veya
arizadan kaynaklanan is kaybini en aza indirmek.

AMAC 3:
Stratejik Amag 3: Salgin Hastaliklarla Miicadele Edilmesi
HEDEF 3

1.3: ilce sinirlari icersindeki gida iiretimi yapan isyerlerinin denetiminin saglanmasi
1.4: Etkin temizlik faaliyetleri ile toplum saghgini korumak
AMAC 4.

Stratejik Amac 4: Atik yonetimi uygulamalarina uyumun artirilarak kent icinde gorsel
ve cevresel kirliligin azaltmasi

HEDEF 4:

1.4: ilcemizde saglkli ve yasanabilir bir cevrenin olusumu amaciyla belediyemizin
uyguladigl toplama yontemlerine ek olarak yeni yontemler ile ilcede yasayanlarin atik
yonetimi uygulamalarina uyumunun arttirilarak kent iginde gorsel cevresel kirliligi azaltmak
ve saglkli ortam olusumuna katki saglamak.

AMAC5:
Stratejik Amag 5: Bitkisel atik yaglarin yeniden ekonomiye kazandiriimasi
HEDEF 5:

1.5: Bitkisel atik yaglarin kaynagindan ayri olarak toplanip tasinmasi geri donisim
sistemlerine dahil edilmesi insan sagliginin korunmasi ve c¢cevresel faktorlerin
(Hava,Su,Toprak) temin altina alinmasi.
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CUKUROVA VE CEVRE KONULU PROJELER VE CALISMALAR
Atik Pil ve Akiimiilatorlerin Kontrolii Yonetmeligi’ne istinaden Yapilan

31.08.2004 tarih ve 25569 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirurlige giren “Atik
Pil ve Akiimiilatorlerin Kontrolii Yonetmeligi’nin 8. maddesi geregince Belediye Baskanlik
Makamimiza, ilimiz Cukurova ilcesi genelinde, verilen yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi icin
“Taginabilir Pil Ureticileri ve ithalatgilari Dernegi-TAP” ile Baskanlik Makamimiz arasinda
“Faydali Kullanim Omriinii Tamamlamis Atik Pillerin Cukurova ilge Belediye Baskanlig
Tarafindan Kaynaginda Ayni Olarak Toplanmasi ve Tasinmasi Hizmetleri Protokolii”
16.11.2009 tarihinde imzalanmistir.

Yukarida anilan Hizmet Protokolii kapsaminda ilimiz Cukurova ilgesi genelinde faaliyet
gostermekte olan 225 Adet kamu kurum ve kurulusu ile 6zel isletmeye, 500 Adet Afis, 500
Adet Kutu, 500 Adet Plastik Kutu dagitilmistir.

Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi’'ne istinaden Yapilan

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurligimiz “Cevre Denetim Hizmetleri Birimi”nce;
ilimiz Cukurova llgesi genelinde faaliyet gdstermekte olan kamu kurum ve kuruluslari, dzel
isletmeler ile hanelerde 19.04.2005 tarih ve 25791 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak
ylrirltuge giren “Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi” geregince denetim, 6lcim ve
izleme ¢alismalari yapilmaktadir.

19.04.2005 tarih ve 25791 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yirirlige giren
“Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi”’nin 8. maddesi geregince Belediye
Baskanhgimiza, ilimiz Cukurova ilgesi genelinde verilen yiikiimliliklerin yerine getirilmesi igin
08.04.2010 tarihinde “Alternatif Enerji ve Biyodizel Ureticileri Birligi Dernegi-ALBiYOBIR”
ile  Bagkanhk Makamimiz arasinda “Bitkisel Atik Yag Toplama ve Tagsima Hizmetleri
Protokolii” imzalanmistir.

Yukarida anilan calismalar kapsaminda ilimiz Cukurova ilgesi genelinde faaliyet
gostermekte 30 adet/ay isyeri ve hane rutin olarak denetlenmektedir. Denetleme
calismalarinda Ucretsiz materyal (toplama kutusu, bidon, ilan ve afis) dagitilarak, egitimler
verilmektedir.
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http://www.tap.org.tr/atik_pil_var_gelin_alin-124.html
http://www.tap.org.tr/atik_pil_toplama_kutusu_istiyorum-125.html
http://www.tap.org.tr/atik_pil_toplama_noktalari_nerede-123.html

5 Haziran Diinya Cevre Giinii Kutlamalari

23.05.2012 tarih ve 371 sayil Baskanlik Makami Oluru ile; Cukurova ilce Belediye
Baskanhgimiz liderliginde; Cukurova ilce Milli Egitim Mudirligi’nin, Akdésan Aksu
Doénlsimli Kagit San, Tic. Ltd. Sti‘nin., Alternatif Enerji ve Biyodizel Ureticileri Birligi Dernegi-
ALBIYOBIR’in,Adana Giiney Siit AS.” nin ve Adana CarrefourSA Alisveris Merkezi Yénetim
Kurulu’nun katilimi ile gergeklestirilen bir organizasyon ¢ergevesinde “5 Haziran Diinya Cevre
Giinii” miinasebeti sebebi ile ilimiz Cukurova ilgesi genelinde faaliyet géstermekte olan Milli
Egitim Bakanligi’'na bagh okullar (okul 6ncesi, ilkogretim ve ortadgretim kurumlari) arasinda
01.05.2012 ile 30.05.2012 tarihleri arasinda “Resim Yarigmasi” diizenlenilmistir.

“Resim Yarismasi”’nda dereceye giren 0Ogrencilere Baskanlik Makami tarafindan
05.06.2012 tarihinde “Dogal Park 2”de odiilleri dagitilmistir.
Hobi Bahgesi Projesi

Cevre Koruma ve Kontrol Midirliglimiz “Cevre Denetim Hizmetleri Birimi”’nce;
ilimiz Cukurova ilcesi genelinde faaliyet géstermekte olan Milli Egitim Bakanhg’'na baglh
okullarla (okul 6ncesi, ilkogretim ve ortadgretim kurumlari) “Hobi Bahgesi Projesi” calismasi
yapilmaktadir.

Cevre Koruma ve Kontrol Mudirligiimizin; Belediye Evleri Mahallesi, Vilko Sitesi,
84226 Sokak, Ahmet Taner Kiglali Korulugu’nda bulunan yerleskenin bir kisminda yiritilen
“Hobi Bahgesi Projesi” kapsaminda Adana Tabipler ilkégretim Okulu adina sebze ve gilek
sera bahgeleri kurulmustur.
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Veteriner Hizmetleri Birimi

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurligimiiz “Veteriner Hizmetleri Birimi; e-mail, dilekge,
telefon ve resmi vyazi ile gergek-tizel kisi ve kamu kurum/kuruluslarindan gelen
sikayetleri/6nerileri asagida anilan yasal mevzuat cergevesinde degerlendirerek kamu
huzurunu saglamak adina ¢alismalar yapmaktadir, projeler gelistirmektedir.

5199 sayili Hayvan Haklari Kanunu,

5393 sayili Belediye Kanunu,

5216 sayili Bliylksehir Belediyesi Kanunu,

5326 sayili Kabahatler Kanunu,

5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu,

ukhWwN R

1 ‘ 5199 sayili Hayvan Haklari Kanunu ‘ 230 ‘

I N —

5216 sayili Blyliksehir Belediyesi Kanunu

< |

5 5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu 10

Salgin Hastaliklarla Miicadele
Cevre Koruma ve Kontrol Mudirligimiz “Veteriner Hizmetleri Birimi” 5199 sayili
“Hayvan Haklari Koruma Kanunu” ile 5393 sayili “Belediye Kanunu”nun ilgili maddeleri
geregince ilimiz Cukurova ilcesi genelinden vatandaslarimizdan gelen sikdyetler (izerine,
sikdyet mahalline giderek mevcut bulunan sahipsiz sokak hayvanlarini bayiltici enjektor ile
bayiltip Adana Biyliksehir Belediyesine ait “Hayvan Barinagi”na tutanak ile teslim
edilmektedir.
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2012 yili icerisinde “Veteriner Hizmetleri Birimimizce” 260 sikayete gidilmistir. 200
sikadyet kapsaminda tespit edilen kopeklerin asi ve tedavileri Belediyemiz marifetince,
kisirlastiriimalari ise Belediyemiz tarafinca yaptiriimistir.

“Veteriner Hizmetleri Birimi”"nce 171 kopek Adana Biylksehir Belediyesine ait
“Hayvan Barinagi”’na, 320 kopek ise Belediyemize ait “Sokak Hayvanlari Rehabilitasyon
Merkezi"ne teslim edilmistir. Belediyemize ait “Sokak Hayvanlari Rehabilitasyon
Merkezi”ne teslim edilen kopeklerden 105 tanesi ise alindiklari noktalara tekrar birakilmistir.
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Hayvan Sahiplendirme- Kayit Altina Alma

ilimiz Cukurova ilcesi’nde vatandaslarimizca evlerinde beslenmekte olan 54 sahipli
kedi ve kopek Belediyemiz tarafindan belirli bir Gcret karsihginda kayit altina alinarak
tasmalanmistir. Toplam kayit sayisi 287’ dir.
Sokak Hayvanlari Rehabilitasyon Merkezi

ilimiz Cukurova ilcesi, Dértler Kéyii’'nde bulunan, miilkiyetleri Maliye Hazinesi’ne ait

tapunun 1077 Parsel, 1239 Ada, 13 Pafta numarali 5.563 m? yuzél¢imlu tasinmaz Cevre
Koruma ve Kontrol Miudirligimiz “Veteriner Hizmetleri Birimi tarafindan “Sokak
Hayvanlari Rehabilitasyon Merkezi” seklinde diizenlenmistir.

“Sokak Hayvanlari Rehabilitasyon Merkezimizde” 190 adet sahipsiz kdpek
barinmaktadir. Merkezimizde gorevli 2 (iki) veteriner hekim glinliik olarak vizite uygulayarak
hayvanlarin kisirlastirilmasi ve asilanmasi (kuduz ve paraziter) islerini yapmaktadirlar.

Ahmet Taner Kislali Korulugu Sokak Hayvanlan Transfer istasyonu

Belediye Evleri Mahallesi, Vilko Sitesi, 84226 Sokak, Ahmet Taner Kislali Korulugu
icerisinde faaliyet gdstermekte olan “Sokak Hayvanlar Transfer istasyonumuz” acil
mudahale ve iyilesme donemleri icin transfer amacli kullanilmaktadir.

Rehabilitasyon c¢alismalari arasinda; asilama, tedavi islemleri ve rutin kontrol

bulunmaktadir.
Gol Kenar’nda Yasamakta Olan Sahipsiz Hayvanlar icin Yapilan Calismalar

ilimiz Cukurova ilgesi, G6I Kenar’nda yasamakta olan sahipsiz hayvanlar Cevre
Koruma ve Kontrol Midurligimiz “Veteriner Hizmetleri Birimi” personellerimiz tarafindan
450 kg tavuk kirintisi pisirilip hastanelerden ve restaurantlardan toplanan yemek artiklariyla
birlikte glnlik olarak gol kenarindaki yaklasik 500 sahipsiz kdpek beslenmektedir.
Hayvanlarin asi ve bakimlari rutin olarak yapilmaktadir.
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Kurban Bayrami GCalismalari
1 Kesim Yerlerinin Kurulacagi Noktalarin Belirlenmesi

25-28.10.2012 tarihleri arasina rastlayan Mubarek Kurban Bayrami miinasebeti ile
kurban satis yerleri ve kurban kesim noktalari Cevre Koruma ve Kontrol Midirligimiz
“Veteriner Hizmetleri Birimi” ile Belediyemiz Zabita MudulrlGgl ile ortak yirutilen
¢alismalar neticesinde belirlenmistir.

Kurban satis yerlerimiz ilgemiz sinirlari dahilinde 4 noktada yapilmis satis
gerceklesen kurbanlarin kesim islemlerinin yapilmasi ise yine yerleri ve altyapilari Cevre
Koruma ve Kontrol MadurlGgiimuz kontroliinde olusturulan 9 noktada yapilmistir.

2 Kesim Yerlerinin Sagladig1 Olanaklar ve Yapilan Kesimler

ilimiz Cukurova ilgesi genelinde Miibarek Kurban Bayrami’nda kesilen hayvan sayisi
asagida aniimistir.

Sira No Kurban Kesim Yerleri K::'\:ﬁ: (lj_\l:;:):;n
1. Toros Mahallesi Kapali Semt Pazari (Kenan Evren Bulvan) 195 Adet
2. 100. Yil Mahallesi Semt Pazari 93 Adet
3. Toros 2 Semt Pazari (Yeni Cetinkaya Civari) 62 Adet
4. Guzelyali Mahallesi Semt Pazari 101 Adet
5. Huzurevleri Mahallesi Semt Pazari 70 Adet + 1 BB
6. Beyazevler Mirag Camii Karsisi 52 Adet
7. Kurttepe 1 Semt Pazari (Eski itfaiye ) 92 Adet
8. Belediyeevleri Mahallesi Ciraklik Egitim Okulu Bitisigi 194 Adet
9. Metropark Hastanesi Yani 129 Adet
TOPLAM 989

Kurban Bayraminin 1. ve 2. glinl kesilmek lzere Belediyemiz sinirlari icerisinde toplam
9 adet kurban kesim yerinde kesim, 45 yardimci personel (veteriner, din gorevlisi, temizlik
iscisi, sofor) ve 57 ehil kasap gorevlendirilmistir. Bu noktalarda toplam 989 adet kurban
kesilmis olup ortalama kesim noktasi basina disen kurban sayisi 110 adet olarak
belirlenmistir.

Ayrica kurban kesim yerlerinde vatandaslarimizin kurban etlerini uygun halde
tasimalari igin Belediyemiz tarafindan temin edilen 14.000 adet poset Ucretsiz olarak
dagitilmistir. Kasaplarin g¢alismalarini daha hijyenik yapabilmeleri icin her bir kasaba onlik,
gizme vb. malzemeler ile kesimlerin daha rahat yapilmasi icin 11 adet kompresérler verilerek
kesim yerlerinde standardizasyon saglanmistir.
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Gorevli Sayi
Veteriner Hekim 6
Din Gorevlisi 9
Makbuz Gérevlisi 9
Kasap 57
Sofdr vb. Yardimci Elaman 3
Temizlik Isgisi 9
Zabita Memuru 9

Bayramin 1. giin her noktada saat 12.00’a kadar yogunluk olusmus ancak ilerleyen
saatlerde bu yogunluk kalmamistir. Bayramin 2. glinlinde kesim noktalarimizin bir kisminda
kurban kesimi yapilmis olup mesai bitimi ile birlikte kesim hizmetlerimiz sona ermistir.

Cevre Koruma ve Kontrol Mudirligiimizce Miibarek Kurban Bayrami igin bir dizi
onlemler alinmistir. Bunlar;

1. Kurban satis ve kesim yerlerinin hijyenik olmasini saglamak amaciyla mevcut alanlara
su ve régar tesisati ¢ekilmistir.

2. Ayrica her kesim yerine 5 (bes) adet Cop Bidonu birakilmistir. Cop bidonlarinin
temizligi ve bosaltma isleri ile “Kurban Satis ve Kesim Yerlerinin” temizligi
Belediyemiz Temizlik isleri Muidiirliigii marifetince rutin olarak yapilmistir.

3. “Kurban Satis Yerlerinde” hassasiyetle, kurbanlarin dizenli bir sekilde satisinin
saglanmasi maksadi ile agillar kurulmustur. Mibarek Kurban Bayrami sonrasinda
“Kurban Satis ve Kesim Yerlerinin” temizligi ile dezenfeksiyonu Belediyemiz Temizlik
isleri MidirlGgii marifetince yapilmistir.

3 Sonug

Belediyemiz tarafindan belirlenen ve tim alt-Ust vyapilari olusturulan kesim
noktalarinda vatandaslarimiz  Kurban Kesim ibadetlerini sorunsuz denecek kadar
gerceklestirmis olup kesim sirasinda Belediyemiz ve Cukurova Kaymakamhgi’nin
gorevlendirdigi personelin ciddi ve fedakar calismalari sonucu gerek goérsel gerekse yazili
basinda Ulke genelinde gordagimiiz sagliksiz kesim manzaralari ilgemiz sinirlarinda
olusturulmamaya galisiimistir.

Kurban Bayraminin tamamlanmasi ile birlikte hem kurban satis yerlerinin hem de
kesim yerlerinin temizligi yapilmis olup; Ayrica kesim yerlerini olusturulan iskeletler gruplar
halinde toplanip gelecek kurban kesiminde tekrardan kullanilmak lizere Belediyemiz Temizlik
isleri Mdirliigi’niin santiye alanina tasinmustir.
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Kedi-Kopek Yakalama Ekibi ile Sikayete istinaden Yapilan Galismalar

Cevre Koruma ve Kontrol Mudirligimiz “Veteriner Hizmetleri Birimi”’nde goérev
yapmakta olan 2 (iki) Veteriner Hekim, 2 (iki) Yardimci Personel, 1 Sofor ve 1 Kedi Kopek
Yakalama Araci ile; ilimiz Cukurova ilgesi genelinde yasamakta olan vatandaslarimizdan, kamu
kurum ve kuruluslarindan, 6zel isletmelerden yansiyan e-mail, dilekge, resmi yazi ve telefon
sikayetlerine istinaden ¢alismalar yapmaktadir.

Cevre Koruma ve Kontrol Mudirligimize intikal eden 480 sikdyete istinaden,
“Veteriner Hizmetleri Birimi” personellerimizce tespit edilen hayvanlar asilari, kisirlastirma
islemleri ve bakimlari yapildiktan sonra Adana Bulylksehir Belediyesi'ne ait “Hayvan
Barinagi”na yada Belediyemize ait “Sokak Hayvanlari Rehabilitasyon Merkezi"ne
nakledilmektedirler. Kipeleme islemi yapilan hayvanlar ise 5199 sayili “Hayvan Haklari
Kanunu” geregince alindiklari noktalara birakilmaktadirlar.

3- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
MALI BILGILER

Madurliglimuiuzin 2012 Yih igersindeki butgesi aciklamalari ile birlikte tabloda

gosterilmistir.

Miidiirliik Hedef Biitce Gergeklesme Sapma Orani
Cevre Koruma Kontrol 4,527,150.00 1,295,386.85 %71,39
Mudarlaga
SAPMA NEDENELERI

2012 Yili igersinde sinekle miicadele isleri yapilabilir olasiligi ile blitgeye 2.600.000,00
TL ek 6denek konulmustur. 2012 yilinda sinekle miicadele ¢alismasi yapilmadigi i¢in fazla
olan bitcemizden;
1. 19.10.2012 tarihinde 600.000,00 TL Temizlik isleri MudirlGgi’ ne
2. 29.08.2012 tarihinde 800.000,00 TL Sosyal Yardim isleri MudirlGgi’ ne
3. 29.08.2012 Tarihinde 1.000.000,00 TL Temizlik isleri Miidiirligi’ ne
Encliimen karari ile adi gecen muddrliklere 6denek aktarimi yapilmistir.

PERFORMANS BILGILERI
Cevre Denetim Hizmetleri Birimi
1- 2872 sayili Cevre Kanunu kapsaminda denetlenen isyeri sayisi 23 adet
2- Atik Pil ve AkiUmdlatorlerin Kontroli Yonetmeligi kapsaminda egitim verilen
Ogrenci sayisi ; 2150 adet/yil
3- “Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolli Yonetmeligi’”’ kapsaminda denetlenen isyeri sayisi
30 adet /ay
4- “Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi”’ kapsaminda egitim verilen Ogrenci
sayisl ; 2150 adet/yil
5- Hobi Bahgesi Kampanyasi ile ulasilan 6grenci,68retmen ve veli sayisi 50 adet
/hafta

6- 5 Haziran Diinya Cevre Gunil Kutlamalari ile ulasilan 6grenci,08retmen ve veli
sayisi 450 adet /yil

7- Verilen Canl Miizik Yayin izin Belgesi 14 adet/yil
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Veteriner Hizmetleri Birimi

1-Sokak Hayvanlari Rehabilitasyon Merkezi isletilmesi ; 190 adet sokak hayvani/yil

2-Sokak Hayvanlari Transfer istasyonu isletilmesi ; 5adet sokak hayvani /hafta,

3-Gol Kenarlar’'nda Yasamakta olan Sahipsiz Sokak Hayvanlarinin Beslenmesi; 500
adet sokak hayvani /hafta

4-ilimiz Cukurova ilgesi genelinde bakim, tedavi, asi ve kisirlastirma yapilan sokak
hayvani sayisi; 250 /yil

5- Salgin Hastaliklarla Miicadele ; 131 adet/yil

6-Hayvan sahiplendirme ve kayit altina alma 54 adet /yil

7-Kurban Bayraminda kesilen Kurban sayisi ; 989 adet /yil

4- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanun’da amaclanan bireysel ve érgutsel

etkinligi ve verimliligi arttirmaktir. Bu amaca ulasmada her kesim tarafindan kabul edilen ve
destek verilen bir performans yonetim sisteminin (PYS) kurulmasi ve isletiimesi ¢ok biyuk
Onem tasimaktadir.

PYS’nin amaci, sadece ge¢miste gosterilen performansin seviyesini ortaya ¢ikarmak
degildir. Performansi lzerine ¢alisma yapilan kisi ve kurumlarin gelecege yonelik potansiyel
performanslarini da belirlemek, bu performansa ulasmada gerekli altyapinin hazirlanmasi
hakkinda uygun ¢éziimleri ortaya ¢cikmasi amaglanmalidir.

GUnumuzde kurumlarda karsilasilan en 6nemli sorunlardan biri, ¢alisanlara verilen
gorevlerin ne Olclide gergeklestiginin ya da onlarin is gérme yeteneklerinin ne oldugunun
belirlenmesidir. Bu sorun, kurumlarda o0zellikle performans kavraminin hizla 6nem
kazanmasina yol agmistir.

Ayrica, PYS’'nin diger bir amacida, ¢alisanlarin kurum hedefleri dogrultusunda etkin bir
sekilde calismasini, var olan butgenin tasarruflu ve etkin bir sekilde kullaniimasini
saglamaktir.

Yukarida anlatilmaya c¢alisilan amaclara ulasma yolunda Mudirligimiiz daha
onceden belirlemis oldugu performans gostergelerine gore calismalarini ylritmistir. Fakat
yil icerisinde performans gostergesi olarak belirlenen hedeflerin eksikligi yada baska bir
degisle Mudurliglimizin performansinin tespitinde kullanilacak bir gosterge olmadigi
tecribeler ve uygulamalarla ile belirlenmistir.

Buradan hareketle Ulkemiz genelinde hazirlanan faaliyet raporlarinin herkes
tarafindan anlasilir olmasi ve belli bir standart dahilinde hazirlanmasi adina “Kamu
idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik” kapsaminda belirlenecek
performans gostergelerinin hazirlanmasi faydali olacaktir. Zira yonetmelikle belirlenecek olan
ve ¢ok kapsamli diisiiniilen performans gostergeleri Ulkemizde daha tam olarak oturmayan
bu uygulamada mutlaka fayda getirecektir.
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DESTEK HIZMETLERI
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1-GENEL BILGILER
a-Birim Yoneticisinin Sunusu

Destek Hizmetleri Mudarliginin temel amaci Belediyemiz c¢alisma
birimlerinin talepleri dogrultusunda her tirli arac ve gereglerinin (kirtasiye
malzemeleri, insaat malzemeleri, muteferrik malzemeler, sarf malzemeler,
demirbas malzemeleri ve aracglar icin yedek parga) organizasyonunu mevcut
yasalar c¢ercevesinde piyasa fiyat arastirmasini siki  bir gsekilde yapip,
Belediyemizin bltcesine katkida bulunmaktadir.

b-Gorev Tanimi

» Belediyemiz c¢alisma birimlerinin talebi Gzerine alinan her turld
malzemelerin ambar girisini yapmak.

» Belediyemiz adina tahakkuk eden elektrik, su ve telefon fatura
evraklarinin tahakkukunu dizenleyerek Mali Hizmetler Mudurligi’ne génderir.

= Kurum tarafindan iletisim amach kullanilan telsiz cihazlarinin bakim ve
onarimini birimlerin talepleri dogrultusunda yapilmasini saglar.

* Belediyemiz hizmet araglarinin bagl bulundugu mudurlikler tarafindan

talepleri dogrultusunda trafik sigorta islemini yapar.

= Belediyede kullanilan demirbas malzemelerin muaduarlikler tarafindan
sayimlarinin yapilmasini sadglar ve midurliklerden gelen talep (zerine
kullanilamaz demirbas malzemeler icin komisyon kurularak ekonomik émrunu
doldurdugu veya hurda oldugu tespit edilen demirbas malzemelerin Enciimen
karari cergevesinde kayitlarindan dusirilmesini saglar.

* Belediyemiz calisma birimlerinin talepleri dogrultusunda D.M.O. Genel
Mudirliginden cesitli araglar, demirbas malzemeler ve sarf malzemeler 4734
sayill K.I.K. nun 3.maddesinin (e) bendine gére alimlari gerceklestirilir.

* Belediyemiz birimlerinin talepleri dogrultusunda hizmet araglarinin
akaryakit ve madeni yag ihtiyaclarinin giderilmesini saglar.

c-Insan Kaynaklan

Cizelge 1. Personel durumu

Madur 1
Memur 1
Kadrolu isci 1
Toplam 3
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2-AMAC VE HEDEFLER

a-Idarenin Amac ve Hedefleri

Destek Hizmetleri Mudarligd’'nin  amaclari  belirlenirken madurlagin
islevini daha ileri goétlrecek nitelikte ve ulasilabilir 6zellikte olmasina dikkat
edilmigtir.

Bu cercevede belirlenen miadurligimizian stratejik amaclarn asadida
belirtilmigtir.

1. Karar almada ve uygulamada seffaflik.

2. Hizmetlerin temin ve sunumunda kalite.
3. Uygulamada adalet ve hizmette esitlik gibi temel ilkeleri esas alir

b-Temel Politikalar ve Oncelikler
Satin alma hizmetlerinin en ekonomik, kaliteli ve zamaninda sunumunu
saglamak, Midirligimuzce yuritilen tim hizmetlerin kaliteli, seffaf ve hizmet

alanlarinin memnuniyetini saglayacak tedbirleri almak.

3-FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

F

a-Mali Bilgiler ] A
-Temel Mali Tablolara Iliskin Agiklamalar A

L

2012 yili basgi itibariyle belediyemiz bltcesinden Destek Hizmetleri i
Midarligi’'ne 2.815.700,00 TL pay ayrilmistir. Bu bitge Uzerinden 2012 yih \'
icerisinde toplam giderimiz 2.090.191,89 TL olarak gergeklesmistir. Bltceden =
sapma -%?25,77 oranindadir. T
-Biitge Uygulama Sonuglan R
A

Cizelge 2. 2012 Yili bUtce hedef ve gerceklesmeleri P
O

Mudarltk Hedef Biitce Gergeklesme Gergeklesme Orani | Sapma Orani R

Destek Hizmetleri Mudurligl | 2.815.700,00 TL | 2.090.191,89 TL %74,23 %25,77 U

-Sapma Nedenleri

Blitcede ayrilan paydan -%25,77 daha dislik oranda bir harcama ile 2012
yilinin tamamlanmis olmasinin temel nedeni birimimiz tarafindan tasarrufun en
Ust seviyede tutulmasindan dolayi bitcede sapma meydana gelmistir.
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b-Miidiirliigiimiizce Yapilan Faaliyetler

= Belediyemiz adina 2012 yili icerisinde tahakkuk eden 24 adet elektrik
faturasina 0deme evraki dizenlenerek Mali Hizmetler Miduarligine
gonderilmigtir.

» Belediyemiz adina 2012 vyili igerisinde tahakkuk eden sabit telefon
faturalarina 13 adet taahkuk evraki ve kurumsal hat olarak’da 45 adet taahkuk
evraki dizenlenerek Mali Hizmetler Mudirligline gonderilmistir.

» Belediyemiz calisma birimlerine, 4734 sayili K.I.K.'nun dogrudan temin
usuli 22/d maddesi uyarinca hizmet ve mal alim olarak toplam 802 adet evrak
didzenlenerek, alim talebinde bulunan muadurliklere evraklar eksiksiz bir sekilde
gonderilmis olup, mauddarliklerin harcama yetkileri kendi uhdelerinde kalmasi
sebebiyle evraklar birimler tarafindan harcama talimati dlzenlenerek Mali
Hizmetler Midurligi’ne gonderilmistir.

* Belediyemiz calisma birimlerinin yil igerisindeki talepleri dogrultusunda
gerceklestirilen kirtasiye malzemesi alim isi 4734 sayill K.I.K.'un 19. maddesi
uyarinca acik ihale yapilarak alimi saglanmis olup, malzemeler mudurliklerin
taleplerinde belirtilen sayilarda ambarlarina teslim edilmistir.

-Performans Bilgileri

Performans Sonuclari Tablosu

Cizelge 3. 2012 Yih performans tahmin ve gergeklesmeleri

FAALIYET !Be!ediyemiz pirimlerinin
HEDEFi ihtiyaclarini piyasa arastirmasi

yaparak en uygun fiyata almak
ve ihalesini yapmak

Tanimlar Gerceklesme

Belediyemiz calisma birimlerinin
ihtiyaci olan malzemeleri
ivedilikle piyasa fiyat arastirmasi
yapilarak en uygun fiyatla
alinmasini ve belirlenen kanun
cercevesinde ihalesini yapmak

Performans
Hedefi

1. 4734 Sayil Kamu ihale
Kanununun 19. Maddesine gbre
mal alimi sayisi

2. 4734 Sayih Kamu Ihale
Kanununa goére 22/d kapsaminda
alim sayisi

Performans
Gostergeleri

802

-Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi
Performans Gostergesi 1. Hedefimizdeki 1 adet 4734 sayili K.I.K.'un 19

maddesi acik ihale usuli ile mal alimi mudarligimiz tarafindan
gergeklestirilmistir.
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Performans Gostergesi 2. Bu yil performans raporu hazirlanmasinda
kendi birimimiz olarak yil icinde periyodik araliklarla degerlendirmeye aldigimiz
performans raporumuz eksiklerimizi gézden gecirme, daha sonraki hedefimizi ve
calisma performansimizi dederlendirme agisindan kendimizi Olcerek arti ve
eksilerimizi gidermek icin neler yapabilecegimizi, kisacasi fikir aligverisinde
bulunma ve bundan sonraki yil icinde belirledigimiz hedeflere konsantre olup
hedefe ulasmayi gerceklestirmek olacaktir.

4-KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIiRiILMESI

5018 sayili Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla birlikte stratejik plan ve
performans programina go6re yurltilen faaliyetleri, belirlenmis performans
Olglitlerine goére hedef ve gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin
nedenlerini agiklayan faaliyet raporu hazirlanmaya baglanmistir. Belediyelerde
performans kriterleri ve o6lgimuntn gelistiriimesi, onlarin basari dizeylerinin
Olgllmesini, birbirleriyle gesitli yonlerden karsilastiriimalarini kilacak, topluma
saglanilan hizmetlerin daha ekonomik, verimli ve etkin bir sekilde sunulmasina
Isik tutacaktir.
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I-GENEL BILGILER
Birim Yoneticisinin Sunusu

Emlak ve istimlak Midirligi olarak cagin getirmis oldugu yenilikleri, teknolojiyi
elimizdeki verilerle bir araya getirmek kosuluyla Belediyemiz bilgi edinme yollari ile gtvenilir,
guncel bilgileri halkimiza sunarak, vatandasin gayrimenkullini kendimizin gayrimenkull gibi
gorerek korumak ve kollamak éncelikli gérevimizdir. Bu plan ve hedeflerimizin yolunda adim
adim engelleri asmak vatandaslarimiza hizli  bilgi edinme yollarini  saglamak,
vatandasglarimiza gayrimenkul hususunda maksimum bilgi ve belge sadlamak hususunda
personelimizle el ele vererek ¢alismalarimiza devam ediyoruz.

Emlak ve istimlak Miidirligimiizde yapilan islerimiz soyledir;

e Imar Planinda yol, yesil alan, park gibi kamuya ayrilan alanlarin hizmete agilabilmesi igin
2942 sayili Kamulastirma Kanununa gore kamulastirma islemlerinin yapilmasi,
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2012 yili iginde Mudurligimize devredilen kiralama isleri ile ilgili olarak, 2886 sayili
Devlet ihale Kanunu'nun hikiimlerine gére milkiyeti belediyemize ait olan tasinmazlarda
ki ecrimisil mukelleflerinin takibi, yine tasinmazlar iginde bulunan ATM’ler, park alanlari
icindeki bife yerleri kiralama iglemlerinin yapilmasi,

Belediyemiz miilkiyetindeki miistakil arsalarin 2886 sayili Devlet ihale Kanununa goére
satis islemlerinin yapilmasi, hissedari bulundugumuz gayrimenkullerde ise 3194 sayili
imar Kanununun 17. maddesine gére hissedarlarina satig islemlerinin yapilmasi,

Kamu kurumlarinin talepleri dogrultusunda mulkiyetimizde bulunan gayrimenkullerin
(Okul, Saglik Ocagi, Dini tesis vb. yerlerin) devir ve tahsis islemlerinin yapilmasi,
Mahkemelerce iptal edilen dizenleme bdlgelerinin yeniden imara agilabilmesi icin 3194
sayili imar kanununun 18. ve 19. maddeleri ile 2981/3290 sayili yasanin Ek:1 maddesi
uyarinca islemlerin yapiimasi,

Gayrimenkul sahiplerinin 6zel harita burolarina yaptirdiklari 3194 sayili imar kanununun
15. ve 16. maddelerine gore ifraz, tevhit, yola terk, yoldan ihdas islemleri ile yine 3194
sayili imar kanununun 18. ve 19. maddeleri ile 2981/3290 sayili yasanin Ek:1 maddesi
uyarinca arazi ve arsa duzenleme iglemlerinin kontrolligu ve bu hususta gerekli encumen
kararlarinin alinmasi ve Blulyuksehir Belediyesine 5216 sayili yasa geredi onaya
gbnderilmesi ve ardindan tescil olmak Gzere ilgili kadastro ve tapu sicil mudurltklerine
gonderilmesi,

1/1000 olgekli imar plani olan boélgelerde kagak yapilasmayi 6nlemek, imara uygun
parseller olusturmak, mulkiyet problemlerini ¢dzmek amaciyla bdlgesel olarak bu yerlerde
3194 sayili imar kanununun 18. ve 19. maddeleri ile 2981/3290 sayili yasanin Ek:1
maddesi uyarinca yapilacak islerin 4734 sayili Kanunun 22/d maddesine istinaden
dogrudan temin ihalesinin yapilarak ¢ézimlenmesi,

Resmi kurumlarin 3194 sayili imar kanununun 15. ve 16. maddelerine gore ifraz, tevhit,
yola terk, yoldan ihdas iglemleri dosyalarinin hazirlanarak tescil asamasina getiriimesi,

Serbest harita biirolari veya LIHKAB'larca hazirlanan vaziyet planlarinin kontrolii ve onay
islemleri, onaylanan vaziyetlerin sisteme islenmesini ve glncellestiriimesini saglamak,
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ve

Park ve Bahgeler Mudurligi’nin park ¢alismalari ve saha duzenlemeleri ile aplikasyon
islemlerinin yapiimasi,
Fen lsleri Mudirligi’nin yol agilmasi igin aplikasyon calismalarinin yapilmasi,
glizergahin belirlenmesi,
Yeni agilan yollara dokulen mucur malzemesinin dlgumlerinin ve hesaplarinin yapilmasi,
imar Isleri Midurligi'niin ruhsat verdigi yerlerin yola olan ¢ekme mesafelerinin, kot
kontrolleri ile temel Gstl aplikasyonlarinin yapiimasi,
Vatandaslardan gelen kacak yapi sikayetlerine ve insaat kontrollerine imar Midurligi
Yapi Kontrol Mudirliglu ile beraber gidilmesi ve kontrollerinin  yapilmasi,

Vatandas talepleri dogrultusunda plankote, temel Ustl ve yer gbrme islemlerinin arazi ve
evraklarinin kontrolindn yapilarak onaylanmasi,

Vatandaslarin ve Resmi kurumlarin talepleri dogrultusunda imar caplarinin ¢izilmesi ve
imar durumu hakkinda bilgi verilmesi,
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e Vatandaslara imar durumu hakkinda sifahi bilgi verilmesi,
e Yapilan imar planlarinin ve tadilatlarinin 1/1000 &lgekli uygulama paftalarina tersimatinin
yapilmasi,
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o Tescil islemi biten ifraz, tevhit gibi islemler ile arazi ve arsa dizenlemesi islemlerinin
1/1000 élgekli uygulama paftalarina tersimatinin yapilmasi,

e llcemizin Kent Bilgi Sisteminin olusmasi icin sayisal haritalarinin, miilkiyetlerin ve imar
bilgilerinin hesaplarinin yapilarak bilgisayar ortamina aktarilmasi iglemleri yapiimasi,
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e Her turlu harita isleri ile ilgili olarak vatandaslarin istekleri dogrultusunda bilgi vermek ya da
yol gbstermek,

e Diger Kamu Kurumlari ile koordinasyonu saglamak, bilgi ve belge paylagsiminda bulunmak.
idari Yapi

Emlak ve istimlak Muadurligimizin binyesinde 1 Midir Vekili (Harita Kadastro
Muhendisi) , 3 Harita Kadastro Muhendisi, 4 Harita Teknikeri, 1 memur ve 1 adet kayit
elemani galismaktadir.

Personel durumu;

Memur 5 3
: A
Isci 1 A
Gegici isgi 1 L

|
So6zlesmeli personel 3 v
Toplam 10 E

T

[I- AMAC VE HEDEFLER
AMAC 1:

Kamu kurum ve kuruluslarinin mulkiyetinde olup imar planlari geregi belediyemiz
projelerinin gergeklestiriimesi igin ihtiya¢g duyulan gayrimenkullerin belediyemiz adina devrini
saglamak.

CIuO7UuUu>X>x

HEDEF 1.

imar planlari geregi belediyemiz projelerinin gergeklestiriimesi igin ihtiyag duyulan
gayrimenkullerin kamulastiriimasini saglamak.

AMAC 2:

Belediye gayrimenkullerini etkin ve verimli bir sekilde degerlendirerek mimkin olan
optimum mali ve sosyal faydayi saglamak.
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HEDEF 2:

Belediye gelirlerini arttirmak amaciyla Belediyemizin sahip oldugu gayrimenkuller
Uzerinde yatirim projeleri gerceklestirmek.

AMAC 3:
Belediye sinirlari icerisinde kalan planli arsalarda imar uygulamasi yapmak.
HEDEF 3:

Duzenli kentlesme igin kesinlesen 1/1000 olgekli uygulama imar planlarinin tatbiki
amaci ile imar uygulamasi yapmak.

AMAC 4:
Belediye sinirlari igersinde kalan planl arsalarda imar uygulamasi yapmak.
HEDEF 4:

Belediye hizmetlerinin imar yonunden surekliligini saglamak amaciyla imar bilgilerinin
guncellenmesi ve ilgililere istenildiginde bilgi vermek.

AMAC 5:

Belediye sinirlari icersinde kalan planli arsalarda imar uygulamasi yapmak.
HEDEF 5:

Kentin imar yénunden gelisimi icin vatandaslarin talepleri, resmi dairelerden gelen
talepler ve tim mudurlUklerin imarla ilgili ihtiyaglarinin karsilanmasi.

III-FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
MUDURLUK FAALIYETLERI

01.01.2012-31.12.2012 tarihleri arasinda yapilan igler

Gorev Adet
18.ve 19.madde uygulamasi 2
15, ve 16. madde uygulamasi 24
Resmi Kurumlar 900
Mdadiirlikler Arasi 275
Vatandas Miiracati 1750
Plankote 89
Vaziyet Plani Kontroli 162
Temeliisti Kontrolli (Denetimli ve Denetimsiz) 170
Plan Tadilati, Tevhit,Ifraz,vaziyet plani Tersimat 189
Islemi

Gayri resmi olarak bilgilendirme calismalari ~4000
Hisse satisi 28
Kamulastirma 2
Kiralama 4
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Kamulastirma Islemleri, Hisse satimi ve Kiralama

Emlak ve istimlak Mudarligimiz kamu yarari gozetilerek ilgili Kanun maddelerine
uygun olarak Uygulamasi yapilan vyerlerde bina kamulastirmasi veya Uygulamasi
yapllamayan yerlerde ise arsa ve bina Kamulastirma islemleri yapmaktadir. Bina
Kamulastirma islemlerinde Bayindirhk birim fiyatlari g6z o6nlnde tutulmaktadir. Arsa
Kamulastirma islemlerinde ise piyasa arastirmasi, Adana Ticaret Odasi ve Emlakgilar
Dernegi'nden alinan verilerin ortalama fiyatlari dikkate alinirken kamu yarari gozetilerek
uygun fiyatlar belirlenmektedir.

Ayrica Kamu kurumlarinin imar planlarina uygun olarak hisse devirleri yapilmaktadir.
Belediye milkiyetinde bulunan tasinmazlarda ki ecrimisil miukelleflerinin takibi, yine
tasinmazlar Gzerinde bulunan bufelerin, ATM'lerin kiralama islemleri yapilmaktadir. Kiralama
islemleri, kira tespit komisyonuna bedel tespiti yaptirildiktan sonra encumen kararina
istinaden ihale usulu yapilir.

Emlak ve Istimlak Miidiirliigiimiiz tarafindan 2012 yilinda yapilan
Kamulastirma ;
2 adet muhtelif kamulastirma projelerindeki kamulastirma bedeli;

318.570,00TL

Hisse Satimlari:

28 adet tasinmazda hissedar oldugumuz sahislara hisse satimi gerceklestiriimis ve
Belediyemize geliri;
5.173.400,00 TL
Kiralama:
Toplam 2 adet bife ve 2 adet ATM vyeri kiralamasi gercgeklestiriimis ve
kiralama geliri;
46.650,00 TL

A- Mali Bilgiler

Muadurligumazan 2012 Yili icersindeki buatcesi acgiklamalari ile birlikte tabloda
gOsterilmistir.

Mudiirliik Hedef Biitge Gerceklesme Sapma orani

Emlak ve Istimlak

s 2.328.200,00 1.053.970,90 %54,73
Midiirliigi

Sapma Nedenleri
Emlak ve Istimlak Madurlugunin planlanan kamulastirmalarin yapiimamasi ve 1/5000
Olgekli imar planlarinin kesinlesmemesi nedeniyle 1/1000 Olgekli imar planlarinin ve imar
uygulamalarinin yapilamamasindan dolayi but¢emizde gergeklesmeyen bir sapma meydana
gelmistir.
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B- Performans Bilgileri
Belediye gayrimenkullerini etkin ve verimli bir sekilde dederlendirerek mimkin olan
optimum mali ve sosyal faydayi saglamak.

1. Belediye tasinmazlarinin mulkiyet hareketlerini glincel olarak takip etmek.
2. Belediye gelirlerini artirmak amaciyla belediyemizin sahip oldugu gayrimenkuller tGzerinde
yatirim projeleri gergeklestirmek.

IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla birlikte stratejik plan ve
performans programina gore yurutilen faaliyetleri, belirlenmis performans dlgltlerine goére
hedef ve gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini agiklayan faaliyet
raporlari hazirlanmaya baglanmigtir. Belediyelerde performans kriterleri ve o6lgimunin
geligtiriimesi, onlarin basari dizeylerinin  dlgtlmesini, birbirleriyle ¢esitli ydnlerden
karsilastiriimalarini olanakh kilacak, topluma saglanilan hizmetlerin daha ekonomik, verimli
ve etkin bir sekilde sunulmasina isik tutacaktir. Performans Bilgi Sisteminin uygulamaya
baglamasiyla hizmet sunumlarinda etkinlik ve verimlilik, hesap verebilirlik, beklenen amaglara
yaklasma derecesi agikga gorulebilecektir.
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SUNUS

5747 Sayili Kanunla kurulan Belediyemizin en onemli organlarindan biri olan
Miidiirliigiimiiz, 08.05.2009 tarih ve 12 sayili Belediye Meclisi’nin Karari ile kabul edilen
blitcemizin onaylanmasini miiteakip, faaliyetlerine baglamistir.

Fen Isleri Miidiirliigiimiiz, Etiit Proje Subesi, Yol Isleri Subesi ve Thale Subesi olarak
teskilat semasini tamamlamastir.

Miidiirliigiimiiz, Belediyemiz sinirlar1 i¢inde sorumlulugumuzda bulunan sokak, cadde
ve kaldirimlarin st yapisi ile ilgili projeler hazirlamak, belediyemiz ve kentimizin ihtiyaclar
dogrultusunda sosyal ve hizmet amagli yapilar olusturmak, mevcut tasinmazlarin bakim ve
onariminit ger¢eklestirmek, hazirlanan projelerin ihale edilmesini saglamak, yaptirilan islerin
kontrollik hizmetlerini yapmak, yollarin asfaltlanmasini yapmak, bozulan bdoliimlerin
onarimint yapmak, daha onceden yapilmis kilitli parke yol ve kaldirimlarin bakim ve
onarimlarin1 yapmak, imar diizenlenmesi yapilmis fakat fiziki olarak trafige agilmamis olan
yollarin imarmna uygun hale gelmesini saglamak, g¢evre kirliligine sebep olan hafriyat
molozlarin1 kaldirmak gorevlerini yliriitiir.

Tiim birimlerimizde gorevli personelimiz, Miidiirliiglimiiz misyonunu yerine getirmek
ve vizyonuna ulasmak i¢in dzveri ile ¢alisma gayreti icerisindedir.

5018 sayili kamu mali yonetimi kontrol kanunu ile kamu kaynaklarinin
kullanilmasinda stratejik planlama ve performans esasl biit¢eleme ilkeleri ile mali saydamlik
ve hesap verme sorumlulugu 6n plana ¢ikmistir. 5018 sayili kanunun 41. Maddesi 4. Fikrasi

geregi, Miudiirligimiizce 2012 yilinda gergeklestirilen hizmet ve siirdiiriilen faaliyetlere
iliskin “ 2012 Mali Y1l1 Fen Isleri Miidiirliigii Faaliyet Raporu > hazirlanmistir.

I-GENEL BILGILER
A-Misyon ve Vizyon
Cukurova Belediyesi Fen Isleri Miidiirliigii Olarak Misyonumuz:

Cukurova Halkinin yasam kalitesini arttirmak i¢in gerekli olan tiim fiziki ¢aligsmalari
gerceklestirmek, kentsel gelisim seviyesini arttirmak ve siirekliligini saglamaktir.

Cukurova Belediyesi Fen sleri Miidiirliigii Olarak Vizyonumuz:

Yaptigimiz tiim ¢aligmalarda farli, lider ve 6rnek olmak.
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B-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Midiirligiimiiz, 03/07/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu, 10/07/2004 tarihli
5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu, 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 5018 sayili
Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, 4857 sayili Is Kanunu, 3194 sayili imar Kanunu,
4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu ve tabi oldugu diger mevzuat ve ydnetmeliklerde belirtilen
gorevlerden sorumludur. Miidiirliigiimiiz Etiit Proje Subesi, Ihale Subesi ve Yol Isleri Subesi
olarak iizerine diisen gorev ve sorumluluklar1 yerine getirmektedir.

ETUT PROJE SUBESi GOREV., YETKIi VE SORUMLULUKLARI:

Bu birimin gérev, yetki ve sorumluluklari Fen Isleri Miidiirliigii Calisma
Yonetmeliginde ayrintili olarak belirtilmis olup asagida arz edilmistir

e Belediye simirlart igerisinde 1/1000 6l¢ekli imar planinda belirtilmis olan kamuya ait
parsellere, amacina uygun olarak park, spor tesisi, muhtarlik binasi, kiiltiir ve sosyal
tesisler, hizmet birimleri vs. ile kilitli beton parke ile yol ve kaldirim yapilmasi i¢in
oncelikli yerlerin tespit edilerek ¢aligma ve is programlarina dahil edilmesini saglamak.

e Uygulanacak avan projelerin hazirlanmasi. Avan projelerin hazirlanmasi esnasinda
Emlak ve Istimlak Miidiirliigii ve Imar ve Sehircilik Miidiirliigii ile koordineli olarak
calisilarak zemin ¢alismasini tamamlamak.

e Projelere uygun imalatlarin se¢imi ve bunlarla ilgili her tiirlii teknik sartname, detay ,0lcti
hazirlanarak metraj calismalarinin tamamlanmasi.

e Hazirlanan imalat sayfalarinin fiyatlandirilmasi ve bu amagla varsa ilgili kamu
kurumlarmin fiyatlarindan yararlanilmasi, analizler yapilmasi veya piyasa arastirmasi
yapilarak yaklasik maliyet cetvellerinin hazirlanmasi.

e Yapim Isleri Uygulama Yonetmeligine uygun olarak, Bayindirlik Isleri Kontrol
Yénetmeligi ve Baymdirlik Isleri Genel Sartnamesine gore ihale edilen islerin kontrol
edilerek, yiiklenicinin; is teknik sartname ve projeye uygun olarak yapilmasini saglamak.
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e Imalati yapilan islerin ara hak edisleri ve kesin hesaplarinin yapilmasi.

e Yil igerisinde yliriitiilecek caligmalarin yatirim plan ve programinin hazirlanmasini ve
takip edilerek sonuglandirilmasini saglamak.

e Vatandaslarin istek ve sikayetlerini alip degerlendirmek, sonucunu ilgili kisi ve
kurumlara iletmek.
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IHALE SUBESI GOREV, YETKI ve SORUMLULUKLARI:

Bu birimin gorev yetki ve sorumluluklari, Fen Isleri Miidiirliigii Calisma
Yonetmeliginde ayrintili olarak belirlenmis olup, asagida arz edilmistir.
e 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu cercevesinde, yatirrm programi dahilinde ihalesi
yapilacak islere ait ihale dosyalarinin hazirlanmasi ve ihaleye ¢ikarilmasi.
¢ Belediyemizin, diger miidiirliiklerinin yapacagi mal, hizmet ve yapim islerine ait ihale
dosyalarini ve sartnamelerini hazirlayarak ihalesinin yapilmasi.
e Ihalesi gergeklestirilen islerin, sartnamelerine uygun olarak yaprmini takip ve kontrol
etmek.
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Ihale mevzuati ile ilgili olarak ilgili resmi kurumlar ile yazismalar takip etmek

YOL iSLERi SUBESi GOREV. YETKIi ve SORUMLULUKLARI:

Bu birimin gorev, yetki ve sorumluluklari Fen Isleri Miidiirliigi Calisma

Yonetmeliginde ayrintili olarak belirlenmis olup, asagida arz edilmistir.

Mabhalle smirlart igerisinde bulunan yollarin asfalt kaplama yapimi ve bakim
onariminin yapilmasi

Daha onceden yapilmig ve trafige acilmis olan kilitli parke yollarin bakim ve
onarimini yapmak. Ancak ekiplerimizin yetisemedigi durumda, K.I.K mevzuat: geregi
ihale edilmek suretiyle yapilmaktadir.

Imar diizenlenmesi tamamlanmis olup, fiziki olarak trafige agilmamis olan yollarin
tespiti yapilarak ve ilgili diger kurumlar tarafindan kanalizasyon ve diger alt yap1
caligmalar1 tamamlandiktan sonra, subemiz ekipleri tarafindan yolun trafige ac¢ilmasi.
Cevre ve gorintii kirliligine neden olan hafriyat ve molozlarin kaldirilmasi.

Arac hizinm1 kesmek amaci ile yollara hiz kesicilerin yapilmasi ve kaldirimlara arag
parkini engellemek i¢in malzeme alinmasi ve montajinin saglanmasi.

Cadde ve sokaklarda tretuar yapimi ve onarimi yapilmasi.

Mahalle sinirlarimizda bulunan yollarda kaldirimlarin yapilmasi.

Kavsak tanzimi , yagmur suyu kanali ve 1zgara yapimi veya onarim calismalarini
yapmak —yaptirmak

Subemiz belediyemiz siirlar1 igerisinde imar planlarinda belirlenen, sorumluluk
alanlarimizdaki tiim yol ve kaldirim ¢aligmalarini yiirtitmektedir.

C-Idareye iliskin Bilgiler

Midiirliglimiiz Belediye Baskanimiz Sayin Yildiray ARIKAN‘a ve ilgili Teknik

Baskan Yardimcimiz Sayin Mehmet DEMIRHAN’a kars1 sorumlu olup, 1 Miidiir ( memur
kadrosunda ) , 5 memur, 14 is¢i, 7 sdzlesmeli personel ve 76 taseron is¢i olmak tizere mer’i

norm kadro mevzuatina uygun nitelik ve sayida toplam 100 personel ile hizmet vermektedir.

Miidiir, birim sefleri ve personel; Belediye mevzuati gorevleri ile ilgili diger mevzuatlar ve
calisma yonetmeliginde kendilerine verilen gorevlerin geregi gibi yerine getirilmesinden,
yetkilerin zamaninda ve dogru kullanilmasindan sorumludur.

124

F
A
A
L
I
Y
E
T

CIuO7UuUu>X>x




Fen isleri Mudiirligii Personel Durumu

B Memur Sayisi M Kadrolu isci Sayisi  m Sdzlesmeli Personel Sayisi M Taseron isci Sayisi

14

76

Birimimize ait 1 adet ford minibiis ( servis aracit ), 2 adet levend pikap, 2 adet
kamyonet (asfalt ekip araci ), 8 adet kamyon ( fatih ), 2 adet dorse ( tir ve kamyon i¢in ), 2
adet traktor dorseli, 3 adet bobcat (mini kazi yiikleyici ), 5 adet kepge, 2 adet greyder, 5 adet
silindir, 1 adet finiser ( asfalt kaplama ), 1 adet freze ( asfalt kiric1 ) ile birlikte toplam 34
aracimiz bulunmaktadir.
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D- Diger hususlar :

Cukurova Ilce Belediyesi, 5747 sayili Belediyeler Boliinme Kanununa istinaden,
03.06.2008 ‘de Seyhan ‘in, Seyhan ve Cukurova olarak iki ayr1 ilgeye boliinmesi hakkindaki
kanun geregince Cukurova belediyesi olarak kabul edilmistir. Bolinmenin kabulii 22.03.2008
tarih ve 26824 miikerrer sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir. 5747 sayili kanunla Salbas 11k
Kademe Belediyesinin tiizel kisiligi kaldirilarak Beyazevler, Giizelyali, Karshlar, Kurttepe,
Mahfesigmaz, Toros, Belediye Evleri, Esentepe, Huzurevleri, Sambayat, 100. Yil, Yurt,
Salbas mahalleleri merkez olmak iizere Bozcalar, Dortler, Fadil, Kabasakal, Karahan, Kasoba,
Kiiciikginar, Memisli, Orciin, Pirili, Sogiitli Koyleri de baglanmak suretiyle Cukurova
flgesi’'nin Kurulusu gerceklesmistir. Ancak 06.12.2012 tarihinde Resmi Gazete de
yayimlanarak yiiriirliige giren 6360 sayili On Ug ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Alti
flge Kurulmast ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun ile birlikte mevcutta bulunan 11 adet kdy ilgemize mahalle olarak baglanmistir.
Midiirlik olarak iizerimize aldigimiz gorevleri ve sorumluluklari yerine getirmek igin
calismalarimiz1 yapmaktayiz.

11-AMAC VE HEDEFLER

A-Idarenin Amac ve Hedefleri

Ulu Onder Mustafa Kemal ATATURK ‘Biiyiik Hedefimiz Milletimizi En Yiiksek
Medeniyet Seviyesine ve Refaha Ulastirmaktir’ demistir. Ulu Onderimizin bu soziinii ilke
edinerek, vatandaslarimiz i¢in en iyi hizmeti sunmak 6ncelikli hedefimiz olmustur.

Amag 1: Ilcemizin tarihsel dokusuna zarar vermeden, gelismis kent kimligi ve cagdas
gorlintiiye sahip, kentsel doniisiimii tamamlanmais ilge olusturmak.

Hedef 1: Belediye sinirlart i¢inde kalan planli arsalarda imar uygulamasi yapmak.
Amag 2: Belediye zabita hizmetlerini ulusal standartlara ¢ikarmak.

Hedef 2: Ilge simirlar igerisinde modern Pazar yerleri kurmak ve var olanlar1 1slah
etmek.

Amag 3: ilce sinrlar ilgce smrlari igerisinde altyap: hizmetlerini ¢agdas yasamin
gerekleriyle uyumlu bir anlayisla etkin ve verimli yiiriitiilmesi.

Hedef 3.1: Belediyemiz makine, ara¢ ve gereclerinin kullanim hatasi, bakim eksikligi veya
arizadan kaynaklanan is kaybini en aza indirmek.

Hedef 3.2: Yeni agilan ve asir1 deforme olan yollart asfalt yada kilitli parke ile tam
kaplama yapmak, noktasal alanlarda yama c¢aligmas1 yapmak.

Amag 4: Bedensel engelli vatandaglarimizin yasamlarini kolaylagtirmak.

Hedef 4: Ilgemizde yasayan bedensel engelli vatandaslarimizin sorun ve ihtiyaglarinin
ve sorunlarinin ¢ozimii.
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Amag 5: ilge igerisinde sosyal, sportif ve kiiltiirel alan sayisini arttirmak.
Hedef 5: Yol yapimu ile birlikte bisiklet ve yiiriime yolu yapiminin da diizenlenmesi

Amacg 6: Cagdas hizmetin verilecegi, tim belediye birimlerinin bir arada bulundugu
belediye hizmet binasinin yapilmasi.

Hedef 6: 2013 yil1 sonuna kadar belediye hizmet binasinin hizmete agilmasi.

I11-FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A-Mali Bilgiler
1-Biitce Uygulama Sonuc¢lar

2012 yilinda kullanilmak {izere midirliigimiiz biit¢esi 38.203.400,00 TL olarak
belirlenmistir.

2012 biitgesinin dagilimi agagidaki tabloda belirtilmistir.

Yapim isleri Icin | Yol Yapim Giderleri | Miidiirliik Giderleri | Personel Giderleri
Ayrilan Biitce icin Ayrilan Biitce icin Ayrilan biitce Icin Ayrilan Biitce

19.100.000 TL 13.500.000 TL 3.224.500 TL 2.378.900 TL

2012 Fen isleri Mudiirliigii Biitce Dagilimi

0,
%8.44 %6.22 B Yapim isleri igin ayrilan bitce(%)

%49.99
? B Yol yapim giderleri igin ayrilan

bltge(%)
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%35.35
Muddrlik giderleri igin ayrilan

bitce (%)

B Personel giderleri igin ayrilan
bltce (%)

CIuO7UuUu>X>x

38.203.400,00 TL olarak belirlenen 2012 biitcesinin yil icerisinde 32.724.541,26
TL’lik kismi kullanilmistir. Belirlenen biitce % 85.66 oraninda gerceklesirken, biitcede
%14.34 sapma oldugu belirlenmistir.

Hedef Biitce (TL) Gergeklesme (TL) Sapma (%)

38.203.400,00 32.724.541,26 14.34

Hedef Biitgeden %14.34’lik sapma nedeni, gergeklestirilmesi planlanan bazi
projelerin ve gider olarak diisiiniilen baz1 harcamalarin iptal olmasidir.
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2-Temel Mali Tablolara Iliskin Ac¢iklamalar
2011 yilinda Midirliigiimiiz hedef biitgesi 21.724.000 TL iken gerceklesme
16.929.656,9 TL olmustur. Biitceden sapma orant ise %22.07°dir.2012 yilinda Miidiirliigiimiiz
hedef biit¢esi 38.203.400 TL iken gerceklesme 32.724.541,26 TL olmustur. Biitceden sapma
orani ise %14.34 “diir.

40.000.000
35.000.000 -
30.000.000 -
25.000.000 -

B Hedef Bltge(TL)
20.000.000 -

B Gergeklesen Butge(TL)
15.000.000 -
10.000.000 -
5.000.000 -

0 l ] ]
2011 Yili hedef bitge 2012 Yil Hedef Biitce
ve gergeklesen biitce ve Gergeklesen Biitge

2012 yili igerisinde biitcenin biiyliik kismini1 yapim isleri ve yol yapim giderleri
olusturmaktadir.Yapim islerimizi kapali semt pazarlari, hizmet binasi ve kiiltiir merkezi
yapimi, hizmet tesisleri yapimi olusturmaktadir.Yol yapimi islerimizi ise yollarin
asfaltlanmasi,yol tamirati yapilmasi, kaldirim yapilmasi, yeni yollarin agilmasi, kasislerin
yapilmasi olusturmaktadir.Biitgemizi en iyi sekilde kullanip, farkli, kaliteli, yasanabilir,
kullanilabilir ve 6rnek teskil edecek isler yapmaya calismaktayiz.

B-Performans Bilgileri
1-Faaliyet ve Proje Bilgileri

a- Cukurova Belediyesi Fen Isleri Miidiirliigii olarak, Tiim birimlerin bir
arada bulunacagi, ¢agdas bir hizmet verecegimiz, igerisinde Cukurova Halkinin kullanimina
sunulan kiiltiir merkezini barindiran “Cukurova Belediyesi Hizmet Binasi ve Kiiltiir Merkezi”
yapimina 30.07.2012 tarithinde baglanmistir. Temmuz 2013’te tamamlanmasi planlanan
Hizmet Binasi ve Kiiltiir Merkezimizde ¢alismalar devam etmektedir.
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Isin, 2012 yil1 i¢in planlanan %35°lik kismi tamamlanmustir.
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b-2012 yil1 i¢in planlanan Yurt Mahallesi Baris Manco Halk Pazar1 ve Yurt
Kapali Semt Pazarinin yapimi yine 2012 yili i¢inde tamamlanarak Cukurova Halkinin
kullanimina sunulmustur.
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e 7 giin, 24 saat ¢alismasi diisiiniilen Yurt Mahallesi Baris Mango Halk Pazar1 igerisinde agik
tezgahlar ve diikkanlar bulunmaktadir. Pazar igerisinde merkezi tuvalet ve oziirlii tuvaleti
mevcuttur.

e Yaklagik 6000 m? alan iizerine yapilan Yurt Kapali Semt Pazari igerisinde de genel tuvalet
ve oOziirlii tuvaleti mevcuttur.
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C- Cukurova Belediyesi olarak mevcut durumda bulunan mahallerimize

ait toplam yol uzunlugumuz yaklasik olarak ( 15 m alt1 sokaklar) 350 km‘dir. 2012 yili
igerisinde toplam 60 km yol asfaltlanmistir. 10 km’lik kisim ise kilitli parke tas dosenmistir.
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190 adet sokakta kilitli parke tas ile kaldirim c¢alismamiz olmustur. Mevcut
kaldirimlarda iyilestirme yolu ile 6ziirlii rampas1 yapilmistir. Yeni yaptigimiz kaldirimlarda da
Oziirlii rampas1 mevcuttur.
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Yurt Mahallemizde 1 adet merdiven ¢alismamiz olmustur.
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Ilgemiz sokaklarinda; kamu kurumlarinin, ézel sirketlerin ve vatandaslarin ihtiyagtan
dogan caligmalarindan dolay1 asfaltta, parke tas doseli yollarda ve kaldirimlarimizda
bozulmalar meydana gelmistir. Ozellikle asfaltta cok¢a meydana gelen bozulmalarda yama
calismalarimiz mevcuttur. Kaldirim ve parke tas doseli yolarda da tamirat ¢aligmalarimiz
devam etmektedir.
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d- llcemiz de bulunan bazi okullarin bahgelerinde parke tas kaplama ve
asfaltlama calismalarimiz olmustur. Ayrica gorev ve sorumluluklarimiz dahilinde {izerimize
diisen gorevlerde, vatandasin ve diger kamu kurum ve kuruluslarin yardim taleplerine cevap
vermekteyiz.
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€- ihale subemiz gerek kendi miidiirliigiimiiz gerekse, idaremize ait diger
miidiirliiklerin mal, hizmet ve yapim islerine ait ihale dosyalari hazirlamistir. 2012 yili
icerisinde kamu ihale kurumunun 22/d maddesi gere§i dogrudan temin usulii ile
miidiirliiglimiiz adina 17 adet yapim isi ihale edilmistir. Yine ihale subemiz tarafindan
miidiirliigiimiiz adina 7 adet Kamu Ihale Kanununun 19. Maddesi geregi agik ihale usulii ile
ihale gergeklestirilmistir.

2-Performans Sonuclarmmin Degerlendirilmesi

2012 yilinda miidiirlik olarak belirledigimiz hedefler dogrultusunda gerekli
calismalar1 yapmis bulunmaktayiz. 2013 yilinda yapacagimiz hizmetlerin bir kisminin
hazirliklarini 2012 yilinda tamamlamis bulunmaktay1z.

IV-KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A-Ustiinliikler

Cukurova Belediyesi Fen Isleri Miidiirliigii olarak, ilcemiz gelecegine yon vererek,
sonu¢ odakli ¢alismak en 6nemli {istiin yanimizdir. Miidiirliikk personelinin kendi arasinda ve
vatandas ile isbirligi igerisinde galisiyor olmasi da bizi farkli kilmaktadir. Yeni kurulan
belediyemiz de kurumsallasma g¢alismalar1 siirdiiriilmiis olup yonetimde ve hizmet sunma
stireglerinde, stratejik yonetim araglarinin kullanimi konusunda iist yonetimin gii¢lii ve kararl
bir desteginin alinmasi saglanmigtir. Kamu kurumlarinda, iist yonetimin karar alma
mekanizmalarinda etkin bir destek vermesi bu siiregte gorev alan personelin daha saglikli
karar almalarini saglayacaktir. Performans Programlarinin basariyla uygulanmasi, kurumunun
biitiin unsurlart ile birlikte mevcut yapiyr benimsemesiyle gergeklestirilmistir. Boylelikle
kurumsallagsma adina 6nemli bir yol alinmistir.

B-Zayifliklar

Fen Isleri Miidiirliigii olarak en ¢ok zorlandigimiz konulardan biri ilgemiz genelinde
yapilan kagak kazilar ve kurumlarin yaptigr ¢alismalar. Bu c¢alismalarin bir kisminin yeni
yaptigimiz kaldirimlarda veya yollarda meydana gelmesi tamiratinda zor anlar yasatmaktadir.
Biiytiksehir Belediyesi ile is birligi halinde ¢alisarak kurumlar ve vatandaslar arasinda iletisim
saglanmaktadir.

C — Degerlendirme
Kamu yonetimlerinde; isbirliginin, siirekliligin, seffafligin ve ilkeli olmanin 6nemi
bityiiktiir. Fen Isleri Miidiirliigii olarak bu prensipler dogrultusunda ¢alismalarimiz1 yiiriittiik
ve yiiriitmeye devam edecegiz. Ust yonetici ile galisan arasindaki iletisim ne kadar giiclii
olursa ortaya ¢ikan isler, zamaninda, dogru ve yerinde olmaktadir. Miidiirliik olarak 2012 yil1
icin performans gostergelerinde belirlenen islerin tamamini gergeklestirmis bulunmaktayiz.
Bundan sonraki tiim ¢alismalarda ayn1 performansi yakalamaya calisacagiz.
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MUDUR SUNUSU

2012 yili midirligimiiz agisindan yogun bir yil olmustur. Belediyemize karsi
acilan dava sayist artmistir. Midirliiglimiiziin is ve islemlerinde azami dikkat ve G6zen
gosterilerek belediyemizin hak ve menfaatleri dogrultusunda hareket edilmistir.
Midirligimiizce faaliyetler ile ilgili olarak yapilmasi gereken tiim yasal islemler
yapilmistir. Belediyemizin menfaatleri dogrultusunda g¢aligmalarimiz devam etmektedir.
Saygilarimla...

I-GENEL BIiLGILER

A-Misyon ve Vizyonu:

Bu boéliim, sadece idare faaliyet raporunda yer alacak ve belediyenin misyon ve
vizyonuna yer verilecektir.

B-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar:

Midiirliigiimiiziin gorev ve galigma yonetmeligine gore gorev, yetki ve sorumluluklar
sunlardir.

a)Midiirliige ait stratejik planlar1 hazirlamak ve faaliyetleri stratejik plana uygun
olarak yapmak,

b)Hukuk Isleri Miidiirliigii, Belediye Meclisi, Belediye Enciimeni kararlar1 ve
Belediye Baskaninin yazili emirleri tizerine belediye tiizel kisiligi adina dava agmakta, agilmis
davalar ile icra miidiirliigii dosyalarini takip etmek,

c)Belediye tiizel kisiligi aleyhine agilmis olan davalarda Belediyemizi savunmak, bu
davalara cevap vermek ve bu davalarda Belediyemizi en iyi sekilde temsil etmek,

d)Miidiirliiklere ¢aligmalar1 ya da sorunlar ile ilgili konularda hukuki goriis bildirmek,
e)Baskanlik Makaminin kanunlara uygun olarak verdigi talimatlar1 yerine getirmek,
C- Birime iligkin Bilgiler

C.1. Fiziksel Yapu:

C.1.1. Hizmet Araglari: Miidiirliigiimiize tahsis edilmis * 1 adet ara¢ bulunmaktadir. Bu
araclarin uygun kullanimi sonucunda miidiirliigiimiiziin is ve islemleri, durugmalara gidis
gelisler, dava dosyalarinin cevaplar1 hizli ve zamaninda yapilmaktadir.
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C.1.2. Hizmet Birimleri: MidirlGglimizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet
birimleri asagida sunulmustur.

Tablo 1: Hizmet Birimleri

Hizmet Birimleri
2010 2011 2012
Kullanim Amaci Alani (m?) Sayi Alani (m?) Sayi Alani ( m?) Sayi
Miidiir Odas! 14 1 adet 14 1 14 1
Avukat Odasi 16 2 adet 16 2 16 2
Kalem sorumlu odasi 12 1. adet 12 1 12 1
Kalem Odasi 25 1.Adet 25 1 25 1
Mut.Hol
Sair alan 55 55 2 55 2
Vs
Toplam 138 7 138 7 138 7
Kaynak : Hukuk isleri Midrltga, 2012
C.2. Teknolojik Kaynaklar:
C.2.1.Teknolojik Altyapi
F
Tablo 2: Teknolojik Altyapi A
TEKNOLOJIK ALTYAPI A
2010 2011 2012 L
Tiira I
Sayist | Ozellikleri Sayisl Ozellikleri | Sayisi | Ozellikleri Y
Bilgisayar 7 7 7 E
internet 7 7 7 T
Yazicl 1 3 3 R
Cep telefonu 4 4 4 A
Telsiz telefon P
Telefon hat kapasitesi 6 6 6 O
Faks 1 1 1 R
Fotokopi makinesi 1 1 1 U

Fotograf makinesi

Tarayicl 0 0 1

Projeksiyon makinesi

Sunucu /server

Kaynak : Destek Hizmetleri Mudurligu, 2012
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C.3. insan Kaynaklar:

C.3.1. Personelin Kadro ve istihdam Sekline Gore Dagilimi

Tablo 3: Mevcut Kadro Durumu

2010 Yih 2011 Yih 2012 Yih
Statii
Say1s1 Yiizde Say1s1 Yiizde | Sayis Yiizde
(%) (%) (%)
Memur 2 2 1
Kadrolu Isci 5 2 2
Gegici Isci
Mevsimlik
Sozlesmeli 1 1 1
Toplam

Kaynak: Insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigii, 2012

C.4. Sunulan Hizmetler:

Hukuk isleri Miidiirliigii Hizmet ve Faaliyetleri
-Belediye tiizel kisiligini adli-idari mahkemeler ile icra dairelerinde temsil etmek,
-Dava dosyalarina cevap vermek, miidiirliiklerden bilgi ve belge istemek, aleyhe
kararlar1
temyiz etmek, kesif ve durusmalarda hazir bulunmak.
-Miidiirliiklere tereddiide diisiilen konular ile ilgili olarak hukuki goriis vermek.
-Baskanlik Makaminca verilen diger gorevleri yapmak
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C.5. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi:

Bu bagslik altindaki bilgiler Strateji Gelistirme Miidiirliigii tarafindan verilecektir.

I1- AMAC ve HEDEFLER

Amacg 1;

Cukurova Belediyesi 2012 Yili Performans Programinda da belirtildigi gibi
midirliigiimiiziin amaci1 vatandaglarla ve diger kamu kuruluslart ile sorun yasanmasinin
Onlenmesi ve vatandaslara en iyl sekilde hizmet verilmesi, yasanan sorunlarda da
belediyemizin hak ve menfaatlerinin her platformda en iyi sekilde korunmasidir.
Miidiirliigiimiiziin hedefi tiim is ve islemlerinin yasal ¢ergcevede yiirlitiilmesi ve maksimum
vatandas memnuniyetidir.

Hedef 1,
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FAALIYETLERE IiLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A-Mali Bilgiler:
A.1.Biitce Uygulama Sonuclari:

Tablo 4: Biit¢ce Uygulama Sonuclar

BUTCE VE GIDER DURUMU
Biitce Faaliyet 2010 2011 2012
Miidiirliik Biitcesi 437.000,00 493.000,00 611.450,00
Biitee Gergeklesme 430.262,95 525.304,40 429.822,40
Durumu
Biitce Gerceklestirme i i
Oranimiz(%) 1.06 +6,5 29,70

Kaynak: Mali Hizmetler Mudiirliigii, 2012

Sapma Nedenleri: Belediyemiz tarafindan Ihtiyag Fazlasi personel adi altinda
gonderilen personelden dolayr hi¢cbir 6deme yapilmamis olmasi, Kidem ve ihbar tazimanati
olarak ayrilan biitgeden her hangibir emeklilik vs islemin olmamasi, Mahkeme har¢ ve Yasal
giderler kaleminden harcamalarin midirligimiiziin tasarruf politikas1 ile 1ilgili
diizenlemelerden kaynaklanan harcamalarin yapilmamasindan biit¢e fazlasi olusmustur.

B-Performans Bilgileri
B.1.Yazismalar: Midirligiimiiz ¢calismalari ile ilgili olarak 01.01.2012-31.12.2012

tarihleri arasinda 485 evrak gelmis 735 evrak gitmistir. Toplam yazigma sayimiz 1220 adettir. F
B.2.Hukuki Goriisler: 01.01.2012-31.12.2012 tarihleri arasinda 11 adet hukuki goriis A
verilmistir. A
) L
B.3.Dava Isleri i
: _ Y
B.3.1-Adli Davalar: E
Adli dava sayilar1 2012 T
Belediyenin A¢tig1 Dava Sayisi 33
Belediyeye Kars1 Ac¢ilan Dava Sayisi 159 R
Acilan Toplam Dava Sayisi 192 A
P
A.1-Acilan Davalarin Mahkemesine Gore Dokiimii o)
YILI 2012 DAVACI DAVALI ALEHTE | LEHTE DEVAM EDEN
OLDUKLARIMIZ | OLDUKLARIMIZ | BITEN | BITEN | KISMEN R
ADLI YARGIDA TAKIP §]
EDILEN(HUKUK) 119 |2 117 13 14 2 90
ADLI YARGIDA TAKiP
EDILEN(CEZA) 29 28 1 2 3 24
IDARI YARGI
IDARE MAHKEMESI 42 1 41 2 18 2 20
VERGI MAHKEMESI 2 1 1 0 0 1 1
TOPLAM 192 |32 160 17 35 5 135
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Acilan davalarin sonucu 2012

Lehte Biten Dava Sayisi 35
Aleyhte Biten Dava Sayisi 17
Kismen kabul kismen red 5
Derdest Dava Sayisi 135
Toplam 192
B.3.2- IDARi DAVALAR
i Idari dava sayilar1 Vergi dahil

Acilan Toplam Dava Sayisi 44
Belediyenin A¢tig1 Dava Sayisi 2
Belediyeye Karst A¢ilan Dava Sayisi 42
Toplam 44

B.3.3-Adli Yargi

Genel dava sayilar1 Ceza dahil

Acilan Dava Sayisi 148
Lehte Biten Dava Sayist 17
Aleyhte Biten Dava Sayisi 15
Derdest Dava Sayisi 116

2012 Yilindan Devreden Dosya Sayisi : 135
2011 Yilindan Devreden Dosya Sayisi : 102
2010 Yilindan Devreden Dosya Sayis1: 124
2009 Yilindan Devreden Dosya Sayist : 138
2013 yilina devreden toplam dosya sayisi: 499

B.3.4.-icra_Takipleri : Belediyemiz aleyhine 29 adet icra takibi yapilmistir.
Belediyemizce de Belediyemiz alacaklarin tahsili i¢in ¢esitli kigiler aleyhine 4 adet icra
takibi acilmis, toplam 33 adet takip edilmektedir.
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B.5. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

a. 2012 yilinda Belediyemizin hak ve menfaatlerinin korunmasi yoniinde gerekli dikkat ve
0zen gosterilmistir.

Performans gostergesi 1.

CIuO7UuUu>X>x

Belediye tiizel kisiligi adina acilan 32 adet dava tahmin sinirimiz yaklasik -%55

oraninda gerceklesmistir.

Performans gostergesi 2.

Belediyemiz aleyhine agilan davalarin tahmininde %62 lik bir oran yakalanmistir.

a) Tahmin 25 adet Icra sayisindaki hedef konusunda Mahkemelerce sonuglandirilan
dosyalarimiz heniiz Yargitay asamasinda oldugundan icrai islemler 15 adetle sinirl

olmustur.bu nedenle hedef sapmasi olmustur.
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NOT: 2013 Yilinda gecen yillarin dosyalar1 olan 499 adet dosya takip edilecek olup buna ek
olarak 2013 yilinda Belediyemiz tarafindan acilacak olan ve belediyemiz aleyhine agilacak

dosyalar takip edilecektir.

IV-KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI:

A-Ustiinliikler

-Devirle gelen ¢alisanlarin tecriibeli olusu

-Miidiirliik calisanlarinin birbirine olan saygisi ve 6zverili ¢aligsmalart.
-Miidiirliiglimiizde hukuk ve icra programlarinin bulunmasi.
-Internetin siirekli kullanimu.

-iletisim araglarmin rahat kullanima.

B-Zayifliklar

-Kalifiye eleman yetersizligi
-Arsiv Odasinin yetersizligi
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU MUDUR SUNUSU:

Cukurova Belediyesi Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii 15.04.2009 tarihinde
hizmet vermeye baslamis olup, 22.02.2007 tarih ve 26442 sayili resmi gazetede yayimlanan
‘Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarma
Dair Yonetmelik’ geregince Cukurova Belediye Meclisi’nin 10.04.2009 tarih ve 5 sayili
karari ile kurulmus olup insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii adin1 alarak hizmet vermeye

devam etmektedir.

Cukurova Ilge Belediyesi, 657 sayili D.M.K’ya tabi Memur, 4857 sayil1 Is kanuna tabi
Isci ve 5393 sayili Belediye Kanununun 49. Maddesi geregince Sozlesmeli personellerden
olusmaktadir. Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii olarak ¢alisanlarimiza verilen
hizmetlerimizde ve yapilan tiim c¢alismalarimizda kayitlarin gizli ve giivenilir olmasi,
bilgilerin tutarli bir big¢imde saklanmas1 ve ¢agrilmasi, isleyiste hiz ve giiven, karar siirecinde

yonetime yardimci olmak ilkelerinden hareketle hizmet vermekteyiz.

Bu genel bilgiler 1s1ginda; 5018 Sayili kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun
41.maddesi ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 56.maddesi geregince; insan Kaynaklar1 ve
Egitim Midirliigi Biriminin faaliyetlerine iliskin detayli bilgiler, Yetki, Gorev ve
Sorumluluklar, Idareye Iliskin Bilgiler, Ama¢ ve Hedefler, Faaliyetlere iliskin Bilgi ve
Degerlendirmeler, Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi bagliklar1 altinda

ayrmtili olarak 2012 yil1 Faaliyet Raporu ile bilgilerinize sunulmustur.

147

F
A
A
L
I
Y
=
T

CIuO7UuUu>X>x




I-GENEL BILGILER
A) Misyon ve Vizyon

Kurumumuzun misyonu, “Tlcemizin bugiiniine ve gelecegine yon veren, esit engelsiz,
cagdas yerel belediyecilik hizmetlerini, kiiltiir, doga, cevreye ve insana saygili, vatandag
odakli katilimct yonetim felsefesi ile kaliteli hizmetten odiin vermeden siirdiiriilebilir
kilmakuar.” olarak belirlenmistir.

Midiirliglimiiziin misyonu ise, kurum misyonunun yerine getirebilmesi i¢in kendi
tizerine diisen gorevlerle smirlanmig olacagindan kurum misyonundan ayri1 olarak
belirlenmistir.

Dolayistyla misyonumuz;

Cahsanlarimizin etkinligini ve verimliligini en iist seviyeye cikaracak insan
kaynaklari sistem ve siireclerini gelistirmek,

Dinamik,yenilik¢i ve takim calismasina yatkin bir kurum Kkiiltiirii olusturmak,

Kurumumuzun siirekli basarisinda en onemli etken olan calisan baghhg: ve
memnuniyetinin devamhihgim saglamak,

Tim faaliyet ve uygulamalarimizda topluma kars1 sorumluluk bilinci ve etik
degerlere bagh olarak hareket etmek’’ olarak belirlenmistir.

Kurumumuzun vizyonu, “Yonetim anlayisimiz;temel degerlerimizden kopmadan,
yerel kalkinmada 6ncii marka ilce olmak hedefimizdir.” olarak belirlenmistir.

Madurliglimizin vizyonu ise, Cukurova Belediyesi Stratejik Planinda yer alan
politika ve hedefler dogrultusunda Belediyemizin insan Kaynaklarini en verimli sekilde
¢alismasini saglamak’’ olarak belirlenmistir.

B) Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii Cukurova Ilge Belediye Baskanina bagl olarak
calismaktadir. Miidiirliigiimiiz Bagkanlik, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ile c¢alisan
memurlar, 4857 sayili Is Yasas1 ve Toplu Is So6zlesmeyle ¢alisan isci personeller, 3308 sayill
yasa ile calistirilan stajyerler,5393 Sayili Kanunun 49. maddesine istinaden g¢alistirilan
Sozlesmeli personellere yonelik hizmet vermektedir.

C) Miidiirliige iliskin Bilgiler

Miidiirliigiimiiz Cukurova Ilge Belediyesi kurulusundan itibaren Insan Kaynaklar1 ve
Egitim Midiirliigli olarak hizmet vermeye baslamistir.

1-) Fiziksel Yap:
Miidiirliigiimiiz Cukurova Ilge Belediyesi Hizmet Binasi olarak kullanilan Binanin
1.Katinda Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirligii olarak hizmet vermektedir.

Midirligimiiziin fiziki eksiklikleri ihtiyaca gore belirlenmekte ve tasarruflu bir sekilde
kullanimi1 saglanmaktadir.
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2-) Orgiit Yapis::

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU’NUN ORGUT
SEMASI

Miidiirliigiimiizde Memur Personel islemleri, Is¢i Personel Islemleri, Sozlesmeli Personel Islemleri,
Bordro Tahakkuk iglemleri, Egitim faaliyetleri yiiriitiilmektedir

iINSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU

ORGUT SEMASI

BELEDIYE BASKANI
|

BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI

B

F

A
INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURU L
I
Y
=
T

MEMUR SiCiL
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iSCi SiciL
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3-) Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar:

Miidiirliigiimiiz internet iletisimi ile Tiim Kamu Kuruluslarina ait sitelere ulasilmakta,
Yaymlari, 657 sayili Kanun, 4857 sayili Kanun, Resmi Gazete vb. kaynaklarla kanunlar
cercevesinde hizmet vermektedir. Hizmetlerimizin tamami bilgisayar ortaminda yapildigindan
bu islemler i¢in Miidiirliigiimiizde 7 adet Masaiistii Bilgisayar, 2 Adet Laptop,5 adet Yazici, 1
Adet Bordro Yazicisi,1 adet Fax Makinesi,1 adet Tarayici,ladet Fotokopi makinesi, 2 Adet
Klima kullanilmaktadir.

4-) insan Kaynaklar1

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii, 10 memur, 3 isci ve 1 adet sdzlesmeli
personel olmak iizere 14 personelden olusmaktadir. Personellerimizin 1 tanesi Yiiksek Lisans,
7 tanesi Lisans,3 tanesi Onlisans, 3 tanesi Lise mezunudur.

5-)Sunulan Hizmetler

* Cukurova Ilge Belediye Baskanlifi personelinin kadro diizenlemelerini ayrintili
olarak yapilmakta ve Belediye Meclisi’ne sunulmaktadir.

» Belediye Birimleri arasindaki personel islerinin belli esaslar dahilinde mevzuata
uygun ve her birimde ayni sekilde yapilmasini saglamak igin gerekli yazigmalar
yapilmaktadir.

* Personel mevzuati ile ilgili degisiklikler ve uygulamalar takip edilerek gerektiginde,
Belediye haricindeki kuruluslarla bilgi ve tatbikat konularinda birlikte hareket islerligi
saglanmaktadir.

* Memur Personel nakil ve atama islemleri yapilmaktadir.

* Birimlerdeki eleman ihtiyact nedeniyle yasalar ¢er¢cevesinde eleman alim ile ilgili
islemler yapilmaktadir.

* Belediyemizde ¢alisan is¢i ve memur personellerin emeklilik, istifa ve fesih yoluyla
ayrilma iglemleri kanun, tiiziikk ve yonetmelikler dogrultusunda yapilmaktadir.

* Memur personelin Disiplin ile ilgili islemleri i¢in Disiplin Kurulunun olusturulmasi
saglanmaktadir.

* Memur personelin sigorta ve Bag-kur hizmetleri ile askerlikte gecen hizmetlerinin
degerlendirilebilmesi islemleri yapilmaktadir.

* Yillik izine ayrilan idari personellerin vekalet islemleri yapilmaktadir.

* Hususi Pasaport ve Yesil Pasaport (emekli ve ¢alisan) islemi i¢in miiracaat eden
personellerin, pasaportla ilgili yazigsmalar1 tamamlanarak Emniyet Miidiirliigline
gonderilmektedir.

« Senelik izinlerde, Yillik izin Planlar1 ve Personelin hak edisleri gbz oniine alinarak
islem yapilmaktadir.

» Miidiirliiglimiizde ¢alisan personellerimizin maas tahakkuklari, Egitim Giderleri
Tahakkuk iglemleri, Malzeme alimi ve ¢esitli tahakkuklar yapilmaktadir.

* Memur personellerimizin derece ve kademe terfileri ile ilgili islemleri, mevzuat
hiikiimlerine gére zamaninda yerine getirilmektedir.

* Personellerin 6zliik bilgileriyle ilgili degisiklikler Bilgisayar ortamina aktarilmakta
ve evraklarin 6zliik sicil dosyalarinda muntazam bir sekilde tanzimi saglanmaktadir.

* Sosyal Giivenlik Kurumu ile ilgili is ve islemler yapilmaktadir.

» Mal Beyannameleri diizenli olarak takip edilmekte beyanlar karsilastirilmaktadir.

* Gelen giinliik evraklara giinliik olarak cevap verilmektedir.
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» Personellerin talebi iizerine kendilerine memur olarak calistigina dair belge ve
Hizmet Belgesi tanzim edilerek verilmektedir.

« Ug¢ aylik dénemler halinde Memur kadrolar1 (Kamu Istihdami )tanzim edilerek
Valilik Makamina gonderilmektedir.

* 5393 Sayili Kanunun 49. maddesine sozlesmeli personel alimi iglemleri yapilmakta
olup sdzlesme drnekleri Icisleri Bakanligi’na yasal siireci icerisinde génderilmektedir.

* Toplu Is sézlesmesine gore, is¢i personellerin yevmiye ve 6zliik haklarma iliskin is
ve iglemler yapilmaktadir.

« Is ve Is¢ci Bulma Kurumuna her ay diizenli olarak is giicii istek formu
gonderilmektedir.

+ Adana Calisma ve Is Kurumu Il Miidiirliigii ile yapilan Protokol kapsaminda e-Iskur
lizerinden isveren ve is arayanlara bazi hizmetler, birimimizde olusturulan e-iskur masasinda
sunulmaktadir.

« Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan faaliyete gecirilen HITAP’a (Hizmet Takip
Programi) memurlarin hizmete esas bilgileri her ay diizenli olarak iglenmektedir.

« Is Kazas1 kayitlar1 tutulmakta ilgili Kurumla gerekli yazismalar yapilmaktadir.

* Her y1l Miidiirliik biitcesi yapilmaktadir.

« Is Giivenligi konusunda ¢alisanlara Is giivenligi Egitimi verilmektedir.

 Miidiirliiglimiiziin ihtiyac¢lar1 dogrultusunda satin alma talepleri yapilmaktadir.

* Personel Devam Kontrol Cizelgesi ile ise giris-¢ikis takibi yapilmaktadir.

*Vatandastan gelen is basvuru formlar1 kayit altina alinarak dosyalama islemleri
yapilip kanuni siirelerde cevap verilmektedir.

* Memur maaslarinin hesaplanmasi ve tahakkuk edilmesi.

* Memur emekli keseneklerinin 5510 Sayili Kanun yiiriirliige girdikten sonra personel
olanlara gore ve 5434 Sayili Emekli Sandig1 kanuna tabi olanlar seklinde iki dosya olarak
SGK’nin kesenek bilgi sistemine On-line ortamda gonderilmesi.

*Aylik yapilan maaslara istinaden is¢ilerin Aylik Prim ve Hizmet Belgelerinin onay1
ve tahakkuk fisleri SGK’nin e-bildirge girisinde on-line yapilmaktadir.

* Sozlesmeli personellerin maaslariin hesaplanmasi.

« Is¢i maaslarinin hesaplanmasi.(Puantajlarin islenmesi)

« Is¢i ikramiyelerinin hesaplanmasi.( T.I.S. Geregi ve 6772 sayili Kanun geregi 6denen
ikramiyeler)

* Maas bordrolariin ¢ekilmesi.

+ Stajyer maaslarinin hesplanmasi ve verilmesi.

« Is¢i ve memur mesailerinin islenmesi .

+ Isci, memur ve sdzlesmeli personellerin icra, nafaka, kisi borcu ve her tiirlii
kesintilerinin yapilmasi.

« Isci personellerin bayram yardimu iicret bordrolarmin hazirlanmast.

« Isci personellerinin yakacak yardimu iicret bordrolarinin hazirlanmast.

* Aylik memur maaslarina yansitilan terfilerin yapilmasi.

* Y1l i¢inde 5393 Sayili Kanunun 49 mad. gore performans ikramiye bordrolarinin
hazirlanmasi.

* Adana Denetimli Serbestlik Miidiirliigi arasinda yapilan protokol kapsaminda
denetimli serbestlige tabi tutulan hiikiimliilerin is ve islemlerinin takibinin yapilmasi.

e Oziirli Devlet Memurlarinin istihdamina ydnelik Devlet Personel Baskanlhig: ile
gerekli yazigsmalar1 yapmak.

* Devlet Personel Baskanhig: tarafindan Istihdam edilen Oziirli Memurlarm Aday
Memur olarak gerekli is ve islemlerini yapmak.
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6-) Yonetim ve ¢ Kontrol sistemi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa istinaden belediyemizde
harcama yetkilileri belirlenmis ve belirlenen yetkiler cer¢evesinde yapilmaktadir.
Miidiirliigiimiizde atama Islemleri ve karar alma siirecleri Belediye Baskanimizin onayiyla

yapilmaktadir.

I11-AMAC VE HEDEFLER
Miidiirligiin Amag ve Hedefleri

AMAC 1:

e Misyon ve vizyonumuza uygun personel yapilandirilmasini saglamak ve egitim

faaliyetleri diizenlemek.

HEDEF 1:

e Belediye personelinin Mahalli Idareler Mevzuatlarina hakimiyetini saglama amaciyla
egitime tabi tutularak hizmet kalitesini artirmak.

e 2012 yilinda hizmetici egitimler diizenlenerek 100 saat egitim verilmesi

e 2012 yilinda personelin gelistirilmesine yonelik egitim materyalleri gelistirilecek ve

elektronik ortamda erisim saglamak.

HEDEF 2:

e 2014 y1il1 sonuna kadar Belediye c¢alisanlarina yonelik kariyer planlamas1 yapmak
e 2012 yilinda tiim birimlerin kadro analizi yapilacak ve ideal kadro yapilar1 belirlenecek.
e 2012 yilinda tiim miidiirliiklerin is analizleri yapilarak organizasyon ve gorev

tanimlar1 olusturulacak ve mesleki yeterlilik kriterleri belirlenecek.
HEDEF 3:
e 2011 yil1 sonuna kadar kurumda calisan nitelikli personel sayisini optimum diizeyde
tutarak kaliteli, etkili ve zamaninda hizmet sunmak,

e 2012 yilinda birim organizasyon yapisi igerisinde gorev alan personelin goreve iliskin

bireysel performans kriterleri belirlenecek.
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I11- FALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER
A-) Mali bilgiler

1-) Biit¢e Uygulama Sonuglar1

Miidiirliigiimiiz biitgesindeki sapma, yapilacak hizmet alim ihalesinin biit¢e y1l1 icinde geg bir
tarihte yapilmasindan kaynaklanmis ve biitge yil1 iginde artan 6denek iptal edilmistir.

2-) Temel Mali Tablolara iliskin Ac¢iklamalar

Miidiirligiimiiziin 2012 Y1l igersindeki biitgesi agiklamalari ile birlikte tabloda gdsterilmistir.

TABLO
Miidiirliik Hedef Biitce Gerceklesme Sapma Oram
Insan Kaynaklar ve | 2.041.270,00 1.374.089,55 %06 32.6

Egitim Miidiirliigii

3-) Mali Denetim Sonuclari
Midiirliigiimiizle ilgili olarak 2009 mali yili hesaplarina iliskin olarak Sayistay denetimi

yapilmistir. Bu denetimlerde Miidiirliigiimiiziin is ve islemlerine iliskin olarak 6nemli bir
husus yer almamistir.

B-) Performans Bilgileri

1-) Faaliyet ve Proje Bilgileri

Faaliyetlerimiz miidiirliik bazinda belirtilmistir.

+ 01.01.2012 tarihi itibariyle Belediyemizde 120 adet memur personel ¢alismakta iken, 2
memur emekli olmus, 3 memur agiktan atanmis, 18 memur kurumumuza nakil olmustur.
*04.01.2012,07.02.2012,10.05.2012,08.06.2012,06.07.2012,03.10.2012,05.10.2012,07.11.201
2,07.12.2012 tarihlerinde Memur, Sézlesmeli ve Miidiirliik kadro ihdaslar1 ve iptal islemleri
meclis karari ile yapilmistir.

+ Organizasyon semas1,01.10.2012 tarihinde degistirilmis ve Evlendirme Memurlugu Ozel
Kalem Miidiirliigiine baglanmistir.

+ 07.12.2012 tarihli 88 nolu Belediye Meclisi kararinda Norm Kadro ilke ve Standartlarina
Dair Yonetmelik’in 24. Maddesi geregi 2013 yili i¢in 12 ay siire ile 6 gegici is¢i vizesi
verilmistir.

* 657 sayill yasaya tabi calisan memurlardan gorevlerinde olaganiistii gayret ve calisma
sonucu hak ettikleri ikramiyelerin 2012 y1l1 2. dilimin 6denmesinin karar1 alindu.

+ Belediye Meclisimizin 07.12.2012 tarih ve 87 sayili karar1 ile 2013 yilinda s6zlesmeli
personel calistirilmast, sayisi ve licretleri karara baglanda.
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* Maktu mesai iicretinin 2013 yil1 biitge kanununun K Cetvelinde B. Aylik maktu fazla
calisma ticreti i¢in gerekli islemlerin maas yansitilmasi.

* Kamu kurum ve kuruluslarinda g¢alisan personelin kilik kiyafetlerine dair yonetmeligin
genelge olarak birimlere bildirilmesi.

» Kurumlar ve birimler aras1 koordinasyonun saglanmasi ve giincel bilgilerin aktarilmasi i¢in
e mail adresleri olusturulmustur.

* Memurlarin Disiplinle ilgili islemleri takip edilmis ve geregi yapilmistir.

* Yeni Norm Kadroya gore personellerin kadrolarinin bulundugu Miidiirliiklere tayinleri
yapilmustir.

* Yillik izine ayrilan idari personellerin vekalet islemleri yapilmistir.

* Hususi Pasaport ve yesil pasaport (emekli ve c¢alisan) islemi i¢in miiracaat eden
personellerin  pasaportla ilgili yazismalari tamamlanarak Emniyet Miidiirliigiine
gonderilmistir

* 139 Memur Personelimizin aylik kademe, derece terfileri ve 3 memur personelin 6grenim
degisikligi nedeniyle Intibak islemleri yapilmustir.

* Memur Personellerin Hizmet Belgeleri Sampas Bilgisayar sistemine islenmeye baglanmustir.
* Emekli sandigimin 2006 yili icersinde baslattig1 on-line kesenek ve emeklilik islemleri ile
ilgili programa uyum saglanmis ve Emekli Kesenekleri bu sistemle yapilarak siirekli
giincellenmesi saglanmaktadir.

+ Mal Bildirimi Inceleme Komisyonu, 23.06.2011 tarihinde 3 kisiden olusan iiye ile
olusturulmustur.

* Mal Beyannameleri diizenli olarak takip edilmekte ve beyanlar karsilagtirilmaktadir.

« 01.01.2012 tarihi itibariyle Belediyemizde 142 adet daimi is¢i 6 Adet gecici isci
bulunmakta olup toplam personel sayimiz 148 olmustur.

* 5393 sayili Kanunun 49. maddesine istinaden 2012 yilinda 24 sézlesmeli personel daha ise

alinmis olup, 2012 yilinda s6zlesmeli personel sayisi toplam 55 olmustur.

+ Senelik Izinlere Yillik Izin Planlar1 ve Personelin Hak edislerine gore islem yapilarak kayit
altina alinmistir.

* Giinliik izin formlarmin takibi ve raporlamasi yapilmstir.

* Miidiirliigiimiizde c¢alisan personellerimizin maas tahakkuklari, Egitim Giderleri Tahakkuk
islemleri, Malzeme alimi1 ve gesitli tahakkuklar yapilarak Mali Hizmetler Midirligiine
gonderilmistir.

* Tiim personellerin ( is¢i ve memur) Ozliik ve iletisim bilgileri giincellenerek Sampas
Bilgisayar sistemine aktarilmistir.

* Gelen giinliik evraklara giinliik olarak cevap verilmistir.

* Personellerin talebi iizerine kendilerine ¢alistiklarina dair belge ve Hizmet Belgesi tanzim
edilerek verilmistir.

* Vatandaglardan gelen is basvuru formlar1 kayit altina alinarak dosyalama islemleri
yapilmistir.

» Memur maaslarinin hesaplanmasi ( yemek kesintilerinin yapilmasi, Ilag kesintileri, Zabita
Miidiirliigiiniin mesailerinin islenmesi, Icra kesintileri, terfiler)

* Memur sosyal yardimlarinin hesaplanmasi

» Sozlesmeli Memur personellerin maaslarinin hesaplanmasi

+ Is¢i maaglarinin hesaplanmasi.(icra kesintileri, puantajlarin islenmesi, yol paralarmin
islenmesi.)

» Isci izin ikramiyelerinin hesaplanmas1.( yillik diger devlet ikramiyelerinin islenmesi)

* Maas bordrolarinin ¢ekilmesi.

* Stajyer maaglarinin verilmesi
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2-) Performans Sonuclar: Tablosu

Stratejik Stratejik Hedefler Hedeflenen Gergeklesme Aciklama
Amaglar Durumu (%)
Hedef-4.1.1 2012 Yilinda % 100
hizmetigi
egitimler

duzenlenerek
100 saat egitim
verilmesi

Hedef-4.1.2 2012 yilinda % 80
personelin
gelistiriimesine
yonelik egitim
materyalleri
gelistirilecek ve
elektronik
ortamda erisim
saglanmasi

Hedef-4.2.1 2012 yilinda tum |% 100
muadurlUklerin ig
analizleri
yapilarak
organizasyon ve
Stratejik gorev tanimlari
Amag-4 olusturulacak ve
mesleki yeterlilik
kriterleri
belirlenecek

Hedef-4.2.2 2012 yilinda tum |% 100
birimlerin kadro
analizi yapilacak
ve ideal kadro
yapilari
belirlenecek

Hedef-4.3.1 2012 yilinda %80
birim
organizasyon
yapisl igerisinde
gorev alan
personelin
goreve iligkin
bireysel
performans
kriterleri
belirlenecek
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3-) Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

2012 yili i¢in belirlenen hedeflerden 4.1.1 numarali hedefle ilgili gerek kurumumuzun
yaptign gerekse TODAIE,TBB, gibi kurumlar ve Miisavirlik hizmeti veren kuruluslar
tarafindan verilen mevzuat egitimlerine personellerimizin katilimi saglanarak amacina
ulagsmistir. Hedef 4.1.2 i¢in birtakim egitim materyalleri TBB gibi kurumlardan igin uzmanlari
tarafindan yapilan sunumlar internet araciligiyla personellere ulastirilmistir. 4.2.1 ve
4.2.2,43.1 numarali hedefler ISO-9001-2000 calismalariyla birlikte yliriitilmiis ve
tamamlanmustir.

4-) Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Midiirliigiimiize ait performans tablolar1 degerlendirildiginde sonuclarin tatmin edici
oldugu goriilmektedir. Belirtilen hedeflerin gliniimiiz degisen kosullarina ve mevzuata uygun
olarak uyarlanmasi ve hedeflenin {izerine ¢ikilmasi ¢aligmalar1 devam etmektedir.

IV-Miidiirliigiimiiziin Kurumsal Kabiliyet Ve Kapasitesinin Degerlendirilmesi

Midiirliigiimiiz Cukurova Belediye Baskanligini Kurumsal yapisina uygun olarak
faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Miidiirliigiimiize verilen yetkiler ve gorevler dogrultusunda kendini yenilemekte, ¢ikan
Kanun, Yonetmelik ve Genelgeleri giinliik olarak takip etmekte, KurumumuzIa ilgili olan
kisimlar da aninda uygulamaya konulmaktadir.

A-) Ustiinliik(Giiclii Yonler)

1- Belediye personelinin taleplerinin yerinde ve zamaninda biiyiik 6l¢iide karsilanmasi,

2- Personelimizin insan Kaynaklar ile ilgili konularda egitimli ve konuya vakif olmalart

3- Belediye personelinin 6zlilk ve maas islemlerinin sorunsuz ve etkin bir sekilde yerine
getirilmesi.

B-) Zayifliklar
- Birimimiz fiziki ¢aligma alaninin personellerimiz i¢in dar ve yetersiz olmasi.
C-) Degerlendirme

- Miidiirliiglimiiziin 2012 yilinda yapilan faaliyetleri degerlendirilmis olup, 2013 yilinda
da daha iyi sartlarda hizmet vermeye devam edilecektir.

V- Oneri ve Tedbirler
5018 sayili kanun, 4734 Kamu Ihale Kanunu,Tasimr Mal Yonetmeligi geregince

birimimizde bu kanunla ilgili gorevleri yapacak personele hizmet i¢i egitim verilmesi
gerekmektedir.

Calisan personelin memnuniyeti acisindan yeterli fiziki mekan temin edilmesi ve
personele gelistirici hizmet i¢i egitimin verilmesi gerekmektedir.
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MUDURLUGU

=
A
A
L
I
Y
E
T
R
A
)
O
R
U




GENEL BiLGILER

Birim YOneticisinin Sunumu

Cagimizin en blyuk olgularindan biri olan sehirlesmenin temelini olusturan konularin
basinda planli yapilasma gelmektedir.

Sehirlesmeyi en genis anlamiyla alirsak, basta barinma olmak lzere Uretim, ticaret,
egitim, sosyal ve kiiltlrel ihtiyaclarin karsilanmasi ile insanlarin kendilerini gelistirebilmeleri
icin olusturulmasi zorunlu olan fiziki gevre olarak tanimlayabiliriz.

Fiziki cevremizin olusturulmasinda en biylik gérev ve sorumluluk yerel yonetimlere
verilmistir.

5216 sayili Blyuksehir Belediye Kanununun, Biyuksehir Belediyesi yonetiminin
hukuki statlstnl diizenlemis ve hizmetlerin planli, programli, etkin verimli ve uygun bicimde
yiritebilmesi icin Biyiiksehir, ilce ve ilk kademe belediyelerinin yetki gorev ve
sorumluluklarini belirlemistir.

Cukurova ilcesi, Biiyiiksehir Belediyesi statiisiinde bir belediye oldugundan dolayi, bu
kanunda tanimlanan gorevler birimimizce yerine getirilmektedir.

Bu gorevler, uygulama imar planlarinin yapimi, planl gelismenin saglanabilmesi igin
ingaat ruhsatlarinin verilmesi, insaatlarin onayh proje ve teknik sartnamelere uygun
yapilmasindan sorumlu olan yapi denetim kuruluslar ile teknik uygulama sorumlularinin
gorevlerini yapip yapmadiklarinin denetlenmesi, tamamlanmis binalara yapi kullanma izni
verilmesi ve numarataj ¢alismalaridir.

Bu islerde gorevli olmak Ulzere Mudurligiimiiz blinyesinde 1 Mudir ile mimarlar,
insaat mihendisleri, makine mihendisleri, peyzaj mimari, elektrik-elektronik muhendisi,
jeofizik mihendisi, harita mihendisi, sehir plancilari ile birlikte ruhsat memurlari ve biiro
elemanlari gérev yapmaktadirlar.

AMAC VE HEDEFLER

* mar planlar tamamlanarak yapilasmaya acilan alanlarda parselasyon calismalari
yapmak, imar durumu vermek, mevzuat geregi tesekkil at uygulamalarina karar
vermek ve yonetmeligin belediyeye verdigi yetkileri dogru kullanmak ve bu konuda
goris olusturmak.

= Ruhsata esas olan mimari, betonarme, sihhi tesisat, elektrik, asansor, isi yalitimi ve
peyzaj projelerini kontrol etmek ve onaylamak.

= Zemin etud raporlarini kontrol etmek, zeminden dolayi alinacak 6nlemlerle ilgili goris
olusturmak ve zemin etldu raporlarini onaylamak.
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= Her biri ayri bir uzmanlk konusu olan uygulama projelerinin hazirlanmasi ile ilgili
mevzuati takip etmek ve mevzuattaki degisiklikleri ilgililere bildirmek.

= 4708 sayili yasanin uygulamasini saglamak ve yapi denetim firmalarinca yapilan
denetimleri kontrol etmek ve hak edisleri onaylamak.

= 5205 sayill yasa kapsamindaki insaatlardaki teknik uygulama sorumlularinin
calismalarini kontrol etmek.

=  Tamamlanmis binalarin iskana uygun olup olmadigini kontrol etmek ve yapi kullanma
izni vermek.

= Valilik ve diger kurumlarca olusturulan komisyonlarda uzmanlik alanlarina goére
belediyeyi temsilen katilmak.

= Bina insaat ruhsatlarini tanzim etmek.

* DIE, Vergi Dairesi, Tapu, Maliye, SSK, Sivil Savunma, TEDAS, ASKi gibi kurumlarla
yazismalar yapmak.

= Numarataj ¢alismalari yapmak, kurumlar ve kisiler tarafindan talep edilen adres tespit
ve degisikliklerini takip etmek ve sonuglandirmak.

= 2981 sayili imar affi kanunu kapsaminda olan binalarla ilgili yazismalar yapmak.

Personel Durumu

imar ve Sehircilik Mudurligic 1 Mudir, 6 Mimar, 4 insaat Muihendisi, 2 Makine
Mihendisi, 1 Elektrik-Elektronik Mihendisi, 1 Peyzaj Mimari,1 Jeofizik Muihendisi, 1 i¢
mimar, 2 Teknisyen, 1 Daktilograf, 3 Numarataj elemani, 1 Tekniker, 1 Evrak kayit, 1 Ruhsat
sube memuru, 1 Harita Mihendisi ve 3 Sehir plancisi olmak lizere 30 kisi ile hizmet
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vermektedir.
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Memur 5 @)

. R
Kadrolu Isci 13
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So6zlesmeli Personel 11
TOPLAM 30
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= Fiziki Kaynaklar

Tarayici 4

Yazici 7

MUDURLUK FAALIYETLERI
imar Biiro Birimi

Mudurlugimizce yapilan yazismalar bu birimde ylritiilmekte, yazilar takip
edilmekte, daktilo, kayit ve mutemetlik hizmetleri ile birlikte mudirlik ve imar mevzuati ile
ilgili genelge tamim ve yonetmelikler arsivlenmektedir.

Gelen Evrak Sayisi 8511 Adet

Cevaplanan Evrak Sayisi 4972 Adet

Planlama Birimi

imar plani tamamlanarak yapilasmaya acilan alanlarda parselasyon calismalari
yapmak, imar parsellerinin olugsmasinda katkida bulunmak ve yururlalikteki imar plani ve
mevzuata gore imar durumu vermek, yonetmeligin bu konuda Belediyeye verdigi yetkilerin

dogru kullanilmasi ve bu konularda goris olusturulmasini saglamak.

Basit Tamir Tadilat Ruhsati 268 Adet

Muvakkat Ruhsat 0 Adet
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Proje Kontrol Birim

Ruhsata esas olmak lizere hazirlanan Mimari, Statik-Betonarme, Tesisat, Elektrik, Isi
Yalitim, Asansor, Peyzaj vb. projeleri ile Zemin Etid Raporlari bu birimce kontrol edilmekte
ve onaylanmaktadir.

4708 sayili yap!i denetim yasasi kapsaminda kalan ve yapi denetim firmalarinin
sorumlulugunda yapilan insaatlarin onayli projelere gére yapilmasinin temini icin ¢alismalar
yapmak, tadilat projeleri onaylamak, imar durumu vermek ve parselasyon yapmaktir.

4708 sayili yasa kapsami disinda kalan insaatlarda kontroller yapilarak, 3194 sayili
imar kanununun 32. ve 42. Maddesinin geregi yerine getirilmektedir.

Ayrica insaatlarin tamamlanmasi halinde yapi kullanma izni igin basvurular yine bu
subede sonuclanmaktadir.

Yapi Denetim Birimi

Ulkemizde depremler nedeniyle can ve mal kayiplarinin en aza indirilmesi icin
kalitesiz ve denetimsiz yapilasmanin o6nlenmesi, ¢agdas norm ve standartlarda yapi
Uretiminin saglanabilmesi amaciyla ¢ikarilan 4708 sayili yapi denetim kuruluslarinca
denetlenir.

Yapilarin tasiyici sistemindeki beton, beton c¢elik ¢ubuk, duvar elemanlari vb.
malzeme ve imalatin standart ve sartnamelere gore bakanlik¢a izin verilen 6zel ve kamu
kuruluslarinin laboratuarlarinda muayene ve deneyler yaptirilir ve raporlari ilgili idarenin yapi
denetim subesince kontrol edilir.

Yapi denetim subesi yapi denetim firmalarinin miracaati lzerine insaat seviyelerini
tespit ve yapi denetim firmalarinin hak edislerini kontrol eder. is bitirme, is denetleme vs.
belgeleri tanzim eder.

Yapi denetim subesinin rutin kontrollerinde ruhsatsiz veya ruhsat ve eklerine aykiri
olarak yapilmis bir yapinin tespitinde yapi tatil zapti tutulup insaat durdurulur ve gerekli yasal
islemler baslatilir.

Temel Ustii Ruhsati Kontrolii(Yapi Denetimli) 170 Adet
CE’li Asansor Evrak Dosyasi 138 Adet
imzalanan Is Bitirmeler 269 Adet

Gevre ve Sehircilik Bakanligi Yapi Denetim Komisyonuna Yazilan Yazilar | 2 Adet

Hakedis Kontrolleri 797 Adet

Cesitli Sebeplerden Dolayi Yapi Tatil Zapti Diizenlenen insaatlar 116 Adet
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Ruhsat Birimi

ilgililerce kontrolleri yapilarak tamamlanan projelerin dosyalanmasi, bilgilerin ruhsat
cildine gecirilmesi, ruhsat dosyalarinin yapi kullanma izni alinarak genel arsive intikal
edinceye kadar arsivlenmesini saglar. DIE vergi dairesi vs. gibi kurumlarla yazismalari yaparak
yap! kullanma izin belgelerini doldurur. ASKi-TEDAS, Sivil Savunma, Tapu, Maliye, SSK gibi

kurumlarla yazismalar yapar. Mahkemece istenen bilgi ve belgelerin teminini saglar.
Numarataj Birimi

Kurumlar ve kisiler tarafindan adres tespiti ve degisikleri ile ilgili calismalar yapilir. 2350 adet
direkli, 500 adet duvara montajli sokak tabelasi alimi ve montaji igin ihaleye ¢ikilmis olup

montajlari devam etmektedir.

iskan ve isyeri Ruhsati icin Yapilan Adres Tespitleri 1784 Adet

Sehir Planlama Birimi

1/5000 Olgekli Nazim imar Plani kararlari dogrultusunda kentin gelisimini saglamak ve
kontrol altinda tutabilmek amaciyla Resmi Kurumlardan ve sahislardan gelen imar plani

degisikligi taleplerini incelemek, dosyalandirip meclise hazirlamak.

Belediyemiz tarafindan ihalesi yapilan uygulama imar planlarinin kontroliini yapmak,
Nazim imar Planlarinda yapilacak olan degisiklikler ile ilgili teklifleri hazirlayip Adana Biiyiik

Sehir Belediye Baskanlgina sunulmasi saglamak.
imar plani degisiklikleri ile ilgili gelen dilekgeleri cevaplandirmak.

Mahkeme kararlari ile iptal edilen imar plani yada imar plani degisiklikleri ile ilgili
mahkeme karari dogrultusunda karar alinmasini saglamak amaciyla yine meclise sunumunu

yapmak.

Emlak ve istimlak Mudirligi ile sirekli irtibat halinde olarak planda yapilan
degisikliklerin ve vyargi kararlarinin uygulanmasini saglamak Sehir Planlama Subesinin

gorevleri arasindadir.

Ayrica, 2011 yili icerisinde Belediye evleri Mahallesi icerisinde yer alan 106 Hektarlk
alana Kentsel Donisiim Alani ilan edilmistir. TOKi ile 6n protokol yapilmasi icin anlasma
saglanmak (zere iken 6306 sayili yasanin ¢ikmasi nedeni ile cevre ve sehircilik bakanlig ile

gorismelere baslaniimistir.
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MALI BiLGILER

Blitce Uygulama Sonugclari

Madurlik Hedef Biitce Gerceklesme Sapma
imar ve Sehircilik
L 2,130,550.00 TL 2,020,225.81 TL %5.18
Mdadarlaga
SAPMA NEDENLERI

2012 yili icin imar ve Sehircilik Mudirliigiine ayrilan pay 2,130,550.00 TL olarak tespit
edilmistir. Bu bitce lGzerinden 2012 yili igcin toplam giderimiz 2,020,225.81 TL'dir.
PERFORMANS BiLGILERI

5747 Sayili yasa ile kurulan ilgemize baglanan ve imar plani
bulunmayan 500 hektarlik alan imar plant yapimi ile 1200 hektarlik

alanda plan revizyonu yapimi.

AMAC-1 Program Dabhilinde

Imar planlarinin korunmasi ve gerektiginde giincellestirilmesi, imar
plant yapilan alanlarm, imar uygulamalarinin yapilmasi.

Imar planmin korunmasi ve uygulama olmadig1 bulunmayan hususlarin
revize edilerek uygulanir duruma getirilmesi ve ihtiya¢ duyulmasi
halinde mevzii imar plant ve imar plani degisiklikleri yapimi.

HEDEF-1 Program Dahilinde
Imar planlarinin korunmasi ve gerektiginde giincellestirilmesi, imar

uygulamalarinin ve degisiklige ugrayan bolgelerde harita alimlarinin ve
kamulagtirmanin yapilmast
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Imar durumu verilebilir hale getirilmesi

HEDEF-2 Imar durumlarini vermek ve parselasyon planlarini hazirlamak Program Dahilinde
Planlanacak miktar takiben 1000 hektar. R
HEDEF-3 | Revize edilecek miktar 1200 hektar Program Dahilinde A
Imar durumlarin1 vermek ve parselasyon planlarini hazirlamak P
HEDEF-4 Belfedl'}’/e .Evlerl Mahallle.s1 nin 106 Hektarlik (Ha) Kentsel Doniisiim Program Dahilinde 0]

Projesi’nin Gergeklestirilmesi.

Performans Gostergeleri R
1 Imar durumu verilen basvuru sayisi 195 U

Yapi ruhsati i¢in verilen projelerin kontroli

HEDEF- 1

HEDEF- 2 Mevzuata uygun saglikli ve giivenilir yapilasmanin tesis edilmesi

Yapi ruhsati igin verilen projelerin kanun ve yonetmelikler dahilinde
HEDEF-3 | kontroliinii yapmak, uygun goriilenlere ruhsat vermek

Performans Gostergeleri

1 Yap1 ruhsati almak igin gelen proje sayisi 235

Yapi ruhsati verilen proje sayist 225

Ruhsatl binalarin iskan taleplerinin incelenmesi
HEDEF-4
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flge halkinin yap1 ruhsati, yap kullanma izin belgesi almalari ile ilgili

HEDEF-S islemleri kolaylastirmak ve hizlandirmak
flge siirlar1 igerisinde bulunan ruhsatli binalar incelenerek iskan
HEDEF-6 | ruhsati ve yapt kullanim izin belgesi vermek
Performans Gostergeleri
1 Iskan talebi sayisi 393
2 Verilen iskdn ve yap1 kullanim izin belgesi sayis1 358
Yap1 denetim firmalari ile bilgilendirme toplantilar1 yapmak, sehirdeki
HEDEF-6 | fi,iki degisiklikleri siirekli kontrol etmek
HEDEF-7 | Rubsatsiz ve ruhsat eklerine aykiri yapilagmalarin ontine gegmek,
vatandaslarin kent hakkindaki bilgilerini arttirmak.
HEDEF-§ | Mevzuata uygun yapilasmaya katki saglamak
Performans Gostergeleri
1 Insaatlarla ilgili cevaplanan hakedis dilekgeleri (adet) 797
2 Cesitli sebeplerden dolay yapi tatil zapti diizenlenen insaatlar (adet) 116
Imar mevzuatina aykir1 oldugundan dolay1 Enciimene sevk edilen ve
3 . 1
yikim karar1 alinarak para cezasina carptirilan insaatlar (adet)
4 [s bitirme belgeleri imzalanan ingaatlar (adet) 269
5 Cevre ve Sehircilik Bakanligr Yap1 Denetim Komisyonuna yazilan 2
yazilar (adet)
6 Temel {istii ruhsat1 kontrolii (adet) 218
7 Yapilan bilgilendirme toplantisi sayist 5
HEDEF-9 | Asansorlerin yillik denetimlerinin yapilmasi
HEDEF-10 | Saglikli ve giivenilir bir yapilasmanin tesisine katki saglamak
HEDEF-11 | Mevzuata uygun yapilagsmaya katki saglamak
Performans Gostergeleri
1 E. asansor kontrolii ve yatirilan harglar (adet) 172
HEDEE-12 Numarataj calismalarinin yenilenmesi ve taleplerin degerlendirilmesi
Isyeri agma ruhsatlarinda énem arz eden ve kent bilgi sisteminin
HEDEF-13 | kurulmasina biiyiik katki saglayacak olan numarataj ¢aligmalarina dnem
vermek.
Numarataj ¢alismalarinin yenilemek, vatandastan gelen talepleri
degerlendirmek ve yil icerisinde numarataj ¢caligmasi biten bulvar,
HEDEF-14 o . -
cadde ve sokaklarin tabelalari ile bina numaralarinin yerine monte
edilmesi
Performans Gostergeleri
1 15.Adres tespiti i¢in yapilan bagvuru sayis1 (adet) 2009
16.Bulvar, cadde ve sokaklarin tabela montajinin yapilmasi (9000 adet
2 bulvar, cadde, sokak) (adet/ay)
3 17.Bina kap1 no levhalar1 montajinin yapilmasi
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Performans Sonucglarinin Degerlendirilmesi

Performans gostergesi 1: Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan revizyon uygulamasi
yapildigindan dolay1 uygulama imar plan1 yapilamadi.

Performans gdstergesi 2: 2012 Mali y1l1 performans raporu i¢in Imar durumu verilen
basvuru sayisi 200 olarak tahmin edilmis ve bagvuru sayisi da 195 olarak gerceklesmistir.

Performans gostergesi 3: 2012 Mali yil1 performans raporunda yap1 ruhsati almak i¢in
gelen proje sayisi 300 olarak tahmin edilmesine ragmen 2012 yili igin proje girisi 235 adet
olmustur.

Performans gostergesi 4: Projede ruhsatlandirma amaci i¢in yapilan bagvuru sayist 235
olmasina ragmen verilen yap1 ruhsati sayisinin 225 olarak gerceklesmesindeki temel nedenler;
bir kisim bagvurunun geri ¢ekilmesi ve takipsizlige ugramasi.

Performans gostergesi 5: Vatandasin yapacagi basvuruya ve takibe bagli oldugu icin
bir sapma meydana gelmistir.

Performans gostergesi 6: 2012 yil1 icerisinde yap1 denetim firmalarini bilgilendirmek
i¢in 5 kez toplant1 yapilmistir.

Performans gostergesi 7: Vatandasin yapacagi basvuruya bagli oldugundan dolay1
Yap1 ruhsati almak igin gelen proje sayist 2012 yili i¢in 235 olarak gergeklesmistir.

Performans gostergesi 8: Levha(Tabela) yerlestirme islemleri devam etmektedir.

Performans gostergesi 9: 2012 yili i¢in ongoriilen biit¢e ile yapilan reel harcamalar
arasindaki farkin sebebi gelecek seneye devredilen miiteahhitlik hizmetleri oldugu tespit
edilmistir.

Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Sehirlesmenin her asamasinda (imar plan yapimi, yap: ruhsati, yap: kullanma izni,
yapt denetimi ve numarataj vs.) miidirliiglimiize baglh birimlerde c¢alisanlar gorev
almaktadirlar.

Bu kadar yaygin ve ger¢eklesmesi zamana bagli ayn1 zamanda her kademesi farkli kisi
ve kuruluglarin sorumlulugunda yiiriitiilmekte olan islemlerin bir biitiin olarak goriilebilmesi
ve aksayan kisimlarin tespiti ile miidahale imkani saglamasindan dolayr performans bilgi
sistemi uygulamasi 6nem arz etmektedir.

Bu uygulama ile bugiine kadar farkina varilamayan sorunlarin tespitleri yapilacak ve
¢Oziime kavusturulabilecektir.

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis
edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanim c¢ergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin
yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢
kontroller, i¢ denet¢i raporlar1 ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.
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GENEL BILGILER

Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Bilindigi gibi, dedisim ve gelisim; belediyeleri de klasik anlayistan, c¢agdas
belediyecilik anlayisina yénlendirmistir.

Belediyemiz de yeni anlayisi yakalamak adina sosyal ve Kkilturel etkinlikler
duzenlemis ve bu etkinlikleri klasik hizmetlerle esanlamli gérmeye baglamistir.

1 vyilhk hizmet silrecinde dlzenlenen etkinliklerle Cukurovaliya ulasiimis ve
Cukurovalinin katilimi saglanmigtir.

“Cukurova bir Kultir Merkezi olacaktir’ diyen Belediye Baskanimiz Sayin Yildiray
ARIKAN goérisu dogrultusunda Uretilen sosyal ve kilttrel etkinlikler uygulanmaya konulmus
ve Cukurovalinin biyutk begenisini toplamaya basglamistir.

Cukurovalinin, “TOPLUM MERKEZLERI” olarak nitelendirmesini bekledigimiz Kiiltir
Merkezi, ilgedeki sosyal ve kilturel dokuya katki koyacaktir.

Bu duygu ve dusuncelerle; Cukurova Belediyesi Kiltir Mudirligu olarak, Toplum
Merkezinin acilimiyla c¢alismalarimizi araliksiz  slrdidrecedimizi  belirtiyor, saygilar
sunuyorum.

Gorev Tanimi

Guneyin metropoliten yerlesim birimi Cukurova’da; demografik yapiyl da géz éninde
tutarak sosyal ve kultirel etkinliklere imza atan mudurligumuiz, sosyal belediyecilik
anlaminda da ¢itanin yikselmesine kaynaklik etmektedir.

Bunyesinde Meslek Edindirme Merkezleri, Sanat Fuayesi, Halk Oyunlari Ekibi,
Tiyatro, ingilizce, Diksiyon, Hizlh okuma, kuaférlik, El sanatlari, Turk Halk Mizigi ve Turk
sanat muzigi korosu ile muidarligimiz, dinamik yapisiyla, Belediye-Halk diyalogunun
gerceklesmesinde dnemli katkilarda bulunmusgtur.

Belediyemizin klasik hizmetlerle eslestirdigi kultir hizmetlerini ilgemizin  tim
kesimlerine ulastirmayi hedefleyen ve bu konuda ciddi adimlar atan mudarliguimuz, goég
kUltdrinG “Kalttr Potasi’nda eritmek gibi dnemli bir amag da tasimaktadir.

Personel Durumu

Cizelge 2,1. Personel Dagilimi

Mudar 1
Memur 1
Kadrolu isci 1
Sozlesmeli 7
Muteahhit 0
Toplam 10

Kdltdr Mudarlidgu blnyesinde faaliyet gostermekte olan Toplum Merkez'lerinde 10
adet personel hizmet vermektedir.
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BELEDIYEMiZ BUNYESINDE

5 ADET TOPLUM MERKEZi BULUNMAKTADIR

GUZEL YALI TOPLUM MERKEZI
YUZUNCU YIL TOPLUM MERKEZI
BELEDIYE EVLERiI TOPLUM MERKEZI
CUKUROVA BLD. SPOR KOMPLEKSI
DOGAL PARK AMFi TIYATRO

AMAC VE HEDEFLER

AMAC 1:

Kentin kultdr, sanat ve turizm alanindaki gelisimine katkida bulunacak sekilde yeni
kiltdrel ve turistik hizmet alanlarinin agilmasi
HEDEF 1:

intiyag duyulan yeni tesislerin hizmete agiimasinin saglamak
AMAC 2:

Kentin kultar, sanat ve turizm agisindan tanitimini yazili ve elektronik ortamlarda
yapmak
HEDEF 2:

Kentin kultar, sanat ve turizm agisindan tanitimini yazili ve elektronik ortamlarda
yapmak
AMAC 3:

istihdam sorununun giderilmesine katkida bulunmak amaciyla Cukurova Toplum
Merkezlerinin kapasitesini ve verimliligini arttirmak
HEDEF 3:

Toplum merkezlerinde sunulan hizmetlerin kapsaminin ve etkinliginin arttiriimasi
AMAC 4:

Kdltarel etkinlikleri ile 6n planda olan bir Cukurova olusturmak
HEDEF 4:

KuUltdr, sanat, turizm ve spor etkinliklerinin dizenlenmesi
AMAC 5:

Adana’nin daha yaganabilir bir il haline gelmesi icin blyuk kentlerde yasama bilincinin
gelismesine katki saglayacak faaliyetlerde bulunmak

HEDEF 5:

Kent kultart ve kentlilik bilincinin yayginlastirmak
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MUDURLUK FAALIYETLERI
MUDURLUGUMUZE BAGLI BiRIMLER

1- GUKUROVA TOPLUM MERKEZLERINDE (Meslek Edindirme Merkezleri)

MudarlGgumuze bagh olarak hizmet veren Meslek Edindirme Merkezlerimiz, basta
gbgle gelen kiltir olmak Uzere insanlarimizin genel egitim ihtiyaglarina cevap verebilecek
mesleki becerilerini gelistirebilecekleri, halkimizin pasif tlketici olmaktan c¢ikarip aktif Uretici
haline gelebilecekleri ve bunu is giiciine dénlstirebilecekleri bir “Egitim ve Uretim Merkezi”
g6rinimindedir.

TOPLUM MERKEZLERI hizmetinin temel amaci; bireyleri hem Uretken kilmak hem de
kent kiltirdnidn yerlesmesi anlaminda “Rehabilite” etmektir.

TOPLUM Merkezlerimizde acilan kurslarimiz  Ucretsizdir.2012 yili  faaliyet
programinda10 yas Uzeri 1800 kursiyer miracaat etmis olup basarili olanlara sertifikalari
verilmis olup kurslarimiz devam etmektedir. Yabanci dil (ingilizce) Mefrusat, El Sanatlari,
Resim, satrang, seramik, hizli okuma,diksiyon Cocuk bakim elemani, Resim, Bilgisayar,
Bilgisayarli muhasebe Makine Nakigl, , Halk Oyunlari, Baglama-Gitar, Turk halk mizigi, Turk
sanat muzigi konularinda egitim verilmektedir.

Bu alanlarda 2012 yili icerisinde yaklasik 2000 kisiye faaliyetlerimiz devam etmektedir
ve katilim talebi surekli artmaktadir.

2- HALK OYUNLARI TOPLULUGU

Zengin repertuariyla buyuk ilgi géren ve duzenlenen organizasyonlarin vazgecilmezi
haline gelen halk oyunlari toplulugumuz, gegmisle bugunu birlestiren motifler sergilemektedir.

2012 yih performans programinda muhtelif programlarda gésterimin Yarisma ve ilce
festivallerine katilim saglanmistir. Yaz kursunda 180 kis sezonunda 300 toplam 480 kayitli
Uyesi ile halk oyunlarimiz faaliyetine devam etmektedir. Cukurova belediyesi kultir
mudurlaga Turk halk oyunlar federasyonu il yarismasinda Gencler dizenlemesiz ve Yildizlar
Duzenlemeli dal kategorisinde il birinciligi ve ikinciligi alarak Osmaniye de grup yarigsmasina
katilarak Gengler grup birincisi olmuslardir. istanbul’da Tiirk Halk Oyunlari final yarismasina
katiimiglardir.

4- GENGLIK MERKEZi (CGUKUROVA TOPLUM MERKEZI)

Midirligimiize bagl olarak hizmet veren TOPLUM MERKEZI, genglerimize yénelik
verdigi sportif ve kultirel faaliyetlerle g6z dolduruyor.

icerisinde internet evi (20 bilgisayarli),basketbol, mini futbol, voleybol sahasi, tenis
kortu, okuma salonu, satrang salonu ve resim atdlyesi bulunan merkezimiz, genglerimizin
bos zamanlari en iyi sekilde dederlendirmeleri icin calismalarina araliksiz devam ediyor.
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KULTUREL VE SOSYAL FAALIYETLER

Cukurova llgesi ligyiiz bini asan niifusu ile Adananin kiiltirli ilgesi konumunda olup,
16 mabhallesi mevcuttur.

Her yil Cukurova ilgesi, gerek iklim yéniinden iliman olmasi, cografi durumu, tarim
alanlarinin genigligi ve verimliligi gerekse ekonomik ve mali agidan daha elverigli sartlara
sahip olmasi nedeniyle yogun bir bigimde kalici yeni vyerlesim yeri olarak
degerlendirilmektedir.

Belediyemizin biinyesinde bulunan Kdiltiir ve Sosyal isler Midirltgu, gé¢ kulttrinin,
Adana’nin metropol kent yapisina adapte olmasini sadlamak amaciyla ilgemiz sinirlari
icerisinde yasayan degisik kultlrlerin ve 6zellikle ekonomik ydnden zayif olan gruplarin
yararlanabilecekleri etkinlikler dizenlemektedir.

Cukurova Belediyesi’nin kdltir sanat hizmetlerinin devami olarak 2010 Haziran
ayinda kurulan sehir tiyatrosu, tecrubeli ve usta kadrosuyla 2012 yilinda Eli Saghi’'nin
taninmis yapitini, Nisa Serezli'nin ¢evirmenliginde BULDUMCUK AILESI adli oyununu
sahneye aktardi. 15 gdsterimle yaklasik 5 bin kigiye tiyatro keyfi yasatildi.

Bu amagla toplumun her kesiminden olan insanlarimizin eglenerek belli paylasimlar
icin ortam bulabilecekleri konserler, tiyatro gosterileri, festivaller, belirli giin ve haftalara
yonelik organizasyonlar yapiimaktadir.

Her yil geleneksel olarak dizenlenen Salbas Karakucak Gureslerinde dereceye giren
sporculara dduller dagitiimis, halktan yogun talep gérmustar

Madarlagumiaz etkinliklerin yani sira agilig, konferans, sergi ve halk konserleri gibi
galismalara da imzasini atmistir.

Basliklar ve Rakamlarla Faaliyetlerimiz
ilcemizin sosyal ve kiiltirel gelisimine katki koymaya galisan ve bu konuda hazirladigi
projeleri her defasinda zenginlestirerek halkimizin hizmetine sunan maduarligimazin 2012
yilinda gergeklestirdigi projelerden bazilari soyledir:
Muizik ve siir dinletileri,
Halk Oyunlari Séleni
Tiyatro Soéleni
Tark halk mazigi ve Turk sanat mizigi konseri
Belirli Gin ve Hafta Kutlamalari,
23 Nisan ve 19 Mayis Kutlamalari-Konserleri-Halk Oyunlari Gésterileri.
Geleneksel 12.Salbas Karakucak Guregleri

Cizelge 2.2. Cukurova’da 2012 Yil'nda Ulasilan Kisi Sayi

Etkinliklerimiz Ulasilan Kisi Sayisi
Tiyatro gosterimi 5.000
Ozel gunler(bayramlar sélenler) 15.000
Halk Oyunlari Gosterileri 3.000
Toplam 23.000
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MALI BILGILER

Muduarlak Hedef Butge (YTL) | Gergeklesme (YTL) | Sapma orani
Kltr ve Sosyal lsler 2.991.500,00 844.904,40 +9671,75
Mudurlaga

SAPMA NEDENLERI

Her mahalleye halka yonelik Toplum Merkezleri yapilmasi projesinin
gerceklesmemesinden dolayi

PERFORMANS BIiLGILERI
Kiiltiir ve Sosyal isler Mudiirligii, Norm Kadro uygulamasi neticesinde basarili bir
program uygulanacagi insasi devam eden Kiiltir Merkezi sikintimizin giderilmesi ile birlikte
hizmetin daha iyi olacagini diginuyoruz.

Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Yerel yonetimlerin; sosyal ve kilturel anlamda Urettikleri projelerin  hayata
gecirilmesinin karsihgi, bolge halkini rehabilite etmektir.

Bu sonug, evin dnidnden ¢dpin alinmasi ya da ¢gamurlu bir sokagin asfaltlanmasi gibi
hemen gbze ¢arpmaz. Ama kentlilesme ve distnsel anlamda gelecege zemin hazirlar.

Performans gostergeleri
Bu surecin bir bolimunde katki koymak yerel yonetimlerin gorevidir.

Cukurova Belediyesi Killtiir ve Sosyal isler Midirliigi 2012 yilinda gergeklestirilecegi
projeleri 7’den 70’e ilge halkinin her kesimine ulasmis ve bu slrecin olusumuna énemli
katkilar koymustur.

Madarlagumaz, Grettigi projeleri hayata gegirirken gerek personeli ve gerekse
kendisine ayrilan butgeyi verimli bir sekilde kullanmaya itina gosterecektir.

Bu sistem ile mudurlagumuz, bir yil dnceki ¢caligmalari dikkatle degerlendirerek elegtiri
ve Ozelestiri mekanizmasina iglerlik kazandirarak daha verimli bir noktaya ulasmaya
calismistir.

“Olur” verilen projeler 6zverili bir galigmayla hayata gegirilmistir

Madarlagumazin yapisi ve gorevi geredgi daha c¢ok sosyal ve kilturel anlamda
Cukurovaliya ulagsmakta oldugu igin dénemsel yogunluklar yasanmistir.

Bundan sonraki dénemde de o6ngérilen bltgcemizi ve personelimizin is yapma
yetenegini daha da verimli kullanarak faaliyetlerimize yansitiimasi hedeflenmektedir.

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

Kiltiir ve Sosyal isler Midurligi, Norm Kadro uygulamasi neticesinde bagarili bir
program uygulanacagi insasi devam eden Kiiltir Merkezi sikintimizin giderilmesi ile birlikte
hizmetin daha iyi olacagini dugtnuyoruz.

2012 Performansimizi dederlendirdigimizde her seye ragmen basarili bir
grafik cizdigimizi soéyleyebiliriz.

Yerel yonetimlerin; sosyal ve kiltlrel anlamda Urettikleri projelerin hayata
gecirilmesinin karsihdi, bolge halkini rehabilite etmektir.
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MALI HIZMETLER
MUDURLUGU

=
A
A
L
I
Y
E
T
R
A
)
O
R
U




MALIi HiZMETLER MUDURLUGU
1- GENEL BILGILER

Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Mali Hizmetler MidirlGgumuzin sorumluluk alani icerisinde 5216 sayili Blyulksehir
Belediyelerinin Yonetimi Hakkindaki Kanun, 5393 sayili Belediyeler Kanunu, 6183 sayili
AAT.UH. Kanunu, 213 sayii V.U.K. 488 saylli Damga Vergisi Kanunu, 2380 sayili
Belediyelere ve il Ozel idarelerine Genel Biitge Gelirlerinden Pay Veriimesi Hakkindaki
Kanunu, 3065 sayili K.D.V. Kanunu, 2886 sayili D.i.K.’ nu, Belediye Gelirleri Kanununa
Eklenen Mikerrer 44. maddesindeki C.T.V. Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yénetim Kontrol
Kanunu ve Diger mevzuatlardan dogan Vergi, Harg, Ucret, Para Cezalari, Kira, Sartli ve
sartsiz Bagis, Paylar gibi alacaklarin Tarh,Tahakkuk Takip ve Tahsili ile ilgili kanunlar
gercevesinde gorev yapar.

-Birimlerin bitcelerini birlestirerek kurum butgelerini olusturmak ve ilgili makamlara
sunmak

-Birimlerden gelen 6deme emirleri ve muhasebe islem fisindeki tutarlari ilgililerine
0demek ve muhasebe kayitlarini yapmak

-Belediyemiz gelirlerini hesaplara intikal ettirmek ve kayitlarini tutmak

-Yatirimci mudurliklerden alinan teklifler dogrultusunda yillik yatirim programlarini
hazirlamak

- Kesin hesap ve Bilangoyu ¢ikarmak ve ilgili makama sunmak.
-Harcamalarin Butge tertiplerine uygun olarak yapilmasi takip ve temin etmek
-Kurumun tasinir ve tagsinmaz mallarina ait envanterini tutmak
-Birimlerden gelen taahhutlerin i¢ kontrolini yapmak

-Birimlere gerektiginde danigmanlik yapmak

-Kurum Gelirlerinin Tahakkuk ve tahsilatini yapmak

-Mali raporlari dizenlemek

-Yasal 6demeler ve borglarin stiresinde 6denmesini saglamak.
-i¢ ve dis denetgcilere, denetim vermek

-5018 sayili kanun ile verilen diger gorevleri yerine getirmek
-Kanunlarin verdigi diger yukumlukleri yerine getirmek

-Maliye Bakanhgi tarafindan istenilen bilgileri siiresinde sunmak

-Gelir ve Gider Anketlerine ait formlari Devlet istatistik Enstitiisiine géndermek
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IDARI YAPI

Personel istihdami:

miSCi
9
15
= MEMUR
34
m SOZLESMELI

KAYNAK: INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

2- AMAC VE HEDEFLER
Mudurlagiin Amac ve Hedefleri

AMAC 1:
Mali Yapinin Giglendiriimesi
HEDEF:

1. 2014 yili sonuna kadar belediye gelirlerinin tahakkuklarin tamamnin tahsilatinin
yapilmasi.

Performans Hedefi:

1) 2012 yihnda tahsil edilemeyen belediye vergi gelirlerinin tahsilatina yonelik takip
islemleri yapilarak tahsilat miktarini iki katina gikarmak.

AMAC 2:
Stratejik Yonetim
HEDEF:

1. 2012 yili sonuna kadar stratejik yonetim ilkelerini eksiksiz uygulayacak sistemin
kurulmasi ve surdurulebilirliginin saglanmasi.

Performans Hedefi:

1) 2012 yilinda i¢ Kontrol Standartlarinda konusunda 25 adam/giin saat egitim
verilecek.

2) ic kontrol standartlari dogrultusunda mali ve idari is sireglerinin
standartlastiriimasi.
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3)Surekli Gelismenin Ve Surdurulebilirligin Bir Araci Olarak Uluslar Arasi Standartta
Bir Kalite Yonetim Sistemine Gegmek

4) 2012 Yilinda i¢ Ve Dig Paydas Anketleri Diizenlenecek

5) Uygulamaya Gegirilen i¢ Kontrol Standartlarinin Etkinligini Artirmaya Y®dnelik
Rehber Ve Tanitici Dokiimanlar Hazirlanacak

MUDURLUK FAALIYETLERI
Madarlagumazin  yaptigr faaliyetler dogrultusunda mudurligimize gelen ve
mudurligumaz tarafindan hazirlanip gonderilen evrak sayisi asagida belirtilmistir.

Mudurligumiz tarafindan 2012 yili igerisinde kayit altina

7898
alinan gelen evrak sayisi

Mudarligumuz tarafindan 2012 yili igerisinde kayit altina

. 4109
alinan giden evrak sayisi

GELIR BIRiIMiMiZiN SERVISLERI

TAHAKKUK SERVISI

a) Belediyemizin tim alacaklarini tahsil edilebilir hale getirmek icin Takip, Kontrol,
Denetim ve Organizesini yapmak,

b) Belediyemizin alacaklarinin defter kayitlarinin tutulmasi ve Bilgisayar ortamina
aktarmak,

c) Eksilten ve tahakkuk artislarini denetlemek.

TAHSILAT SERViSI

a) Belediyenin tahakkuku yapilmis tum gelirlerinin tahsilatini, takibini, kontrollini
yapmak,

b) Tahakkuk ve tebligata ragmen tahsili yapilamayan alacaklarin 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usull Hakkinda Kanun hiukumlerine gére cebri icra ile tahsilini
saglamak (izere evraki icra Takip Servisine géndermek.

EMLAK VERGIS| SERVISI

a) Belediye sinirlari icerisinde arsa, arazi, bina vergilerinin tarh, tahakkuk ve tahsili igin
beyan kabul, beyan olmadigi durumlarda re’sen tarhiyat ve tahakkuk iglemlerini
yapmak

b) Tahakkuku yapilan emlak vergi alacagini tahsil etmek.

c) Tahakkuk ve tebligata ragmen tahsili yapilamayan alacaklarin 6183 sayii Amme
Alacaklarinin Tahsil Usull Hakkinda Kanun hikumlerine gére cebri icra ile tahsilini
saglamak lizere evraki icra Takip Servisine géndermek.
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CEVRE TEMIZLIK VERGISI SERViISI

a) lIsyeri olarak kullanilan binalardan dolayi Cevre Temizlik Vergisinin, beyan kabul,
tahakkuk, re’ sen tarhiyat ve tahsil islemlerini yapmak.

b) Tahakkuk ve tebligata ragmen tahsili yapilamayan alacaklarin 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkinda Kanun hukumlerine gore cebri icra ile tahsilini
saglamak Uzere evraki icra Takip Servisine géndermek.

ILAN VE REKLAM VERGISI SERVISI

a) Belediyenin sorumluluk alanlari igerisinde, her turli tanitim, ilan, brosur, reklam,
satis arttirici belge dagitiimasi islerinden dogan ilan Reklam Vergisinin beyan
kabul, tahakkuk re’ sen tarhiyat ve tahsilat islemlerini yapmak.

b) Tahakkuk ve tebligata ragmen tahsili yapilamayan alacaklarin 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usull Hakkinda Kanun hikamlerine gore cebri icra ile tahsilini
saglamak lzere evraki icra Takip Servisine géndermek.

ICRA TAKIiP SERVISI

a) Sdresinde ddenmeyen Belediye alacaklarinin tahsil edilmesi igin 6183 sayili Amme
Alacaklarinin  Tahsil Usulid hakkinda Kanun hukumlerine gbére o6deme emri
duzenleyip teblig etmek.

b) Alacagin tahsilini saglamak amaciyla gayrimenkul, banka hesabi, menkul hacizleri
yapmak.

YOKLAMA SERVISI

a) Belediye alacaklari ile ilgili olarak yerinde mukellef tespitlerini yapmak.
b) Yerinde incelemeler yaparak vergilerin 6denmesini takip etmek.
c) Belediye gelirleri ile ilgili olarak tebligati muhataba ulastirmak.

MEZAT SERVISI

a) lcra daireleri ve baska gercek veya tiizel kisiler tarafindan yapilan ihaleli satislarda
(mezat) tellallik hizmeti vermek.
b) Bu hizmet karsiliginda yasa ile belirlenen tellaliye harcini tahsil etmek.
ilandan Satigi Gergeklenmis 2012 Yili Tellallik Harci 161.925,00 TL

o Gelir Servislerinin c¢alismalari sayisal olarak verilen tablolarda gdsterilmis
olmakla beraber bilgisayar kayitlarimiz ve ayrica belediyemiz internet
baglantilariyla bor¢ sorma sayfasi, internetten 6deme yapilmasi ve takibi
konusunda gereken 6zen gdsteriimektedir.
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Gelir Servisimiz, iglemlerin seri bir sekilde sirayla yapiimasi igin SAYl MATIK
uygulamasi yapmaktadir. Bir merkezde yogunluk olusmamasi igin tahsilat vezneleri
kurulmustur. Teknolojiyi vatandasa sunmak icin kredi kartiyla tahsil islemleri yapiimaktadir.
Posta ceki ile de tahsilat gonderileri kabul edilmektedir.

Vatandasa en iyi hizmeti sunabilmek icin yasalar ¢ercevesinde gorevimizi gller ylzle
yerine getirmekteyiz.

BELEDIYEMIiZiN GELIRLERI

1. 2380 sayili Belediyelere ve il Ozel idarelerine Genel Biitge Vergi Gelirlerinden Pay
Gelirleri
2. 2464 sayil Belediye Gelirleri Kanununa gore elde edilen Vergi Gelirleri;
. ilan ve Reklam Vergisi
Eglence Vergisi
Haberlesme Vergisi
Elektrik Tuketim Vergisi
Yangin Sigorta Vergisi
Cevre Temizlik Vergisi
319 sayili Emlak Vergisi
Bina
Arsa
Arazi
464 sayili Belediye Gelirleri Kanununa gore elde edilen Harglar;
isgal Harci
Tatil glnleri Calisma Ruhsat Harci
Tellallik Harci
Bina ingaat Harci
imarla ilgili Harglar
Kayit Suret Harci
isyeri Agma izin Harcl
5. 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun 97. mad. Gore Ucretler ve Diger Gelirler ;
Belge Tasdik Ucreti
Basili Evrak Ucreti
Heyet Kontrol Ucreti
Kayitlardan Suret Cikarma Ucreti
Numarataj Ucreti
Nikah Memurlugu Ucreti
Veteriner isleri Gelirleri
Saglik isleri Gelirleri
Yol igleri Gelirleri
Asfalt Tahrip Ucreti
Fen — imar Isleri Gelirleri
Asansoér Fenni Muayene Ucreti
Harita Subesi Gelirleri
Otopark Ucreti
Park ve Bahgeler Mudurliga Gelirleri
Dogal park icerisindeki Agik Hava Tiyatro Ucreti
Tibbi Atik Ucreti
Cevre Koruma Gelirleri
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3- FAALIYETERE iLiSKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

Mali Bilgiler

Mudiirluk Hedef Biitce Gergeklesme Gergeklesme Orani
8.240.550,00 TL 5.593.300,99TL %67,88

Mali Hizmetler MUdrlGga

Bu bltgce Uzerinden 2012 yili toplam giderimiz 5.593.300,99TL TL olarak
gerceklesmistir. Yilsonu itibariyle hedef butgeden sapma %32,12 oranindadir.

Miiduarliigimuz Gider Biitgesi

BUTGE Biitge Tahmini Gergeklesen
Personel Giderleri 2.259.600,00 2.256.771,82
SGK Devlet primi Giderleri 451.950,00 440.187,48
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 319.000,00 247.507,67
=
Faiz Giderleri 600.000,00 803.574,73 2
Cari Transferler 600.000,00 1.845.259,29 |—
I
Sermaye Transferleri 10.000,00 Y
E
Yedek édenek 4.000.000,00 T
TOPLAM 8.240.550,00 5.593.300,99 R
A
P
O
SAPMA NEDENLERI R
U

MudarlGgimuzian 2012 Mali Yili butcesinde bulunan yedek 6denekte bulunan

4.000.000,00 TL’nin 2.500.000,00 TL’si diger mudurliklere aktariimistir. Aktarilan édenekler
ilgili mudarldklerin gergeklesme oranlarinda yer aldigi icin mudurligimuzce belirtiimemistir.

Bu nedenlerden dolayi 2012 Mali Yili butgemizde %32,12 sapma meydana gelmigtir.
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Belediyemiz Gelir Biitgesi

Biitge Biitce Tahmini Gergeklesen
Vergi gelirleri 48.370.000,00 23.312.584,98
Tesebbiis ve miilkiyet gelirleri 4.252.770,00 6.699.752,91
Alinan Bagislar ve yardimlar 1.350.000,00 1.000,00
Diger gelirler 52.705.000,00 43.696.238,25
Sermaye gelirleri 2.500.000,00 502.500,00
Toplam 109.177.770,00 74.212.076,14

Kaynak: Mali Hizmetler Muduarlaga Bitge Gelir Kesin Hesap Cetveli 2012
PERFORMANS BILGILERI

Faaliyet ve proje Bilgileri:

Mali Hizmetler Muadurldginan 2012 Yili hedef ve faaliyetleri icin belediyemizin F
2010-2014 yillarini kapsayan stratejik plani ile mudurlik tarafindan tespit edilen performans A
hedefleri yukaridaki tablolarda belirtiimigtir. MUdurlGgimUzin hedef faaliyet ve projeleri bu A
baglamda icra edilmistir. L
Performans Sonuglan Tablosu: $
Madarlagumiaz 2012 Yih Performans Programinda belirtmis oldugu 6 adet E
performans hedefinin 4’G 2012 yili icerisinde gergeklestirilmistir. Diger iki performans hedefi T
ise i¢ kontrol standartlariyla ilgili 2013 yili i¢cerisinde tamamlanacaktir.
R
A
P
O
100 - R
U
80 -
60 -
40 -
o %67 .
%33 %0
0 B | | |

TAMAMLANAN DEVAM EDEN GERCEKLESEMEYEN
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4- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

5018 Sayili kamu mali yénetim ve kontrol kanununun amaci 1. maddesinde de
belirtildigi gibi kalkinma planlari ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda
Kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap
verebilirligi ve mali saydamhgi saglamak Uzere, kamu mali yonetimin yapisini ve igleyisini,
kamu butcelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali islerin muhasebelestiriimesini,
raporlanmasini ve mali kontroll diizenlemektedir.

5393 Sayili Belediyeler kanunu ve 5216 sayili Bulylksehir Belediye kanununda
Performansa dayall yonetim yer almaktadir.

Nufusu 50.000 in UGzerinde olan Belediyeler Stratejik planlarini hazirlamali ve
uygulamalari gerekmektedir. Stratejik plan ise performans 6lgimunu zorunlu kilmaktadir.

Kamu kesiminde etkinsizligin en dnemli nedenlerinden biri hizmet Uretiminde rekabetsiz
olmasidir.

Bir Belediyenin performansi kendi tarafindan Olgulecedi gibi bagkalar tarafindan da
Olcllebilinir bu sistemin en 6énemli faydasi belediyeler arasi performans karsilastiriimasinin
mumkan olmasidir.

Belediyelerde hizmet Uretiminde etkinligi ve verimliligi artirmak igin performans dlgimu
gereklidir.
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GENEL BILGILER

Yetki Gorev ve Sorumluluklar
Belediye Bagkanrnin ginlik, haftalik ve aylik ¢alisma programini hazirlayan ve
diizenleyen Ozel Kalem Mudirligi, Sayin Baskanimizin programli ve verimli sekilde
calisabilmesi amaciyla galismalar yapmaktadir.

Baskanin, goérismelerini ve gorisme talepleriyle ilgili olarak randevularini
planlayarak, olusturulan programlari titizlikle takip edilmektedir.

Ozel Kalem Mudirliiga, Baskan ile bitin mudirlikler arasinda saglikli, etkili
iletisim ve bilgi akisinin planli, programli bigimde ydrtttlmesini saglamaktadir.

Farkh yer ve zamanda cesitli bicimde dogrudan Baskana iletilen istek ve
sikayetlerin bir an énce ¢dzllmesi igin, ilgili mudurllklerle irtibata gegilerek sorunlar ve
istekler aktarilip, sonuglari vatandaslara donulerek iletiimektedir. Baskanin kurum ve
kuruluglari ziyareti sirasinda refakat edilmekte, kabul ve ziyaretlerinin verimli bicimde
gerceklesmesi icin gereken tedbirler alinarak uygulanmaktadir.

Bagkanin toplanti, ziyaret ve gezileri Basin Yayin ve Halkla iliskiler MidirlGgu ile
izlenerek toplumu ilgilendiren bolumleri medya vasitasiyla kamuoyuna duyurulmaktadir.
Baskanimiza yapilan davetler, s6zlU ve vyazili bigimde cevaplandirilarak davet
sahiplerine tesekkir ve kutlama mesajlari gdonderilmektedir.

Baskanin davetlisi olarak yurtici ve yurtdisindan gelen konuklara burada
bulunduklari zaman dilimlerinde gereken misafirperverlik gdsteriimektedir.

Gorev Tanimi

Baskanlik Makami'nin emir ve direktiflerini mudurliklere ulastirmak, takip ve
sonuglandiriimasini saglamak gérevleri kapsamindadir. Belediye' de hizmet veren tim
maddarliklerin kendi aralarinda ve bu mudurlikler ile Bagskanlik Makami arasindaki
isbirligi ve koordinasyonu temin etmek,

Yapilacak toplanti guin ve saatlerini ilgili birimlere bildirmek,

Ulkemizde cesitli alanlar ile kurum ve kuruluglarda yapilan yénetim degisiklikleri
ve atamalarda Belediye Bagkani adina kutlama mesaji gondermek,

Baskanlik sekretaryasini diizenlemek,

Baskanlik Makamini ziyarete gelen yerli ve yabanci konuklari kargilamak,
agirlamak, Bagkanla goriismelerini saglamak,

Baskanligimiza gdnderilen kisi ve kuruluslarin acilig, davet, stinnet, digin gibi
torenlere istirak edilmesini programlamak, tebrik, telgraf, gcicek géndermek,

Vakif, hayir kurumlari ve okullarin program dahilinde ziyaret edilmesini temin
etmek, vatandaslarla daha iyi diyalog saglamak acisindan semt pazarlari gezileri,
muhtarliklarla mahalle gezileri diizenlemek,
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Baskanlik Makamina vatandaglardan gelen telefon, fax, e-mail, mektup veya
sahsen yapilan bagvurulardaki sorunlarin ilgili birimlere ulastirilmasi, ¢éziimlenmesi ve
sonuclandiriimasini saglamak.

Insan Kaynaklari

Memur 2
Kadrolu isgi 4
Toplam 6

AMAC VE HEDEFLER

Mudurlagiin Amacg ve Hedefleri
AMAC-1:
Halkla iligkiler ve Tanitim Faaliyeti
HEDEF:

v' Belediyemize yapilan sikayet ve dnerilere cevap verme siiresini en aza indirmek.

v' Bagkanlik Makamini ziyarete gelen yerli ve yabanci konuklari kargilamak, agirlamak,
Baskanla gorusmelerini saglamak

v Kamu ve Ozel kuruluglarin agilis organizasyonlarina ve siinnet,Nisan,diigiin vb.gibi ézel
glnlere belediye yénetiminin katilimi saglanacak.

AMAC-2
Kent ekonomisinin gelismesi,istihdam olanaklarinin yaratiimasina katkida bulunmak

HEDEF:

v llcede yasanan giincel sorunlarin ¢dzimiine yonelik hemserilerin ve muhtarlarin
katildigi toplantilar dlizenlenecek.

v' Hizmetlerde, etkinlik, tasarruf ve verimliligi arttirmaya yonelik kamu kuruluslari,sivil
toplum &rgutleri,sanayici ve is adamlari ile toplantilar diizenlenecek.

v' Kent konseyi 6neri ve projelerinden uygun bulunacak olanlarin hayata gecirilebilmesi
icin gerekli girisimler yapilacak.

AMAC-3

Belediyemizin sosyal,kilttrel ve sportif faaliyetlerine katilan ¢ocuk ve genglerin sayisini
arttirmak.

v' Kiltirel ve sanat alaninda Konser,Tiyatro,Opera,Panel vb.gibi etkinlikler dizenlenecek.

183

F
A
A
L
I
Y
E
T

CIuO7UuUu>X>x




MUDURLUK FAALIYETLERI
Sunulan Hizmetler

Sayin Baskanimizin goérismelerini ve gorisme talepleriyle ilgili olarak
randevularini planlayip dizenleyen Ozel Kalem Midurligl, Sayin Bagkanimizin giinliik,
haftallk ve aylik programlarini hazirlayip Sayin Baskanimizin daha etkili ve verimli
calismasina katki saglayabilmek igin azami titizlik gostermistir.

Ozel kalem MudirlGgu ile bitiin Midurlikler arasinda saglikli, etkili iletisim ve
bilgi akisinin, planli ve programli bigimde yUratilmesi saglanmistir.

Farkli yer ve zamanda cesitli bicimde dogrudan Sayin Baskanimiza iletilen istek
ve sikayetlerin bir an dnce ¢dzllmesi igin istek ve sikayet hemen ilgili Mudurltklere
iletilerek ¢dzUm saglanmis sonuglari hakkinda ilgililere bilgi verilmistir. 2012 yili
icerisinde, Belediyemizin Hizmet Binasi Baskanlik Makamini ve Sayin Baskanimizi
ziyaret eden 13742 kigiye randevu verilip gorusmeleri saglanmistir. Misafirlerimizin
karsilanip, agirlanarak ugurlanmasi igin titizlik gosterilmigtir.

Sayin Baskanimiza 12065 Adet yapilan davetler, s6zIi ve yazili bigimde
cevaplandirilarak davet sahiplerine tesekkur, cicek ve kutlama mesaji génderilmistir.

Belediyemizin davetlisi olarak vyurtici ve yurtdisindan gelen misafirlerin
Cukurova’da bulunduklari sure icinde en guizel sekilde agirlanmalari saglanmistir.

Protokol Birimi

Protokol sorumlusu Baskanin davet ve organizasyonlarini dizenler, etkinliklerin

davetiyelerini dizenler ve dagitimini saglar. Dugun, cenaze, acilis davetlerinin takibini yapar.
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Belediye tarafindan hizmete sunulan yeni tesislerin agiliglarinin halka duyurulmasi ve

organizasyonlarini saglar.
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Belediyenin davetlisi olarak yurticinden ve yurt disindan gelen misafirlerin

konaklamalari ve . Cukurova’da bulunduklari sure iginde en guzel sekilde agirlanmalari
saglanmistir.

Sayin Bagkanimiza yapilan davetler, s6zli ve yazil bigimde cevaplandirilarak davet

sahiplerine tesekkur ve kutlama mesaji gonderilmigtir.
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MALI BIiLGILER

Mudurligimazan 2012 Yilh igerisindeki butgesi acgiklamalari ile birlikte tabloda
gOsterilmistir.

Mudurlik Hedef Bltce Gergeklesme Sapma Orani
Ozel Kalem Midurltgu 2.504.300,00 TL| 2.328.485,37 TL | +%7,02
SAPMA NEDENLERI

MudurlGgimuzian 2012 Mali Yili Butgesinde hedef gdésterilen butceden +%7,02
oraninda sapma olmasi Muadurlugimuaz tarafindan uygulanan tasarruf programlarinin

hayata gegiriimesindendir.
KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunuyla birlikte stratejik plan ve
performans programina goére yurutllen faaliyetleri, belirlenmis performans olgltlerine
gore hedef ve gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini agiklayan
faaliyet raporlari hazirlanmaya baglanmigtir. Belediyelerde performans kriterleri ve
Olcimunun geligtiriimesi, onlarin bagsari duzeylerinin o6lgulmesini, birbirleriyle c¢esgitli
yonlerden karsilastiriimalarini olanakh kilacak, topluma saglanilan hizmetlerin daha
ekonomik, verimli ve etkin bir sekilde sunulmasina isik tutacaktir. Performans Bilgi
Sisteminin uygulamaya baglamasiyla hizmet sunumlarinda etkinlik ve verimlilik, hesap

verebilirlik, beklenen amaclara yaklasma derecesi agikga gorulebilecektir.
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MUDURLUGU
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GENEL BIiLGILER

PARK VE BAHCELER MUDURLUGUNUN MiSYONU:

Sureklilik ilkesi ile canli ve cansiz cevrenin (EKOSISTEM) tamamina sahip cikarak
kentsel gelisim seviyesini arttirmak ve ilgemiz CUKUROVA’da yesil ile mavinin i¢ ice gectigi
yasanabilir bir ¢evre olusturmak.

PARK VE BAHCELER MUDURLUGUNUN ViZYONU:

Mudurligimiz; ilcemiz sinirlari icerisinde yasayan vatandaslarimizin mutlulugunu
saglamak ve vyasam kalitesini yilkseltmek amaciyla mahalli misterek hizmetlerin
sunulmasinda suratliligi, kaliteyi ve cagdasligi yakalamak icin; mevcut park, bahce, cocuk
parki, koruluklar, dinlenme alanlari, spor kompleksleri ve yesil alanlarda gerekli olan
agaclandirma, dikim, ¢cimleme, rehabilitasyon, iretim, budama, sulama, bakim ve onarim v.b.
rutin isleri yapmak, sorumluluk sinirlari icinde ihtiyaglar dogrultusunda yeni yapilanmalar ve
diizenlemeler igin yeni yesil alan etiit ve proje uygulamalarinin yapilmasini saglamak, yesil
diizenlemelerde kullanilan g¢igek fidelerinin, yer Orticilerinin, ¢it bitkilerinin ve sis
bitkilerinin Gretimini saglamak olacaktir.

MUDURLUK FAALIYETLERI

o Sorumluluk sinirlarimiz igerisinde bulunan Devlet Okullarina ve Kamu Kurumlarina
199 adet oturma banki verilmistir.

e Sorumluluk sinirlarimiz icerisinde bulunan 807.169 m? yesil alanimizin 15.000m? lik
alani 3.450 kg. cesitli glibreler ile glibrelenmistir.

e Sorumluluk sinirlarimiz igerisinde bulunan resmi kurum, okullar ve vatandaslarimiza
degisik tirlerde 2.000 adet agac fidani dagitilmistir.

e Sorumluluk sinirlarimiz igerisinde bulunan muhtelif yesil alanlarimiza 12.000 adet Kis
Mevsimlik cicek, 30.598 adet Yaz Mevsimlik cicek ekilmistir.

e Yeni yapilan parklarimiza, Sabanci Parkina, Dogal Park 1’e, Hayal Park’a ve muhtelif
parklarimizda bulunan ¢im alanlarimizin yenilenmesi veya eksiklerinin tamamlanmasi
dogrultusunda2.300 Kg. ¢cim tohumu ekilmistir.

e 01.01.2012 tarihinde Yurt Mh."den Seyhan Belediyesi sinirlari icerisine alinan
bolgede, Mudirligumiize ait olan 7 adet parkimizi (32.457 m?) Seyhan Belediyesi’'ne
devrettik.

e Biliylksehir Belediyesi'nin kavsak diizenleme calismasindan dolayr parkimizin bir
tanesi Blyliksehir Belediyesi'nin ¢alismasina dahil olmustur.

e Mahfessigmaz Mh. Nazim Turgut Lisesi arkasindaki (6031 ada kuzeyi) dinlenme
alanimiz, Belediyemizin refiij calismasina dahil olmustur.
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2012 YILINDA YAPILAN PARKLAR

100.YIL 6.NOLU C.P 2177

BELEDIYE EVLERI 10 NOLU C.P 1802

HUZUREVLERI 9 NOLU C.P 1861

YURT YENi BARAJ LIONS C.P 1779

SALBAS SALBAS C.P 1000

TOROS JAPON MIiYAZAKIi C.P. 2300

HUZUREVLERI 10 NOLU C.P. 8350
14 [WomREVLERI  [oP.GoroAAvAM) | @ | A
- A
HUZUREVLERI 11 NOLU C.P. (5056-5066 ADALAR ARASI) 1092 A
L
AMAC VE HEDEFLER i
Y
ETUD-PROJE BiRiMINDE HAZIRLANAN PROJELER E
T
1. Huzurevleri Mh. 7121 Adaya Spor Kompleksi projesi cizildi.
2. Huzurevleri Mh. Akin Ozdemir-Emo Parki’na peyzaj diizenlemesi projesi cizildi.
3. Giuzelyali Mh. 6615 Adaya (Haluk Levent Korulugu) Spor Tesisi ve Cocuk ve Dinlenme

Parki projesi gizildi.

4. Mahfessigmaz Mh. 7899 Adaya Cocuk ve Dinlenme Parki projesi gizildi.
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Huzurevleri Mh. 5028-5029 Adalar arasina Gocuk ve Dinlenme Parki projesi gizildi.

100. YIl Mh. 7778-7777 Adalar arasina Cocuk ve Dinlenme Parki projesi gizildi.

5
6
7. Belediyeevleri Mh. 6654 Adaya Cocuk ve Dinlenme Parki projesi gizildi.
8. Belediyeevleri Mh. 6654 Adaya Cocuk ve Dinlenme Parki projesi gizildi.
9

Huzurevleri Mh. 5070 Adaya Gocuk ve Dinlenme Parki projesi gizildi.
10. Huzurevleri Mh. 5056-5066 Adalar arasina Cocuk ve Dinlenme Parki projesi gizildi.
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2012 YILI BUDAMA iSLERI

AGAC TURLERI

Tesislerimiz icerisinde
bulunan 24.000 agagtan peyzaja
uygun olanlar periyodik olarak, diger
agaclar ise mevsimsel dénemlerine
uygun olarak budanmistir. 2012
Yilinda 10.000 adet agacin budanma
isleri tamamlanmistir.

30000
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15000

| Agag Sayisl

10000

5000

0
2012

® Budanan Agag

CALI FORMLU BITKILER 12000
10000
Tesislerimiz icerisinde
8000
bulunan 11.200 c¢ali  formlu
bitkilerimizden 8.500 adedi peyzaja | ©000 " Gal Sayisi
uygun olarak periyodik bicimde | 4000 = Budanan Call
budanmistir. 2000
0
2012
2012 YILI CIM BICME ISLERI
1600000 1510780
1400000
1200000
1000000
800000 m Cim Alani
600000 m Bigilen Cim
400000 377695
200000
0
2012

807.169m?lik toplam yesil alanimizin 377.695 m?¥sine denk gelen ¢im alanimiz
01.01.2012 / 31.12.2012 tarihleri arasinda 4 kez periyodik olarak bigilerek toplam 1.510.780

m? ¢im alani bigilmistir.
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2012 YILI PARK VE BAHGELER TEMIZLIK iSLERI

900000
800000
700000
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500000
400000
300000
200000
100000

0

807169

W Yirlyis Yolu

M Cim Alani
377695341947 14 Yesil Alan
M Temizlenen Toplam Alan
QIC)7
2012

140 Adet tesisimizden olusan 807.169 m?%lik toplam alanimizin temizlik isleri
periyodik olarak Temizlik Ekiplerimiz ve Park Bekgilerimiz tarafindan yapilmistir.

2012 YILI PARK VE BAHCELER SULAMA ISLERI
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Sorumlulugumuz icerisinde
bulunan yesil alanlarin sulama
isleri sulama arasozii, otomatik
sulama  sistemi ve  park
gorevlilerince periyodik olarak

yapilmigtir.
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2012 YILI BOYAMA ISLERI
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0
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2000 1840
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0

2012
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Miudurligimiize ait
toplam 140 adet tesisimizden 45
tesisimizin boyama igleri 2012

yil1 1cerisinde boyama
ekiplerimiz tarafindan
tamamlanmistir.

Tesislerimizde bulunan

684 adet cesitli oyun

aletlerinden 320 tanesinin
boyama isleri boyama
ekiplerimiz tarafindan
tamamlanmistir.

Tesislerimizde bulunan

988 adet c¢op kovasindan 326
tanesinin boyama isleri boyama

ekiplerimiz tarafindan
tamamlanmistir.
Tesislerimizde bulunan

1840 adet oturma bankindan 350
tanesinin boyama isleri boyama
ekiplerimiz tarafindan

tamamlanmigtir.
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2000 1710
Aydinlatma
1500 |— Direkleri Tesislerimizde bulunan
1000 1710 adet aydinlatma direginin
B .| 420 adedinin boyama isleri
420 ® Boyama Isleri b Kiplerimiz t find
500 | Tamamlanan oyama ekiplerimiz tarafindan
l Aydinlatma yapilmistr.
0 Direkleri
2012
2012 YILI SABIT VE GEZiCI ATOLYE ISLERI
160
: 140 240 .
ELEKTRIK 120
140 adet tesisimizde bulunan | 4, Toplam Tesis
elektrik aksamlarinin bakim ve 80
onarimi %100 oraninda yapilmigtir. 60 ® Elektrik Bakimi
40 Yapilmig Tesisler
20
0
160
SU TESISATI 120
140 adet tesisimizde bulunan | 100 Toplam Tesis
su, cesme ve sulama sistemleri gibi | &0
aksamlarm  bakim ve onarimi | % " SuTesisati
40 Yapilmig Tesisler
yapilmistir. 20
0
. 160
KAYNAK-DEMIR 140 140
120
140 adet tesisimizde bulunan | 100 Toplam Tesis
oyun aletleri, ¢op kovalari v.b. gibi 80
demir aksamlarinin tamirat1 | M Kaynak Tamirati
40 Yapilmis Tesisler
yapilmigtir. 20
0
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bank, oyun aletleri, kameriye, pergole 80 |
turi ahsap aksamlarin tamirati %100 60 |—

160
MARANGOZ 140

140 adet tesisimizde bulunan 138 B

140

Toplam Tesis

® Ahsap Aksaminin

oraninda yapilmistir. 40 |— Tamirati Yapilmis
20 — Tesisler
0

2012

.MUDURLUGUMUZDE FiiLEN CALISAN PERSONEL DURUMU

Memur: 6
Sézlesmeli Isci: 3
Kadrolu Isci: 12
Gegici Isci: 3
Miiteahhit Iscisi: 265
Toplam: 289
MUDURLUK ARAC DURUMU

Resmi Cift Kabin Kamyonet: 1
Miiteahhit Cift Kabin Kamyonet: 4
Miiteahhit Pick-up: 1
Miiteahhit Traktor: 5
Miiteahhit Sulama Arazozii: 1
Miiteahhit Binek Arag: 4
Mobilet: 8
Miiteahhit Kamyonet: 1
Miiteahhit Kamyon: 2
Resmi JCB: 1
Miiteahhit Mini Looder: 1
Miiteahhit Teleskopik Platform: 1
Miiteahhit Minibiis: 2
Toplam: 32

2012 YILI EVRAKLARI

Gelen Evrak: 469
Giden Evrak: 1.181
Internet ortaminda dilekge cevaplari: 265
Toplam: 1.915
2012 YILI PERSONEL GIiDERLERI

Personel Giderleri: 1.664.163,64-TL.
Isciler: 1.413.184,47-TL.

SGK: 246.714,22TL.

Yolluk: 4.264,95-TL.

2012 YILI 21/B (PAZARLIK USULU) YONTEMIYLE YAPILAN
HIiZMET ALIMLARI

Cukurova Belediyesi Biinyesindeki Fidanlik, Park-Bahge ve Spor Tesislerinin Bakimi
ve Temizligi Isi (14.08.2012/11.10.2012) : 1.088.491,18-TL.
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2012 YILI IHALE YONTEMIYLE YAPILAN
HIZMET ALIMLARI

e Cukurova Belediyesi Sorumluluk Sahasi i¢cinde Bulunan Park-Bahgeler, Yesil Alan,
Dinlenme Tesisleri, Spor Tesisleri Ve Diger Miistemilatlarin Temizlik Ve Bakim Isi
(13.10.2012/31.07.2014) : 11.883.906,31-TL.

2012 YILI IHALE YONTEMIYLE YAPILAN
YAPIM iSLERI

e Toros Mh. 6235 Ada Uzerinde Cocuk ve Dinlenme Parki ingaati ve 7821 Ada
Uzerindeki Mevcut Parkin Sulama Tesisat Yapim Isi (02.10.2012/26.12.2012):
143.760,00-TL.

e Yurt Mh. 6432 Ada Spor Alan1 Yapimu Isi (19.04.2012/07.09.2012): 152.125,67-TL.

e Belediyeevleri Mah. 6998 Ada Uzerinde Spor Kompleksi Ingaati1 ve Sulama Tesisati
Yapim Isi (05.11.2012/03.04.2013): 295.000,00-TL

e Akin Ozdemir-Emo Parki Kosu Yoluna Kauguk Zemin Kaplama Yapilmasi
(24.04.2012/27.09.2012): 99.400,00-TL

e Akin Ozdemir ve Emo Parklari insaati Ve Dizenleme isi (01.02.2012/12.09.2012):
837.965,82-TL.

2012 YILI IHALE YONTEMIYLE YAPILAN
MAL ALIMLARI

e Cukurova Belediyesi Park ve Bahgeler Miidiirliigii ihtiyaclar1 igin Nalburiye
Malzemeleri Alimi Isi (20.07.2012/18.09.2012) : 498.481,40-TL.

e Cocuk Oyun Seti, Dis Mekan Spor Aleti Almi ve Montaji Isi
(07.05.2012/10.08.2012) : 271.370,00-TL.

e Belediye Sorumlulugundaki Havuzlarda Kullanmilmak Uzere Havuz Kimyasallari
Alimi Isi (15.11.2012/13.05.2013) : 140.884,70-TL.

e Park ve Bahgeler'de Yapilacak Gorsel Diizenlemeler i¢in Cam Mozaik Ve Malzemesi
Alimi Isi (01.11.2012/28.01.2013) : 79.597,45-TL.

e Park ve Bahceler Miidiirliigii'niin Bir Yil Siiresince Ihtiyact Olan Kum, Cakil Ve
Cimento Alim Isi (08.05.2012/26.12.2012) : 93.025,00-TL.

e Park ve Bahgeler Miidiirliigii Biinyesinde Kullanmilmak Uzere Mubhtelif Cins ve
Miktarlarda Ahsap Malzemesi Alimi Isi (23.07.2012/19.10.2012) : 76.905,00-TL.

e Park ve Bahgeler Miidiirliigii Biinyesinde Kullanmilmak Uzere Mubhtelif Cins ve
Miktarlarda Havuz Malzemesi, Havlu, Pestamal, Sa¢ Kurutma Makinesi ve Meyve
Suyu Almu Isi (15.06.2012/13.07.2012) : 47.567,50-TL.

e Park ve Bahgeler Miidiirliigii Biinyesinde Kullanilmak Uzere Mubhtelif Cins ve
Miktarlarda Tabela, Cop Kutusu, Pik Dékiim Bank Ayag1 ve Metal Malzeme Alim Isi
(23.07.2012/20.09.2012) : 97.705,00-TL.

e Hayal Park Biinyesinde Kullaniimak Uzere Kazan ve Kontrol Paneli Alim1 ve Montaji
Isi (03.12.2012/28.12.2012) : 45.000,00-TL.

e Park ve Bahgeler Miidiirliigii’niin 1 Y1l Siiresince Ihtiyac1 Olan Kilit Parke Tas ve
Bordiir Tast Alimu Isi (03.05.2012/27.04.2013) : 140.760,00-TL.

2012 YILI DOGRUDAN TEMIN YONTEMIYLE YAPILAN
MAL ALIMLARI
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Mal alim1 yapilan dosyalarin toplam miktari ................. 462.797,77 TL.
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1. MALI BILGILER

a. Biit¢ce Uygulama Sonuglar:
Cizelge 19.5.Biit¢e uygulama sonuglart

R, Hedef Biitce Gergceklesme 0
Miidiirliikk Adx (TL) (TL) Sapma (%)
PARK VE BAHCELER
R 19.728. 14.790. 74 0
MUDURLUGT 9.728.850,00 90.093, 625,03
SAPMA NEDENLERI

Miidiirliigimiiziin uyguladig: tasarruf tedbirleri sonucunda biitgemizde %25,03 oraninda sapma
meydana gelmistir.
5. PERFORMANS BIiLGILERI

a. Performans Sonuclar1 Tablosu

Cizelge 19.6. Performans sonuglari tablosu

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU
CUKUROVA BELEDIYESI

Park yapim hizmetlerinden vatandas memnuniyeti % 90 % 90 0
(%90)

Kisi bas1 yesil alan miktar1 ( m? ) 3,6m? 3,6m? 0
CUKUROVA BELEDIYESI

CUKUROVA BELEDIYESI
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Yapimi1 Tamamlanan Park Sayis1 ( Adet )
CUKUROVA BELEDIYESI

4 | Kimyasal miicadele yapilan park sayisi (Adet ) 30 30 0

KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

Performans yOnetimi sisteminin temel amaci, c¢alisanlarin kurum hedefleri
dogrultusunda etkin bir sekilde ¢aligmasini, var olan biitgenin tasarruflu ve etkin bir sekilde
kullanilmasini saglamaktir.

Bu sistem ile miidiirliiglimiiz bir sonraki hizmet dénemi i¢in hedefler koymus, bu

hedefleri gerceklestirmeye yonelik bir ¢calisma programi uygulamistir.
Performans Programi dahilinde ¢alismaya dayali olan bu sistemin 2011 yilinda uygulaniyor
olmasi sebebiyle bazi1 gostergelerin miidiirliiglimiiz performansini tam olarak yansitir nitelikte
olmadigi, bazi kriterlerin ise isleyis igerisinde bizim inisiyatifimiz disinda farkli bi¢imde
gerceklestigi ortaya ¢ikmistir. Bu sapmalar malzeme akisinda beklenmeyen aksamalar, sosyal
belediyecilik anlayisindan ve bu anlayisin  getirdigi ilave hizmet yogunlugundan
kaynaklanmaktadir. Sapmalarin performans diisiikliigii degil ihtiyaglarin dikkate alinmasindan
ve baz1 dngoriilemeyen sebeplerden kaynaklandigi goriilmiistiir.
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GENEL BiLGILER
Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Ruhsat Ve Denetim Miudirligli 10.08.2005 tarih ve 25902 sayili resmi gazetede
yayimlanan isyeri Acma Ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yénetmelik ve 13.04.2007 tarihli
resmi gazetede yayimlanan isyeri Acma Ve Calisma Ruhsatlarinda Degisiklik Yapilmasina Dair
Yénetmelik hiikiimleri geregince Sihhi isyerlerine, Umuma Agik istirahat Ve Eglence Yerlerine
ve 2. ve 3. Sinif Gayri Sihhi Miesseselerine ve Hafta Tatili ve Genel Tatil Glnlerinde Calisma
Ruhsati verme iglemini yuritmekle gorevlidir.

Madurliglimuz gorevleri ile ilgili islerin yapilmasinda yurirlikteki mevzuat dahilinde
yetkilidir.

Muadurligimuz gorevlerini su sekilde siralayabiliriz.

. Sthhi isyerlerinin ruhsat miracaatlarini alarak ilgili yonetmelik geregi isyerini yerinde
denetleyerek, ilgili kurum ve mudurliklerden goéris alinip gerekli asgari kosullari
saglayan is yerlerine, isyeri agma ve ¢alisma ruhsatini vermek, ilgili yonetmelik
sartlarina uygun olmayan isyerlerinin faaliyetlerinin durdurulmasini saglamak icin bilgi
ve geregini ilgili madurlik ve kurumlara bildirmek,

° 2. ve 3. sinif Gayri Sthhi Muesseselerin kurulmadan 6nce basvurularini alarak mevzuat
ve cevre saghg acisindan GSM inceleme komisyonunca mahallinde incelemek, gerekli
goruldiglu durumlarda ilgili kurum ve kuruluslarin goéruslerini alarak, G.S.M.
Komisyonu kararinca uygun gorilenlerin calisma ruhsatlarini tanzim etmek,

° 394 Sayili Hafta Tatili Kanununa gore Hafta Tatili Ruhsatina tabi isyerlerine Hafta Tatili
Ruhsati tanzim etmek,

. Umuma Acik istirahat Ve Eglence Yerlerinin basvurularinin alinarak, mevzuat
acisindan gerekli incelemeleri ruhsat komisyonunca yapmak ve ilgili kamu kurum ve
kuruluslarinin ( asayis ve genel gilvenlik yoniinden Emniyet midurligiinden ve
olumlu gorisleri dogrultusunda isyerinin agma ve c¢alisma ruhsatlarini tanzim etmek,

. GSM komisyonunca ruhsat kosullarina uymayan ve gerekli 6nlemleri almaktan
kaginan 2. ve 3. sinif gayri sthhi mlesseselerin faaliyetlerinin durdurulmasini saglamak
veya ruhsatlarinin iptal edilmesi icin rapor dizenleyerek, bu konuda alinan kararlari
Baskanlik Makamina, bilgi ve geregi igin ilgili mudurlik ve kurumlara gondermek,

° Kamu kurum ve kuruluslarindan gelen vyazilar ile vatandaslardan gelen sikayet vb.
konulari degerlendirerek mahallinde inceleme komisyonu ile denetim yapmak, tespit
edilen olumsuzluklari bir rapor halinde sunmak, komisyon tarafindan alinan kararlari
geregi icin ilgili madirlik ve kurumlara bildirmek, tespit edilen olumsuzluklara gore
isyerlerine dizeltici tedbirler aldirmak, olumsuzluklarini gidermesi icin yonetmelik
hikimlerine gore yasal slire vermek, gidermeyen isyerlerinin ruhsatlarini iptal etmek
veya ruhsatlandirmamak.

° Cesitli Kamu kurum ve kuruluslart ve belediye ici diger muddirliklerle gerekli
yazismalari yapmakta, gelen yazilara goriis bildirmekte ve vatandaslardan gelen
sikayet dilekcesi degerlendirilmekte ve konunun icerigi ve mahiyetine gore siresi
icinde cevaplandiriilmaktadir.
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Madirliglimiz yasa ve yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda goérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan
yardimcisina karsi da sorumludur. Hizmeti yerine getirirken, daima dayanak olarak, Kanun ve
Yonetmelik hiikiimlerine riayet edilmektedir.
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INSAN KAYNAKLARI

Ruhsat Ve Denetim Mduadarligl hizmet ve faaliyetlerini toplam 7 kisi ile
ylratmektedir. Bu personelin 2’si memur 5’i iscidir.

Memur 2
isci 5

Memur
29%

isci
71%

1-Fiziki Yapi

Belediyemiz hizmetlerini kendi resmi araclari ile yapmaktadir. Mudurligimiz
hizmetlerini, makine isletme sefliginden gorevlendirilen bir ara¢ ile alinan miracaat
dosyalari, ilgili ve sorumlu personelce, rutin zamanlarda, mahallinde gorilerek ifa
edilmektedir.
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2-Bilgi Ve Teknolojik Kaynaklar R
A
Mudurligimizde bulunan ve hizmetlerimizi gerceklestirmede kullanilan arag gereg P
listesi asagidaki gibidir. o)
R
KAYNAK LISTESI U

BILGISAYAR 8 ADET

YAZICI 2 ADET

TELEFON 4 ADET

FOTOKOPi MAKINESI 1 ADET
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AMAC VE HEDEFLER

MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLER

Mudurligimizin amag ve hedefleri asagida belirtilmistir.

AMAGLAR

Ruhsatsiz isyerlerinin tespit
edilip kayit altina alinmasi

Ruhsatsiz ve iyi kosullarda
¢alismayan isyerleri ile ilgili
gelen vatandas sikayetlerini

degerlendirmek

Ruhsatlandirma galismalari
ile ilgili bilgilendirme
¢ahismalari yapmak

MUDURLUK FAALIYETLERI

Faaliyet 1 : Gelen her tirlu sikayetin degerlendirilmesi

HEDEFLER

eYapilan ruhsat
basvurularinin
degerlendirilmesi

eCalisma kosullarini yitiren
isletmelerin, ruhsat alma
kosullarini yeniden
kazanmasini saglamak

eilcemizde faaliyet gésteren
isyeri sayisini tespit etmek
ve siniflandirma yapmak

Faaliyet 2 : Ortak calismalar ile denetlenen isletme sayisi (Zabita Mudirligu ile yapilan
Umuma Acik Eglence Yerleri Denetimi ve esnaf bilgilendirme calismasi )

Faaliyet 3: isyeri acma ve calisma ruhsati komisyonu ile yapilan denetimler

Faaliyet 4 : Toplam is yeri denetim sayisi

Faaliyet 5 : Verilen toplam isyeri Acma ve Calisma Ruhsati sayisi

MALI BiLGILER

Mudurligimizin 2012 Yilh igersindeki bitgesi agiklamalari ile birlikte tabloda

gosterilmistir.

Miidiirliik Hedef Biitce Gergeklesme Sapma Orani
Ruhsat ve Denetim 476,250.00 TL 489,580.97 TL -%02,72
Midarlaga
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Bu biitce lizerinden 2012 yili toplam giderimiz 489.580.97 TL olarak gerceklesmistir.
Yilsonu itibariyle hedef bltceden sapma + %02,72 oranindadir.

SAPMA NEDENLERI
Mudurligimiz blinyesinde calistiriimak Gizere 1 memur personel gérevlendirilmistir. Calisan
sayimizin artmasiyla personel giderlerimiz artmis olup bitcemizde %02,72 oraninda sapmaya

neden olmustur.

PERFORMANS BILGILERI

N
©01.01.2012 -31.12.2012 TARIHLERI ARASINDA 757 ADET SIHHI
ISYERI RUHSATI VERILMISTIR.
. . \
¢ (01.01.2012-31.12.2012 TARIHLERI ARASINDA 147 ADET G.S.M.
RUHSATI VERILMISTIR.
. . \
¢ (01.01.2012 - 31.12.2012 TARIHLERI ARASINDA 85 ADET UMUMA
ACIK iSTIRAHAT VE EGLENCE YERI RUHSATI VERILMISTIR.
J
. . . \
¢ (01.06.2012 -31.12.2012 TARIHLERI ARASINDA 94 ADET TATIL
GUNLERINDE CALISMA RUHSATI VERILMISTIR.
J
1.A.1 Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi
1 Gelen her turli sikayetin degerlendiriimesi Adet 22
3 Isyeri _Agma Ve Calisma Ruhsati Komisyonu ile yapilan Adet 1540
denetimler
5 Verilen Toplam igyeri Agma Ve Calisma Ruhsati Sayisi Adet 1083
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PERFORMANS BILGILERI
v' Mudurligiimiizce Sihhi, G.S.M., Umuma Acik istirahat Ve Eglence Yerleri,
Guzellik Salonlari, Hafta Tatillerinde Calisma Ruhsati miracaat sayisini 1000
olarak hedeflenmisti, 1083 adet ruhsat verildi.
v’ 1500 adet isyeri ziyareti planlanmus idi, 1710 isyeri ziyaret edildi.
v' Basvurularin % 95’inin ruhsatlandinimasi  hedeflenmisti, % 98’inin

ruhsatlandirilmasi gerceklesti.

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESINiN DEGERLENDIRILMESi

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontroli Kanunu hikimleri dogrultusunda; Kamu
mallarini etkin kilmak, verimli kullanmak ve tasarruf genelgelerine titizlikle uyulmasi ve
uygulanmasi yoninde azami gayret ve calismalar yapilmaktadir. Mezkur Kanun’la
kaynaklarin kullanilmasi, kayit altina alinmasi, verimliligin arttirilmasi yoninde ¢ok faydalar
miulahaza edilmistir.

Madurliglimizin her biriminde tasarrufa titizlikle riayet edilerek, verimli hizmet
anlayisina bagli kalinarak tim personelimiz ayni duyarl ¢alisma gayreti icerisinde hizmet

yapmaktadir.
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GENEL BIiLGILER

Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii diger vatandaslara hizmet dogrultusunda koordineli bir
sekilde ¢alismalarini etkin ve verimli olarak tasarruf ilkesi dogrultusunda yiiriitmektedir.

Gorev Tanimi:

En degerli varlik olarak yaratilan INSAN’1mizin, dogumundan vefatina kadar devam eden, yasam
stireci igerisindeki her noktada, miiracaat eden tiim vatandaglarimiza, yardime1 olunarak :

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii , asagida belirlenen faaliyetleri gergeklestirmistir.

Cocuklarimizin, asker maagindan, hastasindan yolda kalmisina, vefatindan definlerine kadar
ozellikle cenaze islemleri, senenin 365 giliniinde hafta tatilleri dahil, dini ve milli bayramlarda da
hizmetlerimiz kesintisiz devam etmektedir.

Araclarimiz : 1 Hasta nakil araci, 5 Cenaze Tasima Araci (3 arac iki tabutlu) 4 Masa Sandalye
Tasima araci ile hizmetler siirdiiriillmektedir.

Belediyemizde bir ¢ok birimlerde oldugu gibi, Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigiince Bilgisayar
ortamina gecerek her miiracaat eden fakir i¢in ayri bir kayit ve dosya hazirlanarak, y1l icerisinde ve
sonraki yillarda Belediyemizden ne zaman, ne kadar miktarda yardim aldiklarinin tespiti
yapilmaktadir.

Belediyemizde yardima miiracaat edenlerin tamaminin miracaatlart alinmig; Zabitamiz
tarafindan mahallinde yapilan arastirma ve inceleme neticesinde enclimenimizce verilen karar
miiracaat sahiplerine mektupla bildirilmistir.

Insan Kaynaklar

Miidiir 1
Memur 2
Isci 8
Toplam 11
AMAC VE HEDEFLER:
AMAC 1:
e Salgin Hastaliklarla Miicadele Edilmesi
AMAC 2:
e Ilcede vefat eden vatandaslarimizin defin hizmetlerinin verilmesi
AMAC 3:

e Belediyemizin sosyal, kiiltlirel ve sportif faaliyetlerine katilan ¢ocuk ve genclerin
sayisini arttirmak.
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AMAC 4:
e Kiiltiir ve sanat alaninda gerceklestirilecek ulusal ve uluslar arasi etkinliklerle,
Cukurova ilgesini Kiiltiir ve Sanat Merkezi yapmak.
AMAC 5:
e Ihtiyac sahibi ailelere ayni ve nakdi yardim yapilmasi

MUDURLUK FAALIiYETLERI

FAALIYETLER
CENAZE HiZMETLERI

Belediyemiz Sosyal Yardim Isler Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen “Alo Cenaze 188” Cenaze
hizmetleriyle Adana miicavir alan igi {icretsiz cenaze iglem ve nakilleri ile Adana digina aracin benzin
veya mazotunu karsilamak kaydiyla hasta ve cenaze nakil hizmetleri yiriitmektedir.
“Alo Cenaze 188” Cenaze hizmetleri merkezimizde; Adana miicavir alan sinirlar igerisinde yasayan
vatandaslarin cenaze islemlerini (Cenaze Nakil, Doktor, Imam ve Tastyicilik) iicretsiz olarak yerine
getirmek, Adana digina aracin mazot veya benzini karsilanmak kaydiyla hasta ve cenaze nakil hizmeti
verilmektedir.

Tatil giinleri de dahil 24 saat kesintisiz ¢caligma esaslarina gore kurulan merkez de 5 adet donaniml
Cenaze araci (3 arag iki tabutlu) ve 1 Adet Hasta Nakil araci ile hizmet yiriitiilmektedir.

Ayrica Belediye olarak Cenaze evlerine Cadir Masa ve Sandalye Semaver Seker yardimi yapilarak
Cenaze sahiplerine verilmektedir.

Hizmetler
CENAZE iSLEMLERI NASIL YAPILIR

a— Oliim Olay1 Normal Nedenlerle Evde Meydana Gelmis ise, Yapilacak islemler :

Oliiye ait Niifus kagidi ve varsa ge¢irmis oldugu hastaliklara ait raporlar ile mesai saatleri
igerisinde Aile Hekimlerine mesai saatleri disinda , dini bayramlar ve resmi tatillerde Adli Tabiplige
bagvurularak 6liim belgesi alinir.

b — Adli Tip Morgunda bulunan cenazeler icin yapilacak islemler : Adli Tip Kurumunun
diizenleyecegi Gomme izin kagidi alinir.

C —Yurt disindan gelen cenazeler i¢cin: Havalimam doktorunun diizenleyecegi Defin
raporu alimir
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Iletisim Bilgileri
Adres: Belediye Evleri Mah. Dr. Sadik Ahmet Bulvari Feyz Apt No:6  Cukurova — ADANA
Telefon: 188-(0322) 247 09 40

SOSYAL YARDIM GIYECEK YARDIMI
Belediyemiz vatandaslarimiza Giyim yapmaktadir.
Yardimlardan faydalanma sartlari nelerdir?

* Dilekee

* Yesil kart fotokopisi

* Vukuat raporlu niifus kayit 6rnegi,

* Caligmadiginiza dair belge,

* Tapu ve vergi dairesinden kaydinin olup olmadigina dair belge
* [kametgah kagidi,

* Fakirlik kagidi.

* Hasta veya engelli ise doktor raporu fotokopisi
Tespitler Nasil Yapilir ?

Sosyal Yardim programi {izerinden kayd1 alinan ihtiyag sahibi vatandaglarimiz, Sosyal
Yardim Saha ekiplerince adreslerinde ziyaret edilerek, tespit calismalar1 yapilir. Tespit
caligmalarinda yardima muhtag¢ oldugu belirlenen vatandaslarimiza talepleri dogrultusunda ne
tiir yardimlar yapilabilecegi karar1 verilir ve alinan bilgiler Sosyal Yardim biiromuzda gorevli
personeller tarafindan SAMPAS’ a bagli Sosyal Yardim Programimizin veri tabaninda kayit

altina alinip komisyona havale edilir. Komisyondan ¢ikan karar dogrultusunda yardim yapilir.

Yardimlar Ne Zaman Yapilir ?

Tespit asamasinda derecelendirilen, hangi araliklarla ve ne tiir yardimlar yapilacagi
belirlenip, sisteme islenen ihtiyag sahiplerinin yardim zamani geldiginde, Sosyal Yardim
Dagitim ekiplerimizce evleri ziyaret edilir. Tekrar bir 6n aragtirma yapildiktan sonra tutanak
karsiliginda ihtiya¢ duyduklar1 yardimlar: teslim edilir. Yapilan yardimlarin ardindan teslim
tutanaklari arsivlenir ve yardim tarihi SAMPAS’ a bagli Sosyal Yardim programimizin veri
tabanina islenir.
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SOSYAL YARDIM iSLERI:

Ziyaret edilen aile sayis1 526
Verilen kart sayisi 488
Yardimlardan faydalanan kisi sayis1 1940

4109 SAYILI KANUNA GORE, ASKER AILESI YARDIMINDAN FAYDALANMAK ICIN

Yardim isteyeceklerin anne,baba,kardesleri veya esi ve ¢cocuklari olmasi.

[aselerinin er tarafindan temin edilmesi veya ailede ¢alisan varsa aldid1 {icretin asgari
ticretin altinda olmasi.

Mabhalli rayice nazaran idare ve ihtiyaclarmi temin edecek ne kendilerinin,ne de
askere gidenin gec¢im vasita ve imkanlarinin bulunmamas: sarttir.

ES VE COCUKLAR iCiN ISTENILEN BELGELER

Erin ailesine ait niifus miidiirliglinden alinacak son 6 ay1 gegcmeyecek vukuatli niifus
kayit 6rnegi.

Erin kendisine ve annesine ait ikametgah belgesi.

18 yasini1 gegmemis ve okumakta olan kardeslerinin 6grencilik belgesi.

Erin annesi ve babasi bosanmis ise bosanma kararlariin fotokopisi.

Yukaridaki belgeleri tamamlayan asker aileleri belediyemize miiracaat ettiklerinde;
Anne,baba,es ve kardeslerinin herhangi bir kurulusta calismamasi ve emekli maasi
almamasi1 gerekmektedir. Bilgilerin dogrulugu ilgili kurumlara génderilecek yazilarla
arastirilacaktir.

Asker maag1 alacak kisilerin mal varlig1 arastirilacaktir.

Cukurova Kaymakamligindan alinan formlar ilgili yerler ile tamamlanacaktir.
Cukurova Kaymakamligindan muhtaclik belgesi karar1 alinacaktir.

Gelirler miudirliigii, askerlik subesi baskanligi,mahalle muhtarligt ve sosyal
(SSK,Bag-Kur,Emekli Sandig1) gerekli yazismalar yapilacaktir.

Erin askere sevk esnasinda belediyemiz smurlari igersinde ikamet etmesi
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gerekmektedir. Aksi takdirde yapilacak arastirma sonucu olusturulan islem dosyasi
erin ailesine yardim baglanmasi icin sevk sirasinda ikamet edilen ilgili belediye
baskanligina gonderilecektir.

e Yukarida istenilen evraklar tamamlandiktan sonra .zabita ve asker ailesi biirosundan
bir memur vasitasi ile yardim talep edenlerin durumlari yerinde goriilerek , uygunluk
durumunu belirtir rapor tanzim edildikten sonra ,tamamlanan dosya karar baglanmasi
icin enciimene sevk edilir.Enciimence yardim almaya hak kazananlar i¢in Adana
Valiligi 11 Idare Kurulu Miidiirliigiiniin karari dogrultusunda belirlenen rayic
tizerinden yardim baglanir.
Yine yukarida istenilen evraklarda belirtilen sartlar1 tasimayan er ailesinin ise 4109
say1l1 kanunun 2/c maddesi uyarinca yardim talebi reddedilir.

FAALIYETLERE iLiSKiN BILGi VE DEGERLENDIRMELER

MALI BiLGILER

Miidiirlik Hedef Biitce Gergeklesme Sapma Orant

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii 2.009.100,00 TL 1.258.012,64TL +%37,38

SAPMA NEDENLERI

Midirliigiimiiziin 2012 Mali Yili Biitgesinde hedef gosterilen biitgeden +%37,38 oraninda
sapma olmasinin nedeni ise Miidiirliiglimiiz tarafindan uygulanan tasarruf programlarimin yeterli bir
sekilde hayata gegcirilmesinden dolay1+%37,38 oraninda sapma meydana gelmistir.

PERFORMANS BILGILERI
Masa Sandalye birimi :

5200 kisiye
260000 sandalye
13000 masa

2500 cadir

2500 semaver

100 koli seker
fle hizmet verilmistir.
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Adana miicavir alan sinirlari i¢inde 1346 cenaze islemi ve nakli yapilmistir. Bu dénem iginde
Adana digina 289 cenaze nakli gergeklestirilmistir.

""Alo Cenaze 188" Hizmetleri Merkezi :

1635 Adet Cenaze nakli gergeklesmistir
1346 Adet Adana miicavir alan sinirlar i¢cinde cenaze nakli yapilmistir.
289  Adet Adana disina Cenaze nakli yapilmistir.

540  Adet Mernis Oliim Tutanag tanzim edilmistir.
540 adet Oliim raporu Ozel Hastane Tabibi — Aile Hekimi tarafindan tanzim edilmistir.
Asker yardimlar :

e 2012 yilinda muhtag asker ailesine 4109 Sayili Kanun ger¢evesinde maag baglanmig
olup, 2012 yilinda toplam 171.704,50 TL nakdi yardim yapilmstir

Belediye tabibimiz tarafindan yapilan muayene faaliyet raporu:
Muayene edilen hasta sayisi 45
Pansuman ve enjeksiyon sayis1 1267

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMES]
5018 sayili kamu mali yonetimi ve kontrol konumunun uygulanmaya baslamasiyla yaymlanan
caligmalar daha diizenli olarak kayit altina alinmig ve diizenli bir envanter sistemine ge¢ilmesine

yardimci1 olmustur.
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GENEL BIiLGILER

Gorev Tanimi

Teftis Kurulu MUdirlGginin  Temel Gorevi Bagkanlik Makami, Cumhuriyet
Bagsavcihigr ve Kaymakamlik Makami'ndan gelen inceleme ve sorusturma dosyalarini

sonuglandirir.

Cukurova Belediye Baskanligi’nin amaclari, prensip ve politikalari ile bagl bulunulan
mevzuat ve Belediye Baskani’nin belirleyecegi esaslar ¢ercevesinde, Baskanlik Makaminin
emri ve direktifleri dogrultusunda; Cukurova Belediye Baskanligi’'na baglh bitin madurlik
birimlerinde denetimin etkin bir sekilde yiritilmesi hususunda genel prensipleri tespit
etmekten ve personelin verimli ¢calismasini tesvik edici denetim sistemini gelistirmekten,
midurlik birimlerinde her tlrli inceleme, arastirma, sorusturma ve teftisi yapmak ve

sonucunu raporlamakla sorumludur.

Teftis Kurulu Mudiarligl dogrudan dogruya, Belediye Baskanligi’'na bagh olup,
Mifettisler Teftis, inceleme ve Sorusturma gérevlerini Belediye BASKANI adina yapmaktadir.

MUDURLUK FAALIYETLERI

Teftis kurulu madarltGgt gorev ve calisma yonetmeligi hazirlanmis olup, belediye

meclisine sunulmus ve kabul edilerek yurirlige girmistir.

MALI BILGILER

Madurlik Hedef Bitce Gerceklesme Sapma Orani

Teftis Kurulu Madarluga 119.950,00 TL 61.858,79 TL +%48.43
SAPMA NEDENLERI

Teftis Kurulu Mudirligi’'nde sadece 1 midir bulunup, bunun disinda personel

bulunmamaktadir.
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TEMIZLIK ISLERI
MUDURLUGU
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TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU FAALIYET RAPORU

Cukurova ilce Belediyesi Temizlik isleri Mudirligiiniin, 2012 yili icindeki sehir
temizligi, kati atik toplama ve yonetim faaliyetleri asagidaki baslklar altinda sunulmustur.

I. TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGUNUN GOREV TANIMI ve KALITE POLITIKASI

“Temiz Cevre, Temiz Toplum”

Cukurova ilge Belediyesi Temizlik isleri Midiirligi; Cukurova ilgesindeki 16 mahalle
ile 11 koye, yasa ve yonetmelikler geregi Ustlendigi vazifeleri yerine getirirken “Cukurova’yi
daha iyi yasanabilen bir sehir” niteligine kavusturmak maksadiyla asagida belirtilen gorev
tanimi ve kalite politikasi dogrultusunda bir hizmet misyonu ile faaliyet gostermektedir.

a. Gorev Tanimi

Cukurova ilce Belediyesi Temizlik isleri Mudurliigli, 5393 sayili Belediye Kanununun
kendisine tanidigi yetki ve sorumluluklara dayanarak Cukurova Belediyesi miicavir alani
sinirlari igerisinde; kati atik, evsel atik, tibbi atik, ambalaj ve ambalaj atiklari, bir damperli
kamyon kasasini gecmeyen miktardaki molozlarin toplanmasi, mahallelerin mintika
temizliklerinin yapilmasini, asiri kirlenen yol ve sokaklarin yikanmasini, pazaryerlerinin
stipuridlip yikanmasini, evsel atik konteynirlarinin yikanmasini, okul ve ibadethane gibi sosyal
nitelikli binalarin temizlenmesi hizmetlerini yuratar.

b. Kalite Politikasi

Cukurova ilge belediyesi Temizlik isleri Midirligi, temizlik hizmetlerinin tretim ve
sunumunda basta kaliteli hizmet olmak (zere, etkinlik, verimlilik, strekli gelisim ve
iyilestirme, katiimci bir yaklasimla oncli ve 6rnek hizmetler sunan bir mudirlik olmayi
kendisine vizyon olarak belirlemistir. Bu ilkeler cercevesinde:

Cukurovali hemserilerimize daha iyi yasanabilen nezih bir sehir ve cevre sunabilmek
maksadiyla; yasalarda 6ngorilen goérevleri “insan eksenli ve hemseri memnuniyeti” temel
anlayisiyla yerine getiren; her tlrli goérevlerinde calisanlariyla, gonilli kisi ve kuruluslarla,
hemserileriyle isbirligi yaparak “katiimcilik” ilkesini esas alan; insan emegi, malzeme ve
parayi verimlilik, etkinlik gibi diger kalite kistaslarina gore kullanan; hizmetlerin sunumunda
yerindelik ve ihtiyaca uygunluk prensibini dikkate alan; sehir temizligi ve kati atik yonetimi
faaliyetlerinde isbirligi ve koordinasyon yapmasi gereken kuruslarla surekli iletisim kuran;
hizmetlerini “siirekli iyilegstirmek” siretiyle diger beldelere 6rnek teskil eden bir maduarlik
hizmeti ortaya koymak, kalite politikasi olarak tespit edilmistir.
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Il. HIZMET BOLGEMIZz, PERSONEL VE ARAGC MEVCUTLARIMIZ

5747 sayili Kanununun yurirlige girmesine mitedkip, 5393 sayili kanun kapsaminda
asagida dokiimu verilen 11 Koy ve 16 mahallenin temizlik hizmetini 357 personel ve 49 arag
ile en iyi sekilde vermek cabasi ve gayreti sergilenmektedir. Bu maksatla glinlin 24 saatinde
kesintisiz hizmet verebilmek maksadiyla vardiya sistemi ile ¢calisiimaktadir.

CUKUROVA iLCE BELEDIYESINE BAGLI MAHALLELER

1 YURT MAHALLESI 71

3 TOROS MAHALLESI 78

5 BEYAZEVLER MAHALLESI 80

7 KARSLILAR MAHALLESI 82

9 BELEDIYE EVLERI MAHALLESI 84

11 ESENTEPE MAHALLESI 89

13 GOKKUYU MAHALLESI

15 YENI MAHALLE

CcCoxoO7Uu>r>rwxo

Cukurova ilcesine bagl asagidaki 11 kdyde temizlik ve diger hizmetler ise
aksatilmadan sdrdirilmektedir. Kabasakal, Karahan, Dortler, Sogiitlii, Pirili, Kasoba,
KiigiikCinar, Orciin, Bozcalar, Memisli ve Fadil Kyleridir.

ARAC VE PERSONEL DURUMU

Cukurova Belediyesi Temizlik isleri Mudiirliigii olarak hizmet verdigimiz arag ve
personel durumumuz ise asagidaki gibidir.
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Personel Durumu : Arac Durumu

Memur 1 Cop Toplama Araci  : 23 Adet
Kadrolu Belediye Iscisi : 27 Traktor : 3 Adet
Sozlesmeli Personel 01 Konteynir Yikama : 1 Adet
Temizlik Sirketi Personeli : 328 Slplrge Araci : 3 Adet
Toplam Personel Miktari 357 Vakumlu Siplrge : 5 Adet
Yol Sulama Araci . 2 Adet
Binek Araci : 3 Adet
Cift Kabinli Pikap : 3 Adet
Servis Aracl : 3 Adet
Damperli Kamyon : 1Adet
JCB Kepge : 1Adet
Tibbi Atik Araci : 1 Adet

Toplam Arag Miktari : 49Adet
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Evsel Atik Toplama Araglari Cift Kabinli Ekip Araglari =
T
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Yol Temizlik Calismasi Cadde ve Sokak Sulama Calismasi

Ill. KATI ATIK TOPLAMA VE YONETIM FAALIYETLERIMIz

Mahalle ve koylerden toplanan evsel atiklar, Blyik Sehir Belediyesinin Sofulu Cop
D6kiim ve Depolama Sahasina dokilmektedir.
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IV. DEVAM EDEN FAALIYETLERIMIiZ
a. Evsel Atiklarin Toplanmasi

Mabhalle aralarindaki sokaklar glinlik dlzenli olarak stpurilmekte, konut ve is
yerlerindeki evsel atiklar glinliik olarak alinmaktadir. Dikey yapilasmaya sahip mahallelerde
evsel atik konteynirlari kullanilip, yatay yapilasmaya sahip mahalle ve koylerimizde ise ¢op
ficisi kullanilmaktaydi. Evsel atik konteynirlarinin sundugu kolaylik ve islevsellik 6zelligi goz
oniinde bulundurularak, ¢op ficilarinin evsel atik konteynirlariyla degistirilmesi yoluna
gidilmis. Bu itibarla Mudurligimizin stratejik hedefleri arasinda olan ¢op figilarinin
kullanimdan tamamen kaldirilmasi gergeklestirilmistir. Bu maksatla 2011 yili igerisinde 500
adet, 2012 yih icerisinde de 660 adet olmak lzere toplam 1160 adet ¢op Konteyniri dagitimi
yapiimistir. Evsel atiklarin en kisa silirede toplanmasi maksadiyla “Saatli Bolge ve Cop
Cikartma Saaleri” asagidaki tabloda gozterilmistir.

CUKUROVA BELEDIYESi COP CIKARTMA SAATLERI

1 Adnan Kahveci Bul. 18:30 - 07:00
2 Adnan Menderes Bul. 23:00- 01:00
3 Ahmet Sapmaz Bul. 19:00 - 19:30
4 Ali Sepici Bul. 18:30 - 07:00
5 Baris Manco Bul. 19:00 - 19:30
6 Damar Arikoglu Bul. 19:00 - 19:30
7 ismet Atli Bul. 19:30 - 20:00
8 Kenan Evren Bul. 19:00 - 19:30
9 Mehmet Kartal Bul. 19:00 - 17:30
10 Ozdemir Sabanci Bul. 19:00 - 19:30
11 Sekseninci Yil Bul. 19:30 - 20:00
12 Suleyman Demirel Bul. 20:00 - 20:30
13 Turgut Ozal Bul. 19:00 - 19:30
14 Ugur Mumcu Bul. 18:30 - 19:00
15 Yizlncu Yil Bul. 19:00 - 19:30
16 Asiklar Bul. 19:00 - 19:30
17 Mavi Bul. (Bir Kismi) 18:30 - 19:00
18 Alpaslan Turkes Bul. (Bir Kismi) 19:30 - 20:00
19 Bulent Angin Bul. (Bir Kismi) 19:00 - 19:30

b. Cadde ve Sokaklara Copbanat Kutusu Yerlestiriliyor

Cukurova Belediyesi sinirlari icerisinde c¢oplerin vatandaslar tarafindan vyerlere
atilmasini engellemek ve cevreyi temiz tutmak maksadiyla belirli araliklarla lizGmlu gorilen
cadde ve sokak kaldirimlarina “Copbanat Kutusu” yerlestirilmektedir. Bu maksatla 2011 yih
icerisinde toplam 500 adet yeni ¢Op banat yerlestirilmesi yapilmistir.2012 yili icerisinde 500
adet yeni ¢Op banat yerlestirilmistir. Ayrica bitin ¢6p banatlarin periyodik olarak bakimlari
yapilmaktadir.
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c. Ambalaj Atiklar Toplaniyor
Cukurova ilgesi genelinde programli olarak

ambalaj atiklarinin kaynaginda ayrilmasi ve toplanmasi
faaliyetlerimize devam ediliyor. ilk olarak pilot
mahallelerde baslayan ¢alismalarimizin, ileriki glinlerde
batin mahallelerimize yayilmasi hedeflenmistir. Bu
maksatla Ambalaj Atigi Yonetim Planimiza gore ilk
olarak ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda egitim
seminerleri verilmistir. Ayrica Ambalaj Atigi Toplama
Konteyneri dagitim calismalarimizda tedricen devam etmektedir.

2011 yiliigerisinde dokuz 2012 yili icerisinde de yonetim planina uygun olarak toplam
tim mahallede ambalaj atig toplama faaliyetimiz baslatiimistir. Aylar itibari ile 2012 yih
icinde toplanan ambalaj atig1 miktarlari ve 2010-2011-2012 yillari mukayeseli ambalaj atigi

miktarlari asagida cikartilmistir.
AYLAR iTiBARi iLE TOPLANAN AMBALAJ ATIGI MiKTARI
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Ambalaj Atiklari Toplama Araglan

Temizlik isleri Mudurliigti, ambalaj atiklarini kaynaginda ayri toplamak maksadiyla bu isleri 15
Eylul 2009 tarihinden bu yana lisansh Aksu Donisimli Kagit San.ve Tic. A.S. ile belediyemiz
arasinda tanzim edilen s6zlesme ve Ambalaj Atiklari Yonetim Planina uygun olarak (3) arag ve
(6) personel ile yuritmektedir.

Ambalaj atiklarini ayri toplamak maksadiyla okul, muhtelif isyeri ve konutlara (20) adet
Ambalaj Atigi Kumbarasi, 3.000 adet ic Mekan Kutusu, 6.500 kg atik biriktirme poseti,
bilgilendirme brostrleri kullaniimistir.

Bugline kadar 6grencilerin ve toplumun bilin¢lendirilmesi maksadiyla (197) ayri yerde egitim
faaliyeti gerceklestirilmistir. 2011 yilinda en ¢ok ambalaj atig1 biriktiren okul kampanyasi
diizenlenmis ve birinci gelen okula bir takim masa Usti bilgisayar 6dila verilmistir.

Yiklenici sirketin ambalaj atigI toplama ve toplumun bilinglendirilmesi faaliyetleri program
kapsaminda denetlenerek kontrol edilmektedir. 2011 yilinda 1105.205 ton, 2012 yilida ise
840,720 ton ambalaj atig toplanmustir.

d. Tibbi Atiklarin Toplanmasi

Cukurova belediyesi sinirlari icerinde aciga
cikan tibbi atiklar 1 adet tibbi atik toplama araci, 1
adet tibb? atik araci siricilst, 2 adet tibbf atik
toplama personeli tarafindan gilnlik olarak
toplanmaktadir. Ayrica tibbi atik toplama imkanlari
bulunmayan  Karaisali  Belediyesinin  sinirlari
icerisindeki saghk kurum ve kuruluslarinin da tibbi
atiklari  tarafimiza yapilan talep dogrultusunda
toplaniimaktadir. Kurum, kurulus ve sahislardan
toplan butin tibbi atiklar Adana Biyulksehir
Belediyesine ait sofulu ¢6p dokim alanina
gotiirtlerek imha edilmektedir.

Tibbi Atik Araci
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2012 YILI AYLAR iTiBARi iLE TOPLANAN TIBBI ATIK MiKTARLARI

|
4| ok | 3 |3t | 13
T2 | subat | |
3 | e | 7m0 | at | 28
|
5 | Meys | sors8 |3t | a2
|

7| Tenmue | sa67a |3t | At
& | Agustos | |
o | e | sarr |30 | s
M0 | Ekm | |
M| Kesm | s7ote | 30 | 123
2| Ak | |

Toplam 426.721 365 1.169

2011-2012 MUKAYESELI TIBBT ATIK MiKTARLARI

3
o
o
© 8 ; ~ N‘R
40000 - & © S o ? e 8 <« 8 s o o5
) - oo N S ™
[{=] ) < ™
™ & ®  w© 28 IG e a3 Y 5
< < o m M o < N %] [ K] 4
35000 - Y g ® & 23 38 S 8 S
s 8 5o
30000 - & ©
& 3
25000 - o 02011
20000 - @2012
15000 -
10000 -
5000 -
0 -
™ = t c ] c N [ s £ £ x
© © © © S o =] ] £ =
§ £ = & & § & & & & & %
ar Zz = N £ 2 8 <
T 2 <

220

F
A
A
L
I
Y
=
T

CcCoxoO7Uu>r>rwxo




e. Diger Faaliyetlerimiz

CUKUROVA BELEDIYESi TEMIZLIiK iSLERi MUDURLUGU FAALIYET CiZELGESI

Evsel kati atiklarin toplanmasi ve bertaraf .
265 (gln/ton)
sahasina tasinmasi

- Semt Pazarlarinin Yikanmasi ve Temizlenmesi 16 (hafta/adet)

(1) Semt pazarlarinin temizlenmesi
Haftada 16 semtin pazaryeri temizleniyor. Stpurilerek temizlenen bitin pazarlar daha
sonra deterjanli su ile yikanarak dezenfekte ediliyor.

GUKUROVADA KURULAN PAZARYERLERI

PAZARTESI SALI

GUZELYALI MAHALLESI TOKI

MITHAT TOPAL - KURTTEPE HUZUREVLER]
CARSAMBA PERSEMBE

MAVI BULVAR TOROS MAHALLESI
ADANA KOOP
CUMA CUMARTESI
MAHFESIGMAZ BARAJYOLU
KURTTEPE 100 YIL
PAZAR
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BELEDIYEEVLERI
100 YIL

SAMBAYADI TOKI KONUTLARI
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(2) Okullarin temizlenmesi

Cukurova Belediyesi Temizlik isleri
Mudurlagl, gelecegimizin teminati olan
cocuklarimizin daha temiz ve saglikl
mekanlarda ders gormelerini saglamak
maksadiyla her hafta bir okulun genel
temizligini yapmaktadir.

Okul Temizligi Calismasi

(3) ibadethanelerin temizlenmesi

’

Cukurova Belediyesi Temizlik isleri Mudurliigi “camii, cemevi vb ibadet mekanlarinin’
genel temizliklerini yaparak bu ibadet mekanlarinin daha temiz ve kullanima uygun vaziyette
tutulmasi maksadiyla calismalarini siirdirmektedir. Bu anlayis ile Temizlik isleri Midirligi
ekipleri tarafindan glinliik olarak bir ibadethanenin temizligi yapilmaktadir.

Camii ve Cemevi Temizlik Calismasindan Goriinimler

(4) Sosyal tesislerin temizlenmesi

Yine Temizlik isleri Mudirliigt olarak,
hemserilerimizden gelen istek ve talepler
degerlendirilerek sinirlarimiz igerisinde bulunan
kiitiphane, resmi daire. Talebe yurdu vb. yerler
de temizlenmektedir.
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(5) Molozlarin toplanmasi

Bos arazilerden toplanan ve bina tadilati
neticesinde ortaya ¢ikan molozlar, toplam 3 adet
traktor, 1 adet damperli kamyon ve 1 adet kepge
ile dokim alanlarina tasinmasi  yapiliyor.
Molozlarin bu c¢alisma sonucunda Belediyemiz
sinirlari igerisinde rast gelen yerlere dokiilmesi ve
cevre kirliligine yol agmasi yerine nihai bertaraf
noktasina tasinarak ¢agdas bir sehircilik
hedefleniyor. Calismalarimiz sonucunda ginlik
olarak, ortalama 42 ton moloz toplanarak
tasinmaktadir.

Moloz Toplama ve Kaldirma Calismasi

(6) Yabani otlarin imhasi ve temizlenmesi

Belediye sinirlarimiz icerisinde 6nemli miktarda, héalen
atil vaziyette arsa ve ardzi mevcut bulunmaktadir. Bos arazi ve
kaldirrm kenarlarinda blylyen vyabani otlar imha edilip,
temizlenerek haserelerin Gremesine mani olunuyor. Cevre ve
saglik ekipleri ile koordineli olarak yapilan ¢calisma sonucunda
yabani otlar ve bunlarin arasinda yasayan haserelerin Gremesi
engellenmeye calisihyor.

Yabani otlarla miicadele galismasi
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(7) Talep ve sikayetlerin CRM lizerinden ¢éziimlenmesi

Hemserilerimizin miduarliglimize ulasan talep ve sikayetleri, ivedi olarak sahada bulunan
gorevli ekiplere intikal ettirilmekte ve ¢6ziime kavusturulmaktadir.

CIuO7UuUu>X>x

MALI BiLGILER

Mudurligimizin 2012 Yilh igersindeki bitgesi agiklamalari ile birlikte tabloda

gosterilmistir.

Miidiirlik Hedef Biitce Gergeklesme Sapma Orani
Temizlik isleri Mudurligi 18.985.700,00 19.723.508,62 %3.89
SAPMA NEDENI

Muteahhitlik hizmeti alimlarindaki asgari licret ve akaryakit fiyat farklar
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KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESi

Performans sonuglari incelendiginde Temizlik isleri Mudurligi olarak son derece
basarili bir yil gecirdik. En belirgin basari ise saatli ¢op toplama sisteminde vatandaslarimizin
sisteme uyum saglamalaridir. Yukaridaki basarili gostergelerde eksik olan ve belki de en
onemli gosterge olabilecek ¢alisma ise bliyik bir niifus ve ylizolcimUiine sahip bir ilce olarak
kati atiklarin giinlik olarak toplanabilmesidir. Buglin bircok belediye incelendiginde kati

atiklarin iki gine bir bazense (¢ gline bir toplandigi ile karsilasmaktayiz.

Cukurova Belediyesi Temizlik isleri Midirligii olarak kati atik toplama ve tasima

faaliyetlerimiz cevreye en az zarar verebilecek sekilde yerine getirilmektedir.

Ayrica Performans sisteminde belirtilmis olan hizmetler tahmin edilen gostergelere
ulasmak icin bir plan program cercevesinde calisilmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Ayni
zamanda yurattigimiz hizmetleri iyi sekilde ifade edebilecek performans gostergeleri

ortaya ctkmistir.
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ULASIM HIZMETLERI
MUDURLUGU
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GENEL BILGILER
A — MUDURLUGUMUZ YETKI, GOREV ve SORUMLULUKLARI

Ulasim Hizmetleri MUdarlGga diger Mudurliklerle koordineli bir sekilde ¢alismalarini
etkin ve verimli olarak tasarruf ilkesi dogrultusunda yuritmektedir.

Gorev Tanimi:

1-Mudiurligumuize ait araglarin bakim, onarim, tamir yapilmasi ve Belediyemize ait tim
arag ve ig makinalarinin ruhsat, muayene, sigorta islemlerinin yapimi.

2-Belediye binasi , santiye,park ve semt pazarlarinin 6zel giivenlik tarafindan korunmasi,
denetlenmesi.

3- Arag havuzundaki araclarin sevk ve idaresi, yapiimasi.

4- Belediyemiz blnyesindeki tium ara¢ ve is makinalarinin akaryakit ihtiyacinin
karsilanmasi.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER
1- FiziKi ARAGLAR

1.1- Hizmet Aragclari:

MudurlGgumuz Belediyemiz hizmetlerini hem kendi resmi araglariyla hemde
ihale yoluyla hizmet alimi yaptidi kiralik araclarla surdirmektedir.

Mudurligimizde bulunan 12 adet binek ara¢ , 1 adet pick-up ve 2 adet otobUs
Belediyemiz demirbas resmi araci, 3 adet Miniiblis ve 2 adet binek ara¢ Ozel Giivenlik
Hizmet Alimi isinde kullaniimak Gzere kiraliktir.

Mudurlagimauze ait arag listesi.
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MAKINA PARKI

Belediye hizmetlerinin sunulmasinda kullanilan araglar yeni yapilanan bir kurum
olmasi nedeni ile yeterli seviyede degildir. Kuruma ait 107 adet aracin listesi asagidaki
tabloda verilmigtir.

| SIRANO| CINSi SAYISI | SIRANO | CINSi N
_ Damperli Kamyon 13 _ Damper Dorse
Cekici 1 _ Ambulans
Motosiklet 25 “ Servis Araci

Tibbi Atik Araci 1 “ Silindir
| 16|

Lowbed 1 Kazici Yiikleyici
Traktor 4 16 Kepce
Pikap 12 Greyder
Cenaze Araci 5 “ Asfalt serici

. Ll Asfalt kazic
]

P, N B O SR

Binek Oto 19

“ Sulama Araci 1

TOPLAM 107

Cukurova Belediyesine ait Arac Listesi

1.2- Hizmet Binalarn:

Mudarligumuzdeki is ve islemler Temizlik ve Yol isleri Santiyesinde bulunan
birolarimiz ile Bagkanlik ek binasinda bulunan Makina isletme Seflik, Teknik Hizmetler ve
Santral odalarimizda yuratulmektedir.
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Mudir Makam Odasi 12 1

CcCoxoO7Uu>r>rwxo

Makina isletme Sefligi

ol

Teknik Hizmetler Odasi 6 1

227



2-BILGI ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Miidiirliigiimiizde bulunan ve hizmetlerin ifasi i¢in kullanilan 19 adet arag
muhtelif igler amaciyla kullanilmaktadir.

ARAC GEREC LiSTESI

4-INSAN KAYNAKLARI

4.1-Personel istihtam Durumu:

MudurlGgimazian hizmet ve faliyetleri  toplam 25 personel ile yurGtalmuagstir.Bu
Personelin 2’ si Memur, 23’U kadrolu isci  statlisindedir.

F
Madar 1 A
A
Memur 1 L
— i
Isci 23
Y
Toplam 25 E
T
AMAC VE HEDEFLER R
Performans Bilgileri: A
P
FAALIYET Belediye hizmetlerinin kalitesini artirmak, etkinligi ve surekliligi saglamak CR)
) amaciyla kendi atolyeyi kurarak hizmet araglarinin tamiratini yapmak.
HEDEFI Belediyemiz arac ve is makinelerinin akaryakit ihtiyacini saglamak. U
Performans Hizmet, arag ve is makinelerinin bakim, tamir, onarimlari icin daha az para
Hedefi harcayarak daha ¢ok hizmet vermek.
MUDURLUK FAALIYETLERI
FAALIYETLER

¢ Makine isletme birimi tarafindan ara¢ havuzdaki araclarla diger Mudurltklerden

228



gelen talep dogrultusunda istekler karsilanmaktadir.

o Belediye binamizdaki jeneratér, klima ve asansorlerin periyodik bakimlari yetkili firmalara
yaptiriimaktadir.

e Binek aracglari kamyon ve is makinalarinin bakim ve tamirleri denetimimiz altinda
yapilmaktadir.

e Belediye hizmet binasi, santiye, parklar, semt pazarlari,6zel givenlik firmasi
tarafindan korunmasi ve kontroli denetimimiz altinda yapiimaktadir.

Belediye tum arag ve is makinalarinin akaryakit ihtiyacinin sevk ve idaresini saglamak
kontrolumuz altinda yapilmaktadir.

Hizmetler
GUVENLIK HiZMETLERI
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Belediyemiz baskanlik binasi, yol ve temizlik santiyesi ,2 Spor Kompleksi, Futboll
okulu, 5 adet park, 5 adet Belediye Mustemiladi ile 11 adet semt pazari 5188 sayili 6zel
guvenlik hizmetlerine dair kanun uygulamalarina iliskin yonetmelik hukumleri dogrultusunda
Ozel guvenlik firmasi tarafindan 109 adet elemani ile guvenlikleri saglamaktadir.
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BELEDIYE ULASIM HiZMETLERI
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Belediye Ulasim Hizmetleri Midirligi bagh Makina isletme birimi tarafindan diger
kamu kurulusglari ile is iligkileri adet 12 binek arag 2 adet otobls,1 adet Pick-up 7 sofdr ve 1
sef ile glinlin 24 saatinde hafta tatilleri de dahil saglanmaktadir.
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ARAC VE iS MAKINALARI BAKIMI
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Belediyemize ait tim is makineleri kamyon ve binek araglarinin lastik degisimleri ve
patlak tamirleri, yag ve filtre degisimleri ile her tirli bakimlari, personelimiz tarafindan
yapilmaktadir.
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AKARYAKIT DAGITIM iSi
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2012 il itibariyle Belediyemiz bilinyesindeki tiim ara¢ ve is makinalarina akar
yakit dagtim isi Midirliiglimiiz tarafindan yapilmis olup 2012 yili sonuna kadar
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Miidiirliiklerimizin ihtiyaci olan 372.349,00 litre motorin ve 18.276,00 litre benzin ihtiyaci
Miidiirliglimiiz tarafinfan karsilanmistir.

MUDURLUK ADI MOTORIN BENZIN \ BIRIM

PARK ve BAHCELER 22.326,00 9.734,00 LITRE
MUDURLUGU

ULASIM HIZMETLERI 45.339,00 787,00 LITRE
MUDURLUGU

TEI\/{iZIjIK I§I:1§Ri 31.359,00 6.141,00 LITRE
MUDURLUGU

SOSYAL YARDIM 33.572,00 LITRE
ISLERI MUDURLUGU

372.349,00 18.276,00 LITRE

TOPLAM
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2012 Yilina ait Miidiirliik bazinda tiiketilen akaryakit miktarlari.

2012 yilinda Park ve Bahgeler Miidiirliigiine 22.326,00 litre motorin ile 9.734,00 litre
benzin, Zabita Miidiirliigiine 15.947,00 litre motorin ile 115,00 litre benzin, Fen Isleri
Miidiirliigiine 216.549,00 litre motorin ile 171,00 litre benzin, Temizlik isleri Miidiirliigiine
31.359,00 litre motorin ile 6.141,00 litre benzin, Cevre koruma ve Kontrol Miidiirligiine
7.187,00 litre motorin ile 1.328,00 litre benzin, Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigiine 33.572,00
litre motorin, Mali Hizmetler Miidiirliigiine 70,00 litre motorin ve Miudiirliigiimiize bagh
Makine Isletme Sefliginin ihtiyac1 olan 45.339,00 litre motorin ile 787,00 litre benzinin sevk

ve idaresi Midiirliigiimiiz tarafindan yiriitilmiistiir.

BUTCE UYGULAMA SONUCLARI:

-2012 YILI BUTCE BILGILERI

e HEDEF GERCEKLESME SAPMA
MUDURLUK .
BUTCE GERGEKLESME ORANI ORANI
ULASIM I___|IVZ_I_\4ETLERI 8.765.900,00 | 7.294.447,47 %84 %16
MUDURLUGU

Temel Mali Bilgilere Iliskin Aciklamalar

Hizmetler 2012 yili itibari ile Belediyemiz bltgcesinden Ulasim Hizmetleri
Midurligine ayrilan pay 8.765.900,00 TL ile, hizmetlerin ylrttilmesi sirasinda
7.294.447,47 TL harcanarak gercgeklesmistir. Bu butcenin gerceklesme orani
%84'tir sapma orani ise %16'dir.
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PERFORMANS BILGILERI

Belediye hizmetlerinin kalitesini
FAALIYET artirmak, etkinligi ve surekliligi
. saglamak maksadiyla hizmet 2012
HEDEFI araclarinin isletim etkinligini
artirmak.

Hizmet, arag ve is makinalarinin bakim, tamir, onarimlari igin daha az
para harcayarak,daha ¢ok hizmet vermek.

Performans

Hedefi Hizmet, arag ve is makinalarinin akaryakit sevk ve idaresininin

kontrolinU saglayarak verimliligi arttirmak.

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

5018 sayih kamu mali yénetimi ve kontrol konumunun uygulanmaya baslamasiyla
yayinlanan c¢alismalar daha duzenli olarak kayit altina alinmig ve dizenli bir envanter
sistemine gecilmesine yardimci olmustur.

Sistemin temel amaci, calisanlarin kurum hedefleri dogrultusunda etkin bir sekilde
¢alismasini var olan bitgenin tasarruflu ve etkin bir sekilde kullaniimasini saglamaktir.

Performans sisteminde belirtiimis olan hizmetler tahmin edilen gdstergelere ulasmak
icin bir plan program gergevesinde c¢alisilmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Sonug olarak da
yaptigimiz hizmetleri en iyi sekilde ifade edecek gdstergeler ortaya cikmistir.
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YAPI KONTROL
MUDURLUGU




1. GOREV TANIMI

Yap1 kontrol Miidiirliigii sehrin estetik ve goriiniimii agisindan 3194 sayili imar Kanunu ve
775 sayil1 Gece Kondu Kanunu ve bu kanunlara bagli olarak yonetmelikler ve Enclimen
kararlarini uygular.

Imar mevzuatina aykir1 olarak yapilmis yapilari, kanunlarin Belediyemize verdigi tiim

yaptirimlari kullanarak mevzuata uygun olarak yapilmasini saglar.
2.PERSONEL DURUMU

Miidiirliigiimiizde 2 Memur, 3 Isci, 4 S6zlesmeli personel gorev almaktadir.

Memur

iS¢l

So6zlesmeli Personel
TOPLAM

O Wi

AMAC VE HEDEFLER
A- IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Yap1 Kontrol Miidiirliigiiniin amaci; belediyemiz smirlari iginde bulunan yerlesim
alanlarinda; modern kent gelisimini saglamak igin, yapilan planlar dogrultusunda, Imar
Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri ile fen, saglik ve ¢evre kosullarina, ruhsat ve eklerine
uygun yapilasmay1 saglamaktir. Depreme dayanikli yapilarda yasanmasini saglamak.

3.MUDURLUK FAALIYETLERI

Ruhsatiz insaatlar Birimi

Belediye hizmet alan1 dahilindeki Imar Miidiirliigiince 3194 sayili Imar Kanunun 21.maddesi
geregi ruhsata baglanan 6zel ve kamu insaatlarinin imar plani ile imar yonetmeligine gore
ruhsat ve eklerine gore insaa olunup olunmadigini, 3194 Sayili Imar Kanunu’nun 34. maddesi
geregi can ve mal emniyeti yoniinden yeterli derecede gerekli emniyet tedbirlerinin alinip
alinmadi@ini, ruhsat tabelalarinin asilip asilmadigin1 ve onayli projelerinin ingaat mahallinde
bulundurulup bulundurulmadigini denetleyerek insaatlarin yasalara ve yonetmeliklere uygun
yaptirilmasini saglar.

Belediye hizmet alam dahilinde Imar ve Sehircilik Miidiirliigiinden 3194 sayili Imar
Kanunun 21.maddesi geregi insaat ruhsati almadan insaata baglayan insaat sahipleri hakkinda
3194 sayili Imar Kanununun 32. ve 42.maddesi hiikiimleri geregi yasal islemler yaparaktan
ruhsata baglanmasini saglamak, 775 Sayili Gece Kondu Kanununun 18. maddesi geregi 6zel
sahis veya devletin hiikiim ve tasarrufu altindaki arazi ve arsalarda yapilan yapilarin tespitini
yaparak bunlarin Belediye Enclimenince yikim kararlarinin alinmasini saglamak ve Belediye
Bagkani oluru alindiktan sonra yikim islemini gergeklestirmek.

Belediye hizmet alan1 dahilinde Belediyeye ait yol, kaldirim veya arsa, arazi iizerine
gecici olarak insaat malzemeleri ile isgal eden ruhsath insaatlarin miiteahhidine 2464 sayili
Belediye Gelirleri Yasas1 geregi giinliik isgaliye tutanaklarini tanzim ederek iggal harglarinin
tahsil olunmasit hususunda Mali Hizmetler Miidiirliigiine yazili listeler gondermektedir.
Ayrica ruhsatli ingaatlara ait fen vizelerini yaparak Mevzuata uygun olarak tamamlanan
ingaatlar1 iskan almas1 hususunda Imar ve Sehircilik Miidiirliigiine yazil bilgi vermektedir.
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4. MALI BiLGILER

b. Biitce Uygulama Sonuclar:
Cizelge 19.5.Biitce uygulama sonuglari

v e pes Hedef Biitce Gerceklesme o
Miidiirliik Adi (TL) (TL) Sapma (%)
YAPI KONTROL
MUDURLUGT 1.260.650,00 468.504,18 62,84
b.Temel Mali Tablolara iliskin Ac¢iklamalar
SAPMA NEDENLERI

Miidiirligiimiizce yapilmasi planlanan yikim ihalesine ¢ikilmis katilim olmadigindan
ithale iptal olmustur. Bu nedenden dolayr bu 6denek kaleminde bulunan 650.000,00TL’lik
O0denek kullanilmayip yilsonunda bu 6denek iptal edilmistir. Midirliigiimiiz biitcesinde
bulunan sapma nedeni yukarida belirtilmistir.

6. PERFORMANS BiLGILERI
Performans Sonuc¢larimin Degerlendirilmesi

Yap1 Kontrol Miidiirliigliniin 01.01.2012 ve 31.12.2012 tarihleri arasinda yapmis
oldugu ¢alismalar asagida gosterilmistir.

Performans Gostergesi 1. Cukurova {lge smurlar1 igerisinde Cukurova ilge
Belediyesine ait 16 adet mahallemiz bulunmaktadir. Bu mahallelerin 10 adeti 3194 Sayili
Imar Kanunun 21. maddesi geregi ruhsatlandirilmis binalardan olusmakta olup 6 adet
mahallemizdeki yapilar ise kismen ruhsatl yapilarin olugturdugu mahallelerdir.

Performans Gostergesi 2.01.01.2012 - 31.12.2012 tarihleri arasinda Miidiirliigiimiize 845
adet dilekce gelmis olup bunlarin tamamina mevzuat hiikiimlerine gore yasal islemler
yapilmistir. Gelen dilekgeler ve yapilan kontroller neticesinde, 104 adet yapimi devam eden
ingaat tespit edilmistir. Bu yapilardan 91 adeti 3194 Sayili Imar Kanununun 21. maddesi
geregi Belediyemizden ve Seyhan lIlce Belediyesinden alinmis ruhsatli yapilardan oldugu
tespit edilmistir.

Performans Gostergesi 3.Seyhan Baraj Golii kiy1 kenart igerisinde olmak iizere toplam 13
adet ruhsatsiz ve ruhsata aykir1 insaat tespit edilerek, 3194 Sayili Imar Kanununun 32.
maddesi geregi miihiirlenerek durdurulmus, ilgililerine mevzuata uygun hale getirilmesi
hususunda siire verilmis, ilgili kurumlara alt yap1 hizmetlerinin gotiiriilmemesi hususunda
yazilar yazilmis ve “Imar Kirliligine Neden Olma Sugundan” Cumbhuriyet Savciligina sug
duyurusunda bulunulmustur.

Tanzim edilen dosyalardan ve islemleri tekamiil eden dosyalardan 6 adetinin,
Belediyemiz Enciimenine havalesi yapilmis ve 3194 Sayili imar Kanunun 32. maddesi
geregi imar mevzuatina uygun hale getirilmesine ve 5940 Sayili Kanun ile Degisik 42.
maddesi geregi 76.290,15 TL. para cezasinin tahsil olunmas1 hususunda karar verilmistir.

Performans Gostergesi 4.Yapilan denetimler sonucunda, 3194 Sayili Imar Kanununun 39.
maddesi geregi tehlike arz eden 3 adet bahge duvari tespit edilmis, yapilan yazili ve sozlii
uyarilar neticesince ilgilileri tarafindan yiktirilarak tehlikeli durum ortadan kaldirilmistir.
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Plan iptali olan alanlarda insaat yapilmamasi konusunda ekiplerimiz stirekli denetim
yapmaktadirlar.

Yapilan kontroller neticesinde, 3194 Sayili Imar Kanunun 34. maddesi geregi, 27
adet projesine uygun ruhsatli insaatin Emniyet Tedbirinin yetersiz oldugundan Emniyet
Tedbirleri almalar1 saglanmistir.

Performans Gostergesi S.Ruhsat tabelast olmayan 45 adet insaatin ruhsat tabelasi
astirtlmustir.

Anilan tarihlerde Adana Biiyiiksehir Belediyesi Imar Yonetmeliginin 3.005
maddesinin A.11 fikrasinin b bendi geregi subemize Yapi Kullanma Izin Belgesi
alinabilmesi i¢in Belediyemiz Imar ve Sehircilik Miidiirliigiinden, 302 adet Fen Son Vizesi
yazist gelmis olup mahallinde kontrol edilerek yazilar1 yazilmis ve Belediyemiz Mali
Hizmetler Miidiirliigli veznesine 517.298,50 TL yatirttirilmastir.

Performans Gostergesi 6.Yol ve kaldirimu isgal eden vatandaslar hakkinda, 2464 Sayili
Belediye Gelirler Kanununun 52. maddesi geregi, 32 adet insaat ile ilgili tutanak
diizenlenmis olup toplam 11,973,50 TL isgaliye harci tanzim edilmistir.

Performans Gostergesi 7.Miidiirligiimiize intikal eden tiim dilekgelere kanunlar ve
yonetmelikler ¢ercevesinde yasal siiresi igerisinde titizlikle cevap verilmektedir. Seyhan Baraj
Goli kiyr kenarinda ekiplerimiz araliksiz olarak her giin denetimlerini yapmaktadirlar bu
anlamda gelen dilekgeler ve yapilan kontroller neticesinde ruhsata baglanmasi miimkiin
olmayan 17 adet insaat ( sundurma dahil) kalip duvar ve temel asamasinda (yani insaat sahibi
fazla masraf etmeden) isin basinda iken 3194 sayili imar Kanununun 32. maddesi geregi
kismen ilgilileri tarafindan yapilan uyarilar sonucu kismen de Belediyemiz ekiplerince aninda
yikim islemleri gergeklestirilmistir. Yine Belediyemiz Enclimeninin vermis oldugu karara
istinaden 1 adet ruhsata aykir1 ve 3 adet ruhsatsiz insaatin yikim igslemi gergeklestirilerek
mevzuata uygunlugu saglanmistir. 775 Sayili Gecekondu Kanununun 18. maddesi geregi ise
imar yoluna ve komsu parsele tecaviizlii 16 adet bahge duvari ve 2 adet barakanin yikim
islemleri gerceklestirilmis, ayrica yonetmelige uygun olmayan 2 adet tabela soktiiriilmiis ve
yonetmelige uygun hale getirilmis ve 1 adet tabelaya da uygunluk belgesi verilmis olup
caligmalarimiz devam etmektedir.

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI
5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun uygulanmaya baslamasiyla
yayinlanan ¢alismalar daha diizenli olarak kayit altina alinmis ve diizenli bir envanter sistemine

gecilmesine yardimci olmustur.

Sistemin temel amaci, ¢alisanlarin kurum hedefleri dogrultusunda etkin bir sekilde

calismasini var olan biit¢enin tasarruflu ve etkin bir sekilde kullanilmasini saglamaktir.

Performans sisteminde belirtilmis olan hizmetler tahmin edilen gostergelere ulasmak i¢in bir
plan program ¢ergevesinde c¢alisiimasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Sonug olarak da
yaptigimiz hizmetleri en iyi sekilde ifade edecek gostergeler ortaya ¢ikmistir.
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GENEL BIiLGILER

Yetki Gorev ve Sorumluluklar

1.

2.

&

10.

11.

Midiirlik hizmetlerinin zamaninda, verimli ve diizenli bir sekilde yiiriitiilmesini
saglamak.

Gorev bolimii yapmak, izin, hastalilk vb. durumlarda yerine bir bagkasinin
gorevlendirilmesi ve hizmetlerin aksamamasi i¢in gerekli 6nlemleri almak.

Midiirliik personelinin her tiirlii 6zliik ve sosyal haklarini ve devami/devamsizligini
izlemek, miidiirliigiin ¢calisma konulari ile ilgili kurulus ve birimlerle isbirligi kurmak.
Midiirliiglin gorev alanlarina giren konularda kesin kararlar vermek.

Baskanliktan gerek meclise, gerekse enciimene gonderilen evraklarin kanun, tiizik,
yonetmelik, emir ve kararlar dogrultusunda islem goérmesini saglamak.

Meclis toplanti giindeminin belediye bagkani tarafindan belirlenmesini ve meclis
iyelerine zamaninda dagitiminin yapilmasini saglamak.

Baskanliktan enclimene gonderilen evrakin zamaninda ve eksiksiz olarak ilgili birime
gonderilmesini saglamak.

Meclise veya enciimene gonderilecek dosyalar1 incelemek, usul ve esas yoniinden
goriilen noksanliklarin ilgili midiirliikce giderilmesini saglamak.

Vatandaslar tarafindan Belediyemize yapilan miiracaat ve dilekgeleri isleme koymak,
ilgili birimlere sevk etmek.

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gore Belediyemize yapilan bagvurulari
ilgili birimlere sevk etmek ve yasal siiresi igerisinde cevaplandirmak.

Miidiir, gorev ve calismalar1 yoniinden Belediye Baskanligina karsi sorumludur.
Baskanlik Makaminca; mevzuat hiikiimlerine uygun verilen diger gorevleri de yapar.

Miidiirliigiin Kadrolar:

Miidiirliigimiizde 2 memur 2 is¢i personel gorev yapmaktadir.

Meclis ve Enciimen Kararlar: Birimlerini Kapsayan Gorev ve Sorumluluklar:

1. Meclis ve Enclimene iligkin giindemde bulunan dosyalar1 diizenler, giindemi
hazirlar. Bu dosyalar1 giindem sirasina gére numaralar ve dosya igerisine
sirayla yerlestirir, miidiire sunar.

2. Meclis ve Enclimene iliskin yazilar1 hazirlar, meclis ve Enciimen evrakini
karar defterine kaydeder ve sonuglarini siitunlarina isler.

3. Meclis ve Enciimene ait yazi1 ve kararlari diizenler, yazar, imza islerini
tamamlattirir. izlenmesinden sorumludur.

4. Meclisten ihtisas Komisyonlarina génderilen dosya ve yazilari ilgilisine teslim
eder.

5. Meclis ve Enciimen Karar Defterini diizenli bir sekilde tutar. Defterdeki
imzalarin tam olmasina 6zen gosterir.

6. Meclis ve Enciimen Uyelerinin, huzur haklarmin puantajimi hazirlar ve
zamanin da 6denmesi i¢in ilgili birime gonderir.

7. Meclis ve Enciimen kararlarinin imzasi tamamlandiktan sonra ilgili
Miidiirliiklere gecikmeden gonderilmesini saglar.

8. Meclis veya Enciimene ait karar ve tutanak asillarin1 dosyalarina yerlestirerek
saklanmasina, kaybolmamasina 6zen gosterir.

9. Enclimence incelenmek {iizere yetkili heyete verilen dosyayr heyete imza
karsiliginda teslim eder, dosyanin izlenmesinden sorumludur.

Yaz1 Isleri Midiirliigiinde ¢alisan tiim personel, gorev ve calismalarm

yiiriitilmesinden ve her tiirli evrakin kaybindan Midiirliige kars1 sorumludur.
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Hedefler

1- Bilgi Edinme Kanunu ve iliskili yonetmelik kapsaminda, Vatandasin bilgi edinme talepleri
karsilanacak

2- Kurum i¢i ve kurum dis1 yazisma siireclerini standartlagtirarak, erisilebilir ve izlenebilir
nitelikte evrak dosyalama sistemi uygulamaya gegcirilecek.

3- Seffaf yonetimin saglanmasi i¢in tiim meclis ¢alismalarinin i¢erigine halkin ve ilgili kurum
ve kuruluslarin erisiminin saglanmasi.

Gorev Ve Sorumluluklar

agrwpdE

Belediye Meclisi ile ilgili gorevleri,

Belediye Enciimeni ile ilgili gorevleri,

Genel evrak kayit ile ilgili gorevleri,

Yazi Isleri ve Belediye Baskanlig1 yazismalari,
4982 Sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu islemleri

1-Belediye Meclisi ile ilgili gorevleri:

Belediyemiz birimlerinden yasa, tiiziikk ve yonetmeliklere uygun olarak Belediye
meclisinde goriisiiliip karara baglanmak, lizere Belediye Baskanligindan havale
edilen evraklar1 almak, deftere kaydetmek, meclis glindemini hazirlamak
Bagkanliga sunmak, giindemin ilanin1 saglamak.

Meclis toplanti giindeminin, bir 6nceki birlesime ait meclis kararlarinin birer adet
fotokopileri ile birlikte 5393 sayili Belediye Kanununun 21. maddesine gére meclis
tiyelerine toplant1 davetiyelerinin teblig edilmesini saglamak.

Belediye Meclisi Caligma Yonetmeliginin 16. maddesine goére meclis toplanti
tutanaklarini hazirlamak, baskanlik divanina imzalatmak ve bu tutanaklar1 arsivinde
saklamak.

Meclis tiyelerinin, meclis toplantilarina devamliliklarini belirlemek iizere yoklama
cetvelini saklamak.

Meclis toplantist bittikten sonra alinan kararlari, meclis baskani ve meclis
katiplerine imzalatmak ve 5393 sayili Belediye Kanununun 23. maddesine gore
belediye baskani tarafindan yeniden goriisiilmek iizere meclise iade edilmeyen
kararlardan biitce ile ilgili olan1 Biiyiiksehir Belediye Baskanligina onaya
gonderilmesini saglamak, onaydan sonra gelen meclis kararlarimin birer suretini
kendi biinyesinde arsivlemek, diger suretini de geregi i¢in dosyasi ile birlikte ilgili
miudiirlige gondermek.

Alinan meclis kararlarint meclis karar defterine yazmak,

Kesinlesen kararlarin birer suretlerinin Kaymakamliga gonderilmesini saglamak,
Kesinlesen kararlarin karar 6zetlerinin hazirlanmasini ve ilan edilmesini saglamak.
Belediye meclis iiyelerinin, gerek meclis toplantisina, gerekse Ihtisas Komisyonu
toplantilarma katildiklart her giin i¢in O6denecek olan huzur hakki puantajim
hazirlamak ve geregi icin Mali Hizmetler Miidiirliigiine gondermek.
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2- Belediye Enciimeni ile ilgili gorevleri:

. Belediyemiz miidiirliiklerinin ilgili Baskan Yardimcisinin uygun goriisii ile
Belediye Baskanindan havaleli evraklar1 almak, deftere kaydetmek, toplanti
giindemini hazirlamak ve giindem maddesi olarak enciimene sunulan evraklarin
goriigiilmesini saglamak.

. 5393 sayili Belediye Kanununun 35. maddesine gore, haftada 1 giin toplanan
belediye enclimeninin almis oldugu kararlarin yazilmasini, arsivlenmesini ve
geregi i¢in ilgili miidiirliklere gonderilmesini saglamak.

o Enclimence alinan kararlar1 encimen karar defterine yazmak, metin haline
getirilen kararlar1 enciimen bagkani ve liyelere imzalatmak.

o Enciimen toplantisina katilan enclimen baskani ve iiyelerine 6denecek olan huzur
hakki i¢in puantaj diizenlemek, geregi icin Mali Hizmetler Miidiirliigiine
gondermek.

3- Genel evrak kayit ile ilgili gorevleri:

. Belediye bagkanligina gelen her ¢esit yazi ilgili personel tarafindan alinarak
havale edilecegi Miidiirliige gonderilmesini.

o Konusu itibariyle birden ¢ok birimi ilgilendiren yazilarin suretlerinin ¢ogaltilarak
ilgili Midirliiklere gonderilmesini saglar.

o Konusu itibariyle 6nemli ve ivedi yazilarin ilgili miidiirliige gonderilmesini saglar.

o Gizlilik dereceli yazilarin sadece miidiir tarafindan acildiktan sonra ilgili
midiirliige havalesinin yapilmasini saglar.

. Giden evraklar1 zimmet defterine kayit ettirerek ulasacagi kurum ve kuruluslara
titizlikle teslim edilmesini saglar.

o Posta ile gonderilecek olan evraklarin islemlerini yaparak, kisa siirede PTT’ye
gonderilmesini saglar.

. Belediyeye gelen ve giden tiim evraklarin kayit islemlerinin noksansiz yapilmasini
takip eder.
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4- Belediye Baskanlig ile ilgili gorevleri:
. Belediye Bagkanlig1 yazismalarin1 yapmak.

o Meclis ve Enciimen Bagkanliginca yetki verilen konular1 takip etmek.

5- 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu Islemleri

CIuO7UuUu>X>x

4982 Sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanununa dayanarak Belediyemize yapilan

bagvurulari ilgili birimlere sevk ederek, yasal siire igerisinde ilgililerine cevap vermek.

MUDURLUK FAALIYETLERI

FAALIYETLER

1- Vatandaslardan ve resmi kurumlardan gelen 2012 yili icin 19068 adet evrak kabul
edilmistir. 5747 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi sinirlar icerisinde ilge kurulmasi ve bazi
kanunlarda degisiklik yapilmasi hakkinda kanunla yeni kurulan belediye olup 29 Mart
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2009 Mahalli Idareler Genel segimlerinden sonra resmi olarak fiilen Belediyecilik
faaliyetlerine baglamistir.

2-  Giden evrak posta servisimizce 2012 yil1 i¢in 4949 adet resmi evrak gonderilmistir.

3- Midirligiimiizce gonderilen posta, tebligat, davetiye vb. aparatlar yaklasik olarak 4500
adettir.

4-  Bilgi Edinme Hakki Kanunu ile ilgili 2012 yili igin 309 adet bagvuru yapilmistir.

5-  Meclis Toplant1 Sayisi ile ilgili olarak 2012 yili i¢in gerceklesen rakam 68 olagan ve 1
olagantistii olmak tizere 69 toplant1 yapilmstir.

6- Cukurova Belediye Meclisi tarafindan 2012 yilinda 88 adet karar alinmstir.

7-  Enciimen Toplant1 Sayisi ile ilgili olarak 2012 yil1 iginde 52 toplant1 yapilmuigtir.
8- Belediye Enciimeni tarafindan 2012 yilinda 1033 adet karar alinmistir.

GELEN EVRAK BUROSU

Gelen evrak biirosu iki ayr1 kayit islemi yaparak gorevini silirdiirmektedir.
Belediyemize gelen vatandaslarin dilekgeleri kayit altina alindiktan sonra ilgili miidiirliige
zimmetle veya vatandasin istegi iizerine kendisine zimmetlenerek teslim edilmesi, Resmi
kurumlardan gelen evraklarin kayit ve havale islemleri tamamlandiktan sonra ilgili midiirlige
gorevli eleman tarafindan zimmetle teslim edilmesi ile gorevlidir.

01.01.2012 — 31.12.2012 Tarihleri arasinda kayit altina alinanlar
Vatandas Basvuru Dilekgeleri ile
Resmi Kurumlardan Gelen Evrak Sayisi 19068

GIDEN EVRAK BUROSU

Giden evrak biirosu Belediyemiz digmma gonderilen tiim evraklarin kayit altina
alinmasi, postalanmasi veya elden teslim edilmesi islemlerini yapmakla gorevlidir.

01.01.2012 — 31.12.2012 tarihleri arasinda kayit altina alinanlar
Giden Evrak Kayit Sayisi,
Postalanan Evrak Sayist,

Ayrica Posta Islemi Yapilan Evraklar , Tebligat, Davetiye vb. Aparatlar
toplami 9449
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MECLIS iLE ENCUMEN EVRAKLARI KAYIT VE ARSIVLEME BUROSU

Belediyemizin meclis ve enclimen toplantilarinda karar alinmasi istenilen evraklarin
Miidiirligiimiize ulasmasindan sonra kayit ve havale islemini gergeklestirir ve alinan kararlari
zabit defterlerine yazilmasi, Kararlarin onaylanmasinin ardindan ilgili midiirliiklere
dagitiminin yapilmasi, Meclis ve enciimen toplantilarinda alinan kararlarin ciltlettirilmesi ve
arsivinin olusturulmasi i¢in goérevlidir.

01.01.2012 — 31.12.2012 tarihleri arasinda kayit altina alinanlar

Meclis Toplant1 Sayisi 69

Meclis Karar1 Alinan Evrak Sayisi 88

Encilimen Toplant1 Sayisi 52

Enciimen Karar1 Alinan Evrak Sayisi 1033
BILGI EDINME BIRIMI

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa dayanarak birimimize 309 adet basvuru
yapilmig, bu bagvurular ilgili birimler tarafindan cevaplanmis ve vatandaglarimiza bilgi
verilmigtir.

MALI BILGILER
Biit¢ce Uygulama Sonugclar:

Yazi Isleri Miidiirliigii 1.389.800,00 | 1.279.504,91 %7,94

Hizmetler 2012 yil1 itibari ile Belediyemiz biitcesinden Yazi Isleri Miidiirliigiine ayrilan
pay 1.389.800,00TL. ile hizmetlerin yiriitilmesi sirasinda 1.279.504,91.TL. biit¢eden
harcanmustir.

PERFORMANS BIiLGILERI
5747 Sayili Kanunla kurulan Belediyemiz 29.03.2009 tarihindeki yerel secimler
sonucunda teskilatin1 kurarak goreve baslamistir. Bu nedenle ilk stratejik Planlamamiz ve
Performans Programimiz 2010 tarihinden baslamaktadir. Hedefimiz ilgemize gorevlerimizi
zamaninda ve diizenli bir bigcimde tamamlayip vatandaslarimizin istek ve sikayetlerinin bir an
once sonu¢lanmasina yardimei olmak.

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI
Mdadurlik olarak Uretime dayali bir mudirlik olmasa’da performans raporunun
hazirlanmasi, raporun hazirlandigi yil igin énerilen tahminlerin dogruluk orani, sapma orani ve
yil icerisindeki birimin ¢alisma performansi hakkinda kendini sorgulaya bilmekte ve sonraki yil

icin kendi iginde yapilanmaya giderek eksikliklerini giderebilmektedir.
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GENEL BiLGILER

MiSYON VE ViZYON:

Oncelikle halkimizin refah, huzur ve kaliteli yasam haklarinda en iyi hizmeti vermek,
Belediye simirlart i¢inde beldenin diizenini saglamak, Yasalarin emrettigi gorevleri yerine
getirmek, Belediye meclisinin il¢eyle ilgili almis oldugu kararlar1 takip etmek ve uygulatmak,
Belediye Enclimeninin vermis oldugu gorevleri ve Belediye Baskaninin verecegi yasalara
uygun talimatlar1 yerine getirmeyi misyon kabul ederek, halkimizla i¢ i¢ce olmak, yonetim ve
halk arasinda koprii olusturmak, kaliteli hizmet vermekte en iyiye ulagsmak basarinin
temelinde yatan, gelisen teknoloji ve c¢agi takip edip teknoloji ve cagin getirdiklerinden
faydalanmak ve bu yiizden yeni ¢ikan degisen kanun, yasa ve yonetmelikleri 6grenerek bilgili
bir sekilde hizmet vermek amag ve daimi hedeflerimizdendir.

YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR:

1-Mudirligin Faaliyvet Alanlar1 ve Yetkileri:

Belediye zabitasi; kanun, tiizikk, yonetmeliklerin ve yetkili belediye organlarinin
yiikledigi gorevleri yerine getirebilmek i¢in belediye sinirlar i¢inde;

a) Umuma acik yerlere girer, gerekli kontrolleri yapar, sahip veya isletenlerinden
kontrol konusu ile ilgili belgeler ister ve haklarinda tutanak diizenler,

b) Bosaltilmasi ve yiktirilmasi hususunda yetkili mercilerin karar veya emirleri bulunan
yapi, ev veya miiesseselere kanuni yetkililerle birlikte girer ve yasal yaptirim uygular,

c) Mevzuatla belediye zabitasina taninan yetkileri kullanmaya mani olanlar hakkinda
adli kovusturma yapilmak tizere tutanak diizenler,

d) Kapali olmasi gerekirken agik oldugu tespit edilen yerlere girmeye,mevzuata aykiri
davranan ilgilileri hakkinda tutanak diizenlemeye ve kovusturma yazmaya,

e) Belediye sugu isleyen kimseler hakkinda kanuni islem yapmaya ve bunlardan
belediye meclisinin kararlar1 ¢er¢evesinde maktu cezayr gerektireni isleyenlere ceza tertip ve
bu cezay1 tahsil etmeye,

f) Umumi yerlerde belediye nizamlarina aykir1 olarak seyyar satista bulunan kimseleri
ve bagkalarinin ticarethane oOnlerini de kapatacak sekilde yaya kaldirimlarini, izinsiz iggal
edenleri men eder,

g) Herkesin gelip gegmesine mahsus yerleri ve yaya kaldirimlarini isgallerini 6nler,

h) Umumi yol, kaldinm ve meydanlarda izinsiz olarak gazete, dergi ve kitaplarin
yerde teshir edilerek satigin1 onler,

1) 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda korunan eser, icra ve
yapimlarin tespit edildigi kitap, kaset, CD, VCD ve DVD gibi tasiyic1 materyallerin, pazar
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veya panayir kurulan yerler, meydanlar, mezat yerleri, yol, meydan, pazar, iskele, koprii gibi
umuma ait yerlerde satisina izin vermez ve bunlarin satigin1 engeller, satisina tesebbiis edilen
materyalleri toplayarak yetkili makamlara teslim eder,

J) Sagliga mutlak surette zararli oldugu usuliince yapilmis tahliller sonunda sabit olan
bozulmus, kokmus ve clirlimiis gida maddelerini yetkililerin istegi ve raporu iizerine imha
eder,

K) Sahipsiz olup, beldede basibos dolasan hayvanlarin muhafaza altina alinmasini saglar
ve bunlardan tehlike yaratmasi muhtemel olanlarin veteriner ekiplerince usulii dairesinde
etkisiz hale getirilmesine yardimci olur,

I) Umumi yerlerde asir1 derecede giiriiltii yapanlara, ¢evreyi kirletenlere, pazar ve
panayir yerlerinde gelis ve gidisi zorlastiranlara gerekli ikaz ve tembihatta bulunur,
uymayanlar hakkinda gerekli yasal islemi yapar.

Bu calismalarin yani sira;

-Seyyar saticilarla miicadele

-Her tiirlii isgallerin kaldirilmasi
-Dilencilerle miicadele

-Gayri Sihhi Miiesseselerin denetimi
-Sihhi Miiesseselerin denetimi

-Belediye cezalar ile ilgili belediye meclisi ve enciimeninin koymus oldugu yasaklara
aykir1 hareket edenler hakkinda gerekli islemleri yapmak,

-2872 sayili Cevre Kanununa ve ilgili yonetmeliklere gore ¢evre ve insan saglina zarar
veren, kisilerin huzur ve siikiinunu, beden ve ruh saglhigini bozacak sekilde giiriiltii yapan
fabrika, isyeri, atolye, eglence yerleri gibi miiesseselere tutanak diizenleyerek yetkili
mercilere bildirmek ve bu konuda kendisine verilen gorevleri yerine getirmek,

-Gecekondu ile mucadele

-Yap1 Kontrol Miidiirliigii, Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii, Hukuk Isleri, imar
ve Sehircilik Miidiirliigii, Fen Isleri Miidiirligi ve diger miidiirliiklerin Zabita
Miidiirliigiinden talep ettigi is ve islemleri yapmak,

-Yap1 Kontrol Miidiirligi ile isbirligi yaparak, yikim ¢aligmalarinda gerekli 6nlemleri

almak,
-Zabita Miidiirliiglimiize yapilan yazili ve sozlii sikayetleri sonuglandirmak,
-Miidiirliiglimiizce  yapilmasi istenilen is ve islemler ile ilgili evraklarin
sonuglandirilmast,
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-4077 sayili Tiketicinin Korunmast Hakkindaki Kanun Cergevesinde gerekli
islemlerin yapilmast,

-Kontrol noktalar1 ve denetim ekiplerinin ¢aligmalari

-2559 Sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanununun 6. 7. 8. maddeleri dogrultusunda
Umuma Agik Istirahat ve Eglence Yerlerinde denetim ve yasal uygulamalarin yapilmasi

-llge Emniyet Miidiirliigii ve Saglik Grup Baskanligi ile ortak calismalar yapilmast,

-3285 sayili Hayvan Saglig1 ve Zabitas1 Kanununa ve ilgili yonetmelige gore bir yerde
hastalik ¢ikmasi veya sebebi belli olmayan hayvan oOliimlerinin goriilmesi halinde ilgili
mercilere haber vermek, bu yerleri gegici kordon altina almak, yetkililere bu konuda her tiirli
yardim1 yapmak, imhas1 gereken hayvanlarin itlafina yardime1 olmak, bunlarin insan sagligina
zarar vermeyecek sekilde imhasini yaptirmak.

- Mezbaha ve et kombinasi dis1 kagak kesimleri onlemek ve suglular hakkinda kanuni
islemler yapmak,

-1 ve Ilge Tarim Miidiirliikleri, Saglik Miidiirliigii ile isbirligi halinde firmlarin ve
ekmek fabrikalarinin iiretim sartlarinin saglik agisindan uygunlugunu denetlemek ve diger
gida iretim yerlerinde tretim Kalitesi, uygunluk ve hijyen kosullarin1 kontrol ederek
gerektiginde yasal islem yapmak,

2-Gorev Tanimi:

Belediye sinirlart igerisinde beldenin diizenini ve belde halkinin saglik ve huzuru ile
yetkili organlarin bu amagla alacaklar1 kararlarin yiiriitiilmesini saglamak ve korumakla
belediye suclarinin islenmesini 6nleyici tedbirleri almak ve islenen suclar takiple, 5393 sayili
Belediye Kanununda belirtilen gorevleri ifa etmek ve belediye suglarmi takip ve
coziimlemekle gorevli kilinmstir.

3-Sorumlulugu:

Belediye zabitas1 amir ve memurlari, gorevlerine iliskin kanun, tiiziik, yonetmelik ve
emirleri bilmekle, hizmetlerini bunlarin hiikiimleri dairesinde yapmakla ve gorevlerin yerine
getirilmesi sirasinda birbirlerine yardim etmekle ylikiimlii ve sorumludurlar.

Miistakil gorevi olan memur yalniz basina bu hizmetinden sorumlu oldugu gibi,
ortaklasa gorev yapanlar, yapilan gorevle sinirli olmak kaydiyla birlikte sorumludurlar.

FiZIKSEL YAPI:

Norm Kadro Durumu

Unvan Say1
Miidiir 1
Amir 10
Komiser 20
Zabita Memuru 120
Toplam 151
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Mevcut Kadro Durumu
Unvan

Miuidir

Baskomiser

Komiser

Komiser Yardimecisi
Memur

Toplam

&
o
—

DO W W

5w

Ayrica 13 yardimci personel (giivenlik), 2 sivil gorevli memur ve 2 daimi is¢i
bulunmaktadir.

ORGUTSEL YAPI:

1-Miidiirlik:

Midiirliigiin tiim faaliyetlerinden ve idaresinden sorumludur.

2-Ekipler Amirligi:

Midiirliige bagl ekiplerin ¢aligmalarina yon verir. Genel idareden miidiire kars1 sorumludur.
3-Kalem-Kapama A¢ma Birimi:

Mudiirliigiimiize intikal eden sikayet telefonlar1 ve dilekgelerine istinaden zabita
ekiplerince tanzim edilen zabit varakalari, resmi ihtar ve idari yaptirnmlarin kayit ve tasnifleri
yapilarak cezai islem gorecek olanlarin Enciimene sevki ve ¢ikan ceza kararlarinin teblig
edilmesi, parasal ceza tahakkuk edenlerin Mali Hizmetler Miidiirliigiine sevki, takibi gereken
ceza kararlarinin uygulanmasi ve sonuglandirilmasi, evraklarin arsivlenmesi, gelen evraklarin
kaydedilmesi, ilgili kistmlara sevki yapilarak incelettirilmesi ve cevap verilmesi, Fen Isleri,
Imar Isleri, Yap1 Kontrol, Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii, Hukuk Isleri Miidiirliigiine
ait evraklarin ilgililerine tebligatinin yapilmasi amaciyla evraklar ilgili komiserlige havale
etmekle ve personelin 6zlilk haklariyla ilgili is ve islemleri yapmak, Miidiirliiglimiizde
kullanilacak olan demirbaglarin temin edilmesi faaliyetleri yiiriitiilmektedir.
4-Merkez Karakolu ve Bagh Birimler:

Haftanin 7 giinii 24 saat boyunca acik bulunan merkez karakolu, yetki alam

cergevesinde kendisine yasa, tliziik, yonetmelik ve emirlerle verilen gorevleri yerine getirir.
Evrak Takibi ve Sikayet Ekibi

Merkez Karakoluna bagl evrak takibi ve sikayet ekibince Miidiirliigiimiize telefon,
elektronik ortam ve yazili olarak bildirilen sikayetler ile resmi evraklarin yerinde incelenerek

sonuglandirilmasi faaliyetleri siirdiirtilmektedir.
5-Semt Pazarlar Karakolu:

Ilcemiz sinirlarn icerisinde kurulan ve Miidiirliigiimiiz kontroliinde bulunan semt
pazarlarinda diizen ve intizami saglayarak halkin rahatca alisveris yapabilmesi icin gerekli
onlemleri almak, semt pazar yerlerinin ve pazar esnafina ait bilgilerin diizenlenmesi, pazar
diizeninin saglanmas1 c¢ercevesinde seyyar saticilara izin verilmemesi gibi islemler
yiriitiilmektedir.

Pazar Cevresi Ekibi

Pazar ¢evresinde trafik diizenini saglamakta ve Pazar ¢evresinde izinsiz olarak isgal
ve satista bulunan seyyar saticilart gerekli uyar1 ve yaptirimlarla engellemektedir. Pazar
esnafinin satiga sundugu {riinlere fiyat etiketini takmasi hususunda rutin uyarilarda
bulunarak etiket takmalar1 saglanmaktadir.
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FiZiKi KAYNAKLAR:

Miidiirliiglimiiz blinyesinde 1 adet makam otosu, 1 adet binek otomobil, 2 adet pikap,
1 adet motosiklet bulunmaktadir.

Midiirliiglimiiz  birimlerinin giinliikk evrak islerinin takibinde kullanmis oldugu
internet baglantili (10) adet bilgisayar ve ekipmanlar1 yaninda haberlesme amaciyla
kullanilan 18 adet telsiz ve 15 adet kuruma ait cep telefonu ile ekiplerimiz ve idaremiz
arasinda hizl bir sekilde iletigim saglanmaktadir.

AMAC VE HEDEFLER:

Personel, arag, gere¢ yoniinden kit imkan ve kaynaklarla en verimli sekilde hizmet
vermeye calisan Miidiirliiglimiizde amag, basarinin temelinde yatan, gelisen teknoloji ve ¢agi
takip ederek getirdiklerinden faydalanmaktir.

Bu yiizden yeni ¢ikan ve degisen kanun, yasa ve yonetmelikleri 6grenerek bilgili bir
sekilde hizmet vermek daimi ama¢ ve hedeflerimizdendir.

Zabita Mudirliigli calisanlarimizin yeni ¢ikan kanun ve yonetmelikleri takip edip
gelismeleri O6grenmek igin diizenlenen seminer, toplanti ve oturumlara katilmalarinin
saglanmas1 amaglarimizdandir.

FAALIYETLERE iLIiSKiN BiLGILER:

Belediyemiz yetki ve sorumluluk dahilinde 2012 yili igerisinde toplam 2021 adet
isyeri denetlenmis olup bunlardan; 820 adeti belediye sugu isledikleri tespit edilen muhtelif
esnaf ve ev sahibine tanzim edilen belediye ihtari, 1201 adeti ise muhtelif suglarindan dolay1
igyerlerine tanzim edilen Ceza tutanagidir.

Ceza Tiiriine Gore Ceza Tutanaklar Adet
Ruhsatsizlik-Men 868
Hafta tatili 1

Kaldirim-yol isgal eden 23
Kapama saatlerine uymayan 39

Ruhsat hilafi 36
Fiyat etiketi 26

Cop cikartma saatlerine uymayan 1
Umumi temizlik 1

Uygunsuz ingaat 4
Semt pazarlarinda diizeni bozan 9
Hayvan otlatan ve besleyen 3

PVSK 6/d bendi 85

PVSK 6/b bendi 4

PVSK 6/c bendi 14

Yiiksek sesle ¢evreyi rahatsiz eden 22
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Seyyar satig

Yol kirmmi

Saglik clizdani

Firin yasaklari

[zinsiz beton doken

Rk, |,k

Agag kesimi yapan 10
Bos arsayi isgal eden 3
Moloz déken 5
Pis su borusunu kanalizasyona baglatmayan 1
Pazar i¢i belediye malina zarar veren 2
Diger muhtelif su¢lardan 41

Ceza Tutanag Islemleri Adet | Ceza Tutan
Ruhsatsizliktan diizenlenen ceza tutanagi 868

Muhtelif suctan diizenlenen ceza tutanagi 333

Ruhsatsizliktan alinan enciimen karar1 275 | 62.858,00 TL
Muhtelif suctan alinan enciimen karari 269 | 87.049,00 TL
Enclimene havale edilmeden ruhsat alan esnaf 43

Enciimen kararindan sonra ruhsat alan esnaf 160

Toplam ruhsatlandirilan esnaf 203

Enciimene havale edilmeden sugunu giderdiginden dosya edilen 36

ceza tutanagi

Encilimen sonrasi terk, devir vs.nedenlerle dosya edilen karar 120

2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanununun 8. maddesine 3

istinaden Kaymakamlik Olur’u ile miihiirlenen isyeri sayisi

Sonuglanmis belediye ihtar: 813

Toplam Ceza Tutar1 149.907,00 TL
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5326 Sayih Kabahatler Kanunu Cercevesinde Islenen Suclar
S’\lll;)a Eggﬁzﬁjﬁler Adeti | Konusu Ceza Tutan
Maddesi
1 |Madde 32 16 Emre Aykir1 Davranis 2.704,00 TL
2 |Madde 33 Dilencilik | e
3 | Madde 36/1 15 Giriltii 1.230,00 TL
4 | Madde 37 9 Rahatsiz Etme 738,00 TL
5 |Madde 38 104 Isgal 8.528,00 TL
Madde 41/3 6 Cevreyi Kirletme 492,00 TL
Madde 41/4 6 « 26.233,00TL
Toplam 122 39.925,00 TL

Diizenlenen 122 Adet Idari Yaptinm Karar Tutanagi tahsil edilmek iizere Mali

Hizmetler Miidiirligiine havale edilmistir. =
A

Resmi Evraklar Adet A
L

Valilik, Kaymakamlik ve Miidiirliiklerden gelen evrak 1890 i
Vatandaslardan gelen muhtelif dilekge 647 E
Belediyemiz istek sikayet bildirim sistemi 394 T
Toplam degerlendirilen evrak 2931 =
Toplam giden evrak 2046 'FA)‘
@)

. R

GENEL ISLEMLER: U

-llcemiz genelinde Miidiirliigiimiize bagl yaya ekipleri ile gerceklestirilen esnaf kontrolii
caligmalar1 sonucunda 994 adet tespit tutanagi diizenlenerek isyerlerinin mevcut durumlar ile
ilgi bilgi edinilmistir.

-Miidiirliigiimiiz ile Tarim 11 ve ilge Miidiirliigiiniin yetkili elemanlarinca olusturulan ortak

ekiplerce gida satisinda bulunan igyerlerinde denetimler gergeklestirilerek eksigi goriilenlere
ceza tutanagi diizenlenmistir.

-Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii ruhsat inceleme komisyonu elemanlar: ile birlikte umuma
acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirma c¢alismalar1 yapilmastir.
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-Ilgemiz sorumluluk alani igerisindeki Umuma Agik Istirahat ve Eglence Yerlerinde Miilki
Amirin onay1 ile haftanin ii¢ (3) giinii, Il ve Ilce Emniyet Miidiirliigii, Ilce Saglik Grup
Baskanlig1 ekipleri ile Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarina Iliskin Yonetmelik kapsaminda
ve 4207 Sayili Kanun hiikiimleri dogrultusunda denetimler gergeklestirilmistir.

-Oto galerilerin yerlesim alanlar1 disina tasinmasina yonelik kontroller rutin olarak yapilmakta
ve Kaymakamlik Makamina 3’er aylik donemler halinde bildirilmektedir. 2012 yil1 i¢erisinde
oto galeri olarak faaliyet gosteren isyerine rastlanilmamaistir.

-Otopark hizmetlerinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla rutin olarak yapilan
kontrollerde Belediyemiz yetki ve sorumluluk alaninda ruhsatsiz otopark faaliyetine
rastlanmamuistir.

-Emniyet Midirliigiinden gelen telsiz anonslar1 ve rutin ¢aligmalar istinaden mubhtelif
zamanlarda 102 adet hurda kagit arabasina el konularak santiyeye teslim edilmistir.

-Ilcemiz genelindeki firin, pastane, unlu mamul iireten isyerleri ve tatlicilar miidiirliigiimiizce
genel temizlik yoniinden denetlenerek kurallara uymayanlar hakkinda gerekli cezai
miieyyideler uygulanmistir.

-Biiyliksehir Belediyesi Zabita Daire Baskanligi ile birlikte ana cadde ve bulvarlar iizerinde
bulunan seyyar esnaf ve kaldirim isgallerini 6nlemeye yonelik calismalar koordineli bir
sekilde yirtitiilmektedir.

-llcemiz smurlar1 igerisinde faaliyet gostererek olgii ve tarti aletleri bulunduran yerlesik
diizende bulunan esnaflara ve Pazar esnafina periyodik muayenelerini yaptirmalari igin el
ilan1 ve dilekge dagitimi yapilarak miikelleflerin Biiyiiksehir Belediyesi Grup Merkezi Olgii
Ayar Dairesi’ne yonlendirilmeleri saglanmaktadir.

-Dilencileri 6nlemeye yonelik caligmalar yapilarak halkimizin magdur edilmesi 6nlenmistir.

-Ilcemiz sorumluluk alani igerisinde faaliyet gdsteren igkili-igkisiz kafeteryalarda fiyat liste
tabelalarinin asilmasi ve masalarda meni fiyat listelerinin bulundurulmas: ile ilgili ¢aligmalar
yapilmis ve olumsuzluklarin giderilmesi saglanmistir.
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-Kurban Bayrami nedeniyle olusan olumsuz ¢evre sartlarini ortadan kaldirmak ve halkimizin
giivenli bir sekilde alis veris yapmasimi saglamak amaciyla Cevre Koruma ve Kontrol
Miidiirligi ile birlikte bir dizi tedbirler alinarak kurban satis ve kesim yerleri 6nceden
belirlenerek pankartlarla vatandaslarimiza duyurulmus, belirlenen kurban satis yerlerinin
tespitinin yapilmasi, diizenli ve sorunsuz sekilde kurban satisinin saglanmasi amaciyla
ilgililerle goriismeler yapilarak herhangi bir olumsuzluk olmadan halkimizin giiven icerisinde
bayramini yagamasi saglanmistir.

-Kontroliimiiz altinda bulunan 11 adet semt pazarinda halkin rahatga aligveris yapabilmesi
yoniinde gerekli diizen ve intizam saglanarak eksikliklerinin giderilmesi amaciyla
Belediyemiz ilgili birimleriyle koordineli ¢alismalar yapilmis, semt pazarlarinda esnaflarin
kurdugu derme ¢atma goriintii kirliligine neden olan ¢adirlardan kurtarilarak;

Toros, Glizelyali Semt Pazarlar ile son olarak Yurt Semt pazarlarimiz modern bir
gorilintii olan istii kapali semt pazarlarimiz durumuna getirilerek halkimizin hava sartlarindan
etkilenmeden rahat ve diizenli bir ortamda alis veris yapmasi saglanmistir.

Ustii kapanan semt pazarlarinda tezgah tahsisi yapilan Pazar esnafindan katki pay:
tahsil edilmesine yonelik ¢calismalarda bulunulmustur.

255

F
A
A
L
I
Y
=
T

CIuO7UuUu>X>x




Ev ekonomisine katkida bulunmak amaciyla bayanlarimizin el islerinin (boyama,
stisleme, Orgii vb.) sergilendigi bayanlar (el sanatlar1) pazari; Belediyemiz Zabita Miidiirligii
denetiminde halkimizin pazarda sergilenen malzemelerle ilgili ihtiyaglarinin giderildigi sicak
ve samimi bir ortam durumundadir.

Performans Sonuclari :

Mevzuatlar dogrultusunda halk  sagligini
korumak amaci ile etkin ve siirdiiriilebilir
denetim sisteminin olusturulmasi.

Kamu Kuruluslar ile igbirligi igerisinde, gayri
sthhi, sithhi ve umuma agcik istirahat ve eglence
yerlerinin mevzuatlara uygunluk denetimleri
yapilacak.

1.Denetim sayisi 1190 2021
2.Tutanak sayis1 900 1201

Ticari faaliyetlerin yogun oldugu bolgelerde,
Cadde, sokak, park ve meydanlarda mevzuata
ve saglik sartlarina aykiri olarak Seyyar satici
olusumlarini ve yaya trafigini engelleyici
nitelikte olan isgaliyeler 6nlenecek.
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1.Tutanak sayis1 215 220
2. Evrak, sikayet sayisi 150 205

MALI BILGILER
Biitce Uygulama Sonuclar:

CxuQOUuU>x

Hizmetler 2012 yil1 itibari ile Belediyemiz biit¢esinden Zabita Miidiirliigline ayrilan
pay 2.451.300,00 TL. fle hizmetlerin yiiriitilmesi sirasinda 2.233.296,28.TL. biitgeden
harcanmustir.
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Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi:

Zabita Miidirliigiimiizce yiiriitiilen ¢caligmalar sonucunda; 2012 yilinda tahmini olarak
denetlenmesi hedef edilen 1190 adet isyeri sayisi iizerine ¢ikilarak toplam 2021 adet isyerinin
denetimi ger¢eklesmis ve 1201 adet ceza tutanagi diizenlenmistir.

Ticari faaliyetlerin yogun oldugu bolgelerde, cadde, sokak, park ve meydanlarda
mevzuata ve saglik sartlarma aykirt olarak seyyar satici olusumlarini ve yaya trafigini
engelleyici nitelikte olan isgaliyelerin 6nlenmesine yonelik olarak hedeflenen 215 adet
tutanak sayisinin iistiinde; 25 ceza tutanagi, 91 belediye ihtar1 ve 104 idari yaptinm olmak
tizere 220 adet tutanak diizenlenmistir.

Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi:

Stratejik plan ve performans programina gore yiriitmiis oldugumuz calismalar
sonucunda, programda 6ngérmiis oldugumuz hedeflere ulasma arzusu, ¢alisma disiplini ve
motivasyonu ile basariy1 da beraberinde getirmistir.

KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Zabita Miidurliiglimiiziin amaci her zaman hizmetlerin kesintisiz ve siirekli yapilmasi
basta resmi gazete olmak iizere kanun, yonetmelik ve genelgelerin giinliik izlenmesi,
islemlerin dogru ve eksiksiz olmasina O6zen gosterilmesidir. Miidiirliigiimiiz kurumsal
kabiliyetini kapasitesi ile birlestirerek daha iyi hizmet vermek amacindadir.

Miidiirliglimiiz olarak asgari personel ile yogun ¢aligma ve gayret gostererek basariya
ulagmaya calisip, ayrica Belediyemizin ¢ikarlarini ve yatirnmlarmi 6n planda tutarak
vatandaslarimiza en iyi hizmeti vermektedir.

Ustiinliikler: Personelimizin mevzuata hakim olmasi, vatandas memnuniyeti.
Zayifliklar: Personelin verimlilik ve motivasyonunun yiikseltilmesine dnem verilmemesi.

ONERIi VE TEDBIiRLER

Uygulamalarda yasanan sikintilarin ¢6zlimii ve mevzuatta meydana gelen
degisikliklerden dolay1 ortaya ¢ikan yorum farkliliginin giderilmesi i¢in egitim alinmasinin ve
mevzuatla ilgili seminerlere katilimin yararl olacag: diistintilmektedir.
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2012 YILI BILANCOSU

AKTIF PASIF
2012 Cari Y1l 2012 Cari Y1l
1 DONEN VARLIKLAR 78.806.828,77 3 KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 30.680.587,31
10 | Hazir Degerler 2.344.970,69 30 | Kisa Vadeli i¢ Mali Borglar : 5.524.552,69
100 | Kasa Hesabi 1.560,84 300 | Banka Kredileri Hesabi 5.524.552,69
102 | Banka Hesabi 2.303.982,38 31 | Kisa Vadeli Dig Mali Borglar ,00
103 | Verilen Cekler Ve Gonderme Emirleri Hesabi (-) ,00 32 | Faaliyet Borglar1 20.754.101,12
108 | Diger Hazir Degerler Hesabi ,00 320 | Biitge Emanetleri Hesabi 20.754.101,12
109 | Banka Kredi Kartlarindan Alacaklar Hesabi 39.427,47 33 | Emanet Yabanci Kaynaklar 1.456.785,76
11 | Menkul Kiymet ve Varliklar ,00 330 | Alinan Depozito Ve Teminatlar Hesabi 497.180,60
12 | Faaliyet Alacaklar 53.281.830,17 333 | Emanetler Hesabi 959.605,16
120 | Gelirlerden Alacaklar Hesabi ,00 34 | Alinan Avanslar ,00
121 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabi 53.260.198,56 36 | ddenecek Vergi ve Diger Yiikiimliilikler 2.945.147,74
122 Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar Hesabi ,00 360 | Odenecek Vergi Ve Fonlar Hesabi 1.992.607,09
126 Verilen Depozito Ve Teminatlar Hesabi 21.631,61 361 | Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri Hesabi 398.925,50
197 | Diger Faaliyet Alacaklar Hesabi ,00 362 | Fonlar Veya Diger Kamu Idareleri Adina Yap. 553.615,09
13 | Kurum Alacaklart ,00 363 | Kamu Idareleri Paylar1 Hesabi ,06
14 | Diger Alacaklar 32.685,75 368 | Vadesi Gegmis, Ertelenmis Veya Taksit. V ,00
140 | Kisilerden Alacaklar Hesabi 32.685,75 37 | Borg ve Gider Karsiliklart ,00
15 | Stoklar ,00 38 | Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tah. ,00
150 | ilk Madde Ve Malzeme Hesabi ,00 39 | Diger Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar ,00
16 | 6n 6demeler ,00 391 | Hesaplanan Katma Deger Vergisi Hesabi ,00
160 | is Avans Ve Kredileri Hesabi ,00 4 UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 8.815.616,29
161 | Personel Avanslar1 Hesabi ,00 40 | Uzun Vadeli i¢ Mali Borglar 8.815.616,29
162 | Biitge Dig1 Avans Ve Krediler Hesabi ,00 400 | Banka Kredileri Hesabi 8.815.616,29
19 | Diger Donen Varliklar 23.147.342,16 41 | Uzun Vadeli Dig Mali Borglar ,00
190 | 190.Devreden Katma Deger Vergisi Hesabi 23.147.342,16 43 | Diger Borglar ,00
191 191 indirilecek Katma Deger Vergisi Hesabi ,00 44 | Alinan Avanslar ,00
2 DURAN VARLIKLAR 127.390.500,95 47 | Borg ve Gider Karsiliklari ,00
21 | Menkul Varliklar ,00 48 | Gelecek Yillara Ait Gelirler ,00
22 | Faaliyet Alacaklar ,00 49 | Diger Uzun Vadeli Yabanc1 Kaynaklar ,00
222 Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar Hes. ,00 5 0Z KAYNAKLAR 166.701.126,12
23 Kurum Alacaklar1 ,0Q 50 | Net Deger/Sermaye 98.564.642,30
24 Mali Duran Varliklar 1.431.021,65 500 | Net Deger Hesabi 98.564.642,30
240 | Mali Kuruluslara Yatirilan Sermayeler Hesabi 1.431.021,65 51 | Deger Hareketleri ,00
25 Maddi Duran Varliklar 125.959.479,30 52 | Yeniden Degerleme Farklar1 7.181.870,31
250 | Arazi Ve Arsalar Hesabi 68.738.141,38 522 | Yeniden Degerleme Farklari Hesabi 7.181.870,31
251 | Yeralt1 Ve Yertistii Diizenleri Hesabi 36.714.834,42 57 | Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuglari 47.521.193,76
252 Binalar Hesabi 12.735.300,57 570 | Gegmis Yillar Olumlu Faal. Sonuglari Hes. 47.521.193,76
250 | Tesis, Makine Ve Cihazlar Hesabi 2.567.318,78 58 | Gegmis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglar ,00
254 | Tagitlar Hesabi 2.245.287,84 59 | Donem Faaliyet Sonuglart 13.433.419,75
255 | Demirbagslar Hesabi 5.336.726,67 590 | Donem Olumlu Faaliyet Sonucu Hesabi 13.433.419,75
257 | Birikmis Amortismanlar Hesabi ( - ) -2.378.130,36 PASIF TOPLAMI: 206.197.329,72
26 Maddi Olmayan Duran Varliklar ,00
28 | Gelecek Yillara Ait Giderler ,00
29 Diger Duran Varliklar ,00
AKTIF TOPLAMI: 206.197.329,72
BUTCE NOTLARI 2012 Cari il | | BUTCE NOTLARI 2012 Cari Y1l
9 NAZIM HESAPLAR 134.478.824,02 9 NAZIM HESAPLAR 134.478.823,90
90 | Odenek Hesaplart 100.548.248,78 90 | 6denek Hesaplari 100.548.248,66
900 | Gonderilecek Biitge Odenekleri Hesabi 0,06 901 | Biitge Odenekleri Hesabi 100.548.248,66
905 | Odenekli Giderler Hesabi 100.548.248,72 91 | Nakit Dis1 Tem. ve Kigilere Ait M. Kiy. H. 4.302.103,96
91 | Nakit Dig1 Tem. ve Kisilere Ait Men. Kiy. H. 4.302.103,96 911 | Teminat Mektuplart Emanetleri Hesabi 4.302.103,96
910 | Teminat Mektuplar1 Hesabi 4.302.103,96 92 | Taahhiit Hesaplar1 29.628.471,28
92 | Taahhiit Hesaplar1 29.628.471,28 921 | Gider Taahhiitleri Kargiligi Hesabi 29.628.471,28
920 | Gider Taahhiitleri Hesabi 29.628.471,28 NOTLAR TOPLAMI: 134.478.823,90
NOTLAR TOPLAMI: | 134.478.824,02
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BUTCE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMA TABLOSU |

Ekonomik
l—é%s;ﬁ Kod Biitce Giderinin Tiirii Cari Y11( 2012)
I [V

830 |01 PERSONEL GIDERLERI 17.953.923,78

830 01]1 MEMURLAR 5.263.549,07

830 0111 Temel Maaglar 1.707.222,79

830 011 (1 |01 | Temel Maaslar 1.707.222,79

830 011112 Zamlar ve Tazminatlar 2.012.448,97

830 01|12 |01 |Zamlarve Tazminatlar 2.012.448,97

830 01]1]3 Odenekler 20.250,00

830 011 (3 |01 [Odenekler 20.250,00

830 011 (4 Sosyal Haklar 136.447,87

830 01]1 |4 (01 |Sosyal Haklar 136.447,87

830 0115 Ek Calisma Karsiliklar: 191.384,82

830 011 |5 |01 |Ek Calisma Karsiliklart 191.384,82

830 01116 Qdiil ve Tkramiyeler 1.194.585,08

830 011 [6 |01 [Odiil ve Ikramiyeler 1.194.585,08

830 0119 Diger Personel Giderleri 1.209,54

830 0111 ]9 |01 |Diger Personel Giderleri 1.209,54

830 01(2 SOZLESMELI PERSONEL 1.365.004,33

830 012 |1 Ucretler 1.350.090,26

830 01]2 |1 |01 |657S.K.4/B Sozlesmeli Personel Ucretleri 1.350.090,26 =
830 0112 |4 Sosyal Haklar 14.570,04 A
830 012 (4 |01 |657S.K.4/B Sozlesmeli Personel Sosyal Haklar1 14.570,04

830 01219 Sozlesmeli Personelin Diger Giderleri 344,03 A
830 0112 |9 |01 |657S.K.4/B Sozlesmeli Personelin Diger Giderleri 344,03 L
830 01(3 ISCILER 10.537.966,64 I

830 01]3]1 Iscilerin Ucretleri 4.608.893,29 Y
830 013 |1 |01 |Siirekliis¢ilerin Ucretleri 4.608.893,29 =
830 0132 Isilerin Thbar ve Kidem Tazminatlar 1.042.168,68 T
830 01 (3 |2 |01 | Sirekli isgilerin Thbar ve Kidem Tazminatt 1.042.168,68

830 0133 Iscilerin Sosyal Haklar: 2.959.327,45 R
830 01 |3 [3 |01 [Siirekli isilerin Sosyal Haklar: 2.959.327,45 A
830 01(3 14 isgilerin Fazla Mesaileri 363.927,79

830 01 [3 |4 |01 | Siirekli Isgilerin Fazla Mesaileri 363.927,79 P
830 011315 Isgilerin Odiil ve Tkramiyeleri 1.563.649,43 O
830 |01(3 |5 |01 |Siirekliiscilerin Odiil ve Ikramiyeleri 1.563.649,43 R
830 014 GECICI PERSONEL 47.446,74 U
830 0114 ]1 Ucretler 47.446,74

830 014 [1 |02 [ Aday Cirak, Cirak ve Stajyer Ogrencilerin Ucretler 47.446,74

830 0115 DIGER PERSONEL 739.957,00

830 |01(5 Ucret ve Diger Odemeler 739.957,00

830 0115 51 | Belediye Bagkanina Yapilan Odemeler 128.102,90

830 |01(5 52 | Belediye Meclis Uyelerine Yapilan Odemeler 611.854,10

830 02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMI GIDERLERI 2.895.844,02

830 021 MEMURLAR 769.719,64

830 02|16 Sosyal Guvenlik Kurumuna 769.719,64

830 02|16 |01 [Sosyal Guvenlik Primi 6demeleri 508.924,43
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BUTCE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMA TABLOSU

Ekonomik
';%S;lﬁ’ Kod Biitce Giderinin Tiirii Cari Yil( 2012)
I v
830 02|16 |02|Saghk Primi 6demeleri 260.795,21
830 0212 SOZLESMELI PERSONEL 221.646,97
830 02(2 |4 issizlik Sigortasi Fonuna 20.064,51
830 02|2 |4 |01 ]issizlik Sigortasi Fonuna 20.064,51
830 02|12 (6 Sosyal Givenlik Kurumuna 201.582,46
830 02]2 |6 |01 |Sosyal Givenlik Primi 6demeleri 161.558,04
830 022 |6 |02]Saglk Primi 6demeleri 40.024,42
830 023 ISCILER 1.904.477,41
0630 02(3 |4 issizlik Sigortasi Fonuna 173.366,56
830 02|3 |4 |01 |issizlik Sigortasi Fonuna 173.366,56
830 02(31|6 Sosyal Givenlik Kurumuna 1.731.110,85
830 023 |6 |01 |Sosyal Givenlik Primi 6demeleri 1.434.304,20
830 023 |6 |02 |Saghk Primi 6demeleri 296.806,65
830 03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 45.202.136,26
830 03]2 TUKETIME YONELIK MAL VE MALZEME ALIMLARI 5.990.651,66
830 03|21 Kirtasiye ve Blro Malzemesi Alimlari 742.519,54
830 032 |1 |01 |Kirtasiye Aimlari 202.249,23
830 03|2 |1 |02 |Biro Malzemesi Alimlari 111.206,06
830 032 |1 |03 | Periyodik Yayin Aimlari 106.547,51
830 03|2 |1 |04 |Diger Yayin Alimlari 21.099,76
830 03|2 |1 |05 |Baski ve Cilt Giderleri 293.245,48
830 03]|2 |1 (90 |Diger Kirtasiye ve Buro Malzemesi Alimlari 8.171,50
830 03|22 Su ve Temizlik Malzemesi Alimlari 627.057,84
830 03|2 |2 [01|SuAlmlar 390.636,23
830 03[2 |2 |02 | Temizlik Malzemesi Alimlari 236.421,61
830 03(2 |3 Enerji Alimlari 3.216.143,63
830 03|2 |3 |01 ]Yakacak Alimlari 194.209,33
830 03]2 |3 [02 | Akaryakit ve Yag Alimlari 1.484.674,24
830 03|2 |3 |03 | Elektrik Aimlari 1.523.025,78
830 03|2 |3 |90 | Diger Enerji Alimlari 14.234,28
830 03|24 Yiyecek icecek ve Yem Alimlari 166.958,83
830 03 (2 |4 |01 Yiyecek Alimlari (Bedelen lase Dahil) 123.525,92
830 032 |4 |03]Yem Alimlar 27.491,66
830 03 (2 |4 |90 |Diger Yiyecek icecek ve Yem Alimlari 15.941,25
830 03215 Giyim ve Kusam Alimlari 123.028,70
830 032 |5 |01 |Giyecek Alimlar (Kisisel kusam ve donanim dahil) 69.271,70
830 032 |5 |90 |Diger Giyim ve Kusam Alimlari 53.757,00
830 032 |6 Ozel Malzeme Alimlari 220.136,68
830 03|2 |6 |02 | Tibbi Malzeme ve Hac Alimlari 60.639,05
830 03|2 |6 |03 |Zirai Malzeme ve ilag Alimlari 78.757,71
830 032 [6 |04 ] Canli Hayvan Alim Bakim ve Diger Giderleri 5.870,55
830 03|2 |6 |90 | Diger Ozel Malzeme Alimlari 74.869,37
830 031219 Diger Tiketim Mal ve Malzemesi Alimlari 894.806,44
830 03]2 |9 (01 |Bahge Malzemesi Alimlari ile Yapim ve Bakim Gideri 726.156,19

261

=
A
A
L
I
Y
E
T

CXUTOUT>»XT




BUTCE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMA TABLOSU

Hesap Ekonomik .. e e e q
i Kod Biitce Giderinin Tiirii Cari Y1l( 2012)
I v

830 032 |9 |90 [Diger Tuketim Mal ve Malzemesi Alimlari 168.650,25
830 03(3 YOLLUKLAR 57.190,66
830 03|31 Yurti¢i Gegici Gérev Yolluklari ~ 51.196,20
830 03|3 |1 |01 | Yurtici Gegici Gorev Yolluklar 51.196,20
830 03|32 Yurtici Stirekli Gérev Yolluklari 3.687,24
830 03|3 |2 |01 | Yurtici Stirekli Gorev Yolluklar 3.687,24
830 03313 Yurtdisi Gegici Gorev Yolluklari 2.307,22
830 03|33 |3 |01 | Yurtdisi Gegici Gorev Yolluklari 2.307,22
830 0314 GOREV GIDERLERI 171.043,40
830 034 ]2 Yasal Giderler 171.043,40
830 034 |2 |04 | Mahkeme Hare ve Giderleri 109.399,94
830 |03[4 |2 |05 |Odiil ikramiye ve Benzeri Odemeler (Kamu Personeli 21.600,00
830 03|14 |2 |90 | Diger Yasal Giderler 40.043,46
830 03|5 HIiZMET ALIMLARI 36.009.026,71
830 0351 Miisavir Firma ve Kisilere Odemeler 34.163.621,58
830 03 |5 |1 |01 |Etit-Proje Bilirkisi Ekspertiz Giderleri 389.152,44
830 035 |1 |02 |Arastirma ve Gelistirme Giderleri 8.000,00
830 03 |5 |1 |03 |Bilgisayar Hizmeti Alimlari (Yazilim ve Donanim H 4.131,83
830 03|5 |1 |04 | Muteahhitlik Hizmetleri 30.068.868,37
830 03|5 |1 |05 |Harita Yapim ve Alim Giderleri 33.866,00
830 035 |1 |06 | Enformasyon ve Raporlama Giderleri 46.492,00
830 03|5 [1 |09 | Ozel Giivenlik Hizmeti Alim Giderleri 3.613.110,94
830 03|52 Haberlesme Giderleri 261.149,80
830 03|5 |2 |01 | Posta ve Telgraf Giderleri 18.056,60
830 03|5 [2 |02 | Telefon Abonelik ve Kullanim Ucretleri 236.540,22
830 03|5 |2 |90 | Diger Haberlesme Giderleri 6.552,98
830 03|53 Tasima Giderleri 2.783,15
830 03|5 |3 |04 | Gegis Ucretleri 2.783,15
830 035 |4 Tarifeye Bagli 6demeler 503.849,07
830 03|5 |4 |01 |ilan Giderleri 474.549,64
830 035 |4 |02 |Sigorta Giderleri 29.299,43
830 03|55 Kiralar 659.346,60
830 035 |5 |01 | Dayanikh Mal ve Malzeme Kiralamasi Giderleri 25.016,00
830 03|5 |5 [02 | Tasit Kiralamasi Giderleri 8.260,00
830 03|5 |5 |03 |Is Makinesi Kiralamasi Giderleri 236,00
830 03 |5 |5 |05 | Hizmet Binasi Kiralama Giderleri 625.834,60
830 03|59 Diger Hizmet Alimlar 418.276,51
830 03|59 |03 |Kurslara Katiima Giderleri 358.297,11
830 03|5 |9 |90 | Diger Hizmet Alimlan 59.979,40
830 03 |6 Temsil ve Tanitma Giderleri 969.531,31
830 03|61 Temsil Giderleri 852.519,15
830 03|16 |1 |01 | Temsil Agirlama Téren Fuar Organizasyon Gideri 852.519,15
830 03|62 Tanitma Giderleri 117.012,16
830 036 |2 |01 | Tanitma Agirlama Téren Fuar Organizasyon Giderleri 117.012,16
830 03|7 Menkul Mal Gayri Maddi Hak Alim Bakim ve Onarim Giderleri 1.845.810,24
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BUTCE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMA TABLOSU

Ekonomik
i?;ﬁ Kod Biitce Giderinin Tiirii Cari Yil( 2012)
I v
830 03|71 Menkul Mal Alim Giderleri 1.048.287,75
830 03(7 |1 |01 |Birove isyeri Mal ve Malzeme Alimlari 148.958,82
830 03[7 [1 |02 |Biiro ve igyeri Makine ve Teghizat Alimlari 393.218,09
830 |03|7 |1 [03 |Avadanlik ve Yedek Parca Alimlari (Herhangi bir b 3.713,26
830 037 |1 |04 |Yangindan Korunma Malzemeleri Alimlari 4.516,45
830 |03|7 |1 |90 |[Diger Dayanikh Mal ve Malzeme Alimlari 497.881,13
830 03|73 Bakim ve Onarim Giderleri 797.522,49
830 03|7 |3 [02 | Makine Teghizat Bakim ve Onarim Giderleri 183.476,69
830 03 |7 3 |03 |Tasit Bakim ve Onarim Giderleri 403.399,02
830 |03|7 3 |04 |Is Makinesi Onarim Giderleri 151.151,54
830 03|7 |3 |90 | Diger Bakim ve Onarim Giderleri 59.495,24
830 03(8 Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri 158.882,28
830 |03([8 |6 Yol Bakim ve Onarimi Giderleri 34.443,40
830 03[8 |6 |01 | Yol Bakim ve Onarimi Giderleri 34.443,40
830 03819 Diger Tagsinmaz Yapim Bakim ve Onarim Giderleri 124.438,88
830 03|8 |9 |01 |Diger Tasinmaz Yapim Bakim ve Onarim Giderleri 124.438,88
830 |04 FAIZ GIDERLERI 803.574,73
830 |04|1 KAMU IDARELERINE ODENEN IC BORG FAIZ GIDERLERI 803.574,73
830 |04(1 Devlet Tahvili 803.574,73
830 041 01 | TL Cinsinden Tahvillerin Faiz Giderleri 803.574,73
830 |05 CARI TRANSFERLER 2.112.333,09
830 |05(3 KAR AMACI GUTMEYEN KURULUSLARA YAPILAN TRANSFERLER 383.625,79
830 05|31 Kar Amaci Gitmeyen Kuruluglara 383.625,79
830 |05(3 |1 (01 |Dernek Birlik Kurum Kurulus Sandik vb. Kurulus 383.625,79
830 |05(4 HANE HALKINA YAPILAN TRANSFERLER 267.073,80
830 0514 |4 Yiyecek Amagli Transferler 82.180,00
830 05|4 |4 |01 |Yiyecek Amacgh Transferler 82.180,00
830 |05|4 |7 Sosyal Amagli Transferler 184.893,80
830 |05|4 |7 |[51(4109 sayili Kanuna Gore Muhtag Asker Ailesi Yardim 171.704,50
830 |05(4 |7 (90 |Diger Sosyal Amagli Transferler 13.189,30
830 |05(8 GELIRLERDEN AYRILAN PAYLAR 1.461.633,50
830 |05|8 |5 Buyuksehir Paylari 30.611,85
830 |05(8 |5 |02 |Biylksehir Ctv Paylar 30.611,85
830 05|89 Digerlerine Verilen paylar 1.431.021,65
830 05(8 |9 |51 [iller Bankasina Verilen Paylar 1.431.021,65
830 |06 SERMAYE GIDERLERI 31.580.436,78
830 061 MAMUL MAL ALIMLARI 1.387.125,82
830 |06(1 |4 Tasit Alimlari 81.343,98
830 |06(1 |4 (01 |Kara Tasiti Alimlari (Zirhhi Tagit Alimi Dahil) 81.343,98
830 061115 i$ Makinesi Alimlari 1.305.781,84
830 06|1 |5 |30 |Hareketli Is Makinesi Alimlari 1.305.781,84
830 |06(3 GAYRI MADDI HAK ALIMLARI 1.501.060,21
830 06|31 Bilgisayar Yazilimi Alimlari 1.501.060,21
830 |06|3 |1 |01 |Bilgisayar Yazilimi Alimlari 1.501.060,21
830 |06(4 GAYRIMENKUL ALIMLARI VE KAMULASTIRMASI 410.517,50
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BUTCE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMA TABLOSU

Ekonomik
';%S:lﬁ’ Kod Biitce Giderinin Tiirii Cari Yil( 2012)
I v

830 064 |2 Arsa Alim ve Kamulastirmasi Giderleri 410.517,50
830 064 |2 |90 |Diger 410.517,50
830 06(5 GAYRIMENKUL SERMAYE URETIM GIDERLERI 28.281.733,25
830 06(5 (2 Malzeme Giderleri 109.769,50
830 06|52 |01 insaat Malzemesi Giderleri 109.769,50
830 06|5|7 Muteahhitlik Giderleri 28.171.963,75
830 06|5 |7 |01 |Hizmet Binasi 6.599.272,54
830 06 |5 |7 |02 |Hizmet Tesisleri 1.829.405,50
830 065 |7 |07|Yol Yapim Giderleri 16.573.970,35
830 06 |5 |7 |90 |Digerleri 3.169.315,36
BUTGE GIDERLERI TOPLAMI : 100.548.248,66

01/01/2012-31/12/2012 TARIHLERI ARASI FAALIYET SONUGLARI TABLOSU

Hesap

2012 Cari Hesap

Kodu GIDERIN TURU Yil Kodu GELIRIN TURU 2012 Cari Yil
630 | 01 | 01 | Memurlar 5.265.266,28' | 600 | 01 | 02 | Mlkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 19.849.491,54
630 | 01 | 02 | Sozlesmeli Personel 1.365.004,33 | 600 | 01 | 03 | Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 7.440.850,53
630 | 01 | 03 | Isgiler 10.537.966,64 | 600 | 01 | 06 | Harglar 2.563.764,15
630 | 01 | 04 | Gegici Personel 47.446,74 | 600 | O1 | 09 | Baska Yerde Siniflandiriimayan Vergiler 5.493,00
630 | 01 | 05 | Diger Personel 739.957,00 | 600 | 03 | 01 | Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 6.329.342,25
630 | 02 | 01 | Memurlar 772.924,49 | 600 | 03 | 02 | Mallarin Kullanma veya Faal. Bulunma Izni ,00
630 | 02 | 02 | Sozlesmeli Personel 221.646,97 | 600 | 03 | 04 | Kurumlar Hasllati ,00
630 | 02 | 03 | Isgiler 1.904.477,41 | 600 | 03 | 06 | Kira Gelirleri 375.545,66
630 | 03 | 01 | Uretime Yonelik Mal Ve Malzeme Alimlari ,00 | 600 | 04 | 02 | Merkezi Yonetim Biitgesine Dahil idare. Ali ,00
630 | 03 | 02 | Tlketime Yonelik Mal Ve MalZ. Alimlari 5.179.910,24 | 600 | 04 | 04 | Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yar. ve B. 1.000,00
630 | 03 | 03 | Yolluklar 56.223,28 | 600 | 05 | 01 | Faiz Gelirleri 1.027.125,22
630 | 03 | 04 | Gorev Giderleri 186.221,77 | 600 [ 05 | 02 | Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 39.802.673,82
630 | 03 | 05 | Hizmet Alimlari 31.097.866,60 | 600 | 05 | 03 | Para Cezalari 517.253,87
630 | 03 | 06 | Temsil Ve Tanitma Giderleri 874.577,56 | 600 | 05 | 09 | Diger Cesitli Gelirler 1.122.402,54
630 | 03 | 07 gsgl:llrjrl] I\C/I;.al , Gayri Mad. Hak A.B. ve 1.440.559,09
630 | 03 | 08 | Gayrimenkul Mal Bakim Ve Onarim Giderleri 134.685,81
630 [ 03 | 09 | Tedavi Ve Cenaze Giderleri ,00
630 | 04 | 01 | Kamu Kurumlarina Odenen Ig Borg Faiz Gid. 803.574,73
630 | 04 | 02 | Diger Ic Borg Faiz Giderleri 216.641,13
630 | 05 | 03 | Kar Amaci Giitmeyen Kuruluslara Yap. Tran. 383.625,79
630 | 05 | 04 | Hane Halkina Yapilan Transferler 260.277,00
630 | 05 | 08 | Gelirlerden Ayrilan Paylar 30.611,85
630 | 12 | 01 | Vergi Gelirleri ,00
630 | 13 | o1 '\Gﬂi?ii(:liel:r)iuran Varliklarin Amortisman 4.065.448,75
630 | 20 | 01 | Gelirlerden Alacaklardan Silinenler 16.609,37

GIDERLER TOPLAMI : 65.601.522 83

GELIRLER TOPLAMI: 79.034.942,58

FAALIYET SONUCU | 13.433.419,75
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BUTGE UYGULAMA SONUCLARI TABLOSU

*I'(%Sdaup EKONOMIKK. BUTGE GIDERININ TURU Cari il (2012) |—| ﬁ'(isdip EKONOMIKK. BUTGE GELIRININ TURU Cari Yil (2012)
| 11 | 11

830 | 01 PERSONEL GIDERLERI 17.953.923,78 800 | 01 Vergi Gelirleri 23.373.182,98

830 | 01 1 MEMURLAR 5.263.549,07 800 | 01 2 Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 13.505.705,45

830 | 01 2 SOZLESMELI PERSONEL 1.365.004,33 800 | 01 2 Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler ,00

830 | 01 3 ISCILER 10.537.966,64 800 | 01 3 Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 7.298.220,38

830 | 01 4 GECICI PERSONEL 47.446,74 800 | 01 3 Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri ,00

830 | 01 5 DIGER PERSONEL 739.957,00 800 | 01 6 Harglar 2.563.764,15

830 | 02 SOSYAL GUVENLIK KURUM. DE 2.895.844,02 goo|o1 |o \%ngifeferde Siniflandirimayan 5.493,00

830 | 02 1 MEMURLAR 769.719,64 800 | 03 Tesebbls ve Miilkiyet Gelirleri ,00

830 | 02 2 SOZLESMELI PERSONEL 221.646,97 800 | 03 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 6.704.887,91

830 | 02 3 ISCILER 1.904.477,41 800 | 03 1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 6.329.342,25

830 | 03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 45.202.136,26 800 | 03 1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri ,00

830 | 03 2 TUKETIME YONELIK MAL VE MALZ. 5.990.651,66 800 | 03 2 Mallarin Kullanma ve Faal. BUL. izni ,00

830 | 03 3 YOLLUKLAR 57.190,66 800 | 03 4 Kurumlar Hasilati ,00

830 | 03 4 GOREV GIDERLERI 171.043,40 800 | 03 6 Kira Gelirleri 375.545,66

830 | 03 5 HIZMET ALIMLARI 36.000.026,71 800 | 04 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel 1.000,00

830 | 03 6 Temsil ve Tanitma Giderleri 969.531,31 800 | 04 e Ozel 00

830 | 03 7 XIERIAKUL MAL GAYRIMADDI HAK 1.845.810,24 800 | 04 Py iI\g:Ir'I:)leezriinjnetim Biitgesine Dahil 00

830 | 03 8 Gayri Men.Mal Bakim ve Onarim Gid. 158.882,28 goo |04 |4 S L L S 1.000,00

830 | 03 9 TEDAVI VE CENAZE GIDERLERI 00 800 | 04 4 5;:3{‘%'8{"’3" ve Kigilerden Alinan ,00

830 | 04 FAIZ GIDERLERI 803.574,73 800 | 05 Diger Gelirler 43.696.238,25

830 | 04 1 KAMU IDARELERINE OD. IC BORG 803.574,73 800 | 05 1 Faiz Gelirleri 1.027.123,12

830 | 04 2 DIGER IC BORG FAIZ GIDERLERI ,00 800 | 05 2 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 41.233.695,471

830 | 05 CARI TRANSFERLER 2.112.333,09 800 | 05 2 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar ,00

830 | 05 3 KAR AMACI GUTMEYEN KUR. Y. 383.625,79 800 | 05 3 Para Cezalari 313.015,38

830 | 05 4 HANE HALKINA YAPILAN TRANS. 267.073,80 800 | 05 3 Para Cezalari ,00

830 | 05 8 GELIRLERDEN AYRILAN PAYLAR 1.461.633,50 800 | 05 9 Diger Cesitli Gelirler ,00

830 | 06 SERMAYE GIDERLERI 31.580.436,78 800 | 05 9 Diger Gesitli Gelirler 1.122.404,28

830 | 06 1 MAMUL MAL ALIMLARI 1.387.125,82 800 | 06 Sermaye Gelirleri 502.500,00

830 | 06 3 GAYRI MADDI HAK ALIMLARI 1.501.060,21 800 | 06 1 Tasinmaz Satis Gelirleri 502.500,00

830 | 06 4 GAYRIMENKUL AL. VE KAMU. 410.517,50 BUTCE GELIRI TOPLAMI (B): | 74.277.809,14
830 | 06 5 GAYRI MEN. SER. URETIM GID 28.281.733,25

BUTGE GIDERI TOPLAMI (A): | 100.548.248,66 Hesap | EKONOMIK K. BUTGE GELIRLERINDEN RED VE :

Kodu | " JADENIN TURU Cari Y1l (2012)

810 01 Vergi Gelirleri 60.598,00

810 01 2 Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 43.141,00

810 01 2 Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler ,00

810 01 6 Harglar 17.457,00

810 03 Tesebbls ve Milkiyet Gelirleri ,00

810 03 Tesebbls ve Mulkiyet Gelirleri 5.135,00

810 03 1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 5.135,00

810 03 1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri ,00

810 05 Diger Gelirler ,00

810 05 1 Faiz Gelirleri ,00

BT G e ey | 9739

NET BUTGE GELIRI (D=B-C): 74.212.076,14

BUTGE GELIR GIDER FARKI (A - D): | 26.336.172,52
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin bltge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar
dogrultusunda ve mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildidini ve i¢ kontrol sisteminin
islemlerin yasallik ve duzenliligine iliskin yeterli givenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

YILDIRAY ARIKAN
BELEDIYE BASKANI
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